PREFEITURA MUNICIPAL DE ITA

Departamento de Orgamento e Finangas

Setor de Licitagdes
Pregéo Presencial n° 21/2020
Processo n°® 62/2020

EDITAL
PREGAO PRESENCIAL Ne: 21/2020
TIPO: Menor Preco global
PROCESSO Ne: 62/2020
UNIDADE REQUISITANTE- Diversos Setores
PROTOCOLO N° 1162/2020
OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA

VISANDO O FORNECIMENTO DE
LICENCIAMENTO DE USO DE
PROGRAMA DE INFORMATICA
(SOFTWARE).

FUNDAMENTO: Lei Federal n® 10.520, de 17 de julho de
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alteracOes posteriores, Lei Complementar n®
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Thiago dos Santos Michelin, Prefeito de Itai, Estado de S&o Paulo, no uso de
suas atribuicbes legais, torna publico que fara realizar licitacdo na modalidade PREGAQ
PRESENCIAL n°21/2020 - PROCESSO n° 62/2020, do tipo Menor Preco global, tendo por
finalidade a selecdo da escolha da melhor proposta para o contratagdo de empresa visando o
fornecimento de licenciamento de uso de programa de informatica (software), regida pela Lei
Federal n. 10.520, de 17 de julho de 2002, pelos Decretos Municipais n°® 1824/2009 e
1846/2009, aplicando-se subsidiariamente, no que couberem, as disposi¢des da Lei Federal n.
8.666, de 21 de junho de 1993, e alteracdes posteriores, Lei Complementar n°. 123, de 17 de
dezembro de 2006 e n® 147, de 7 de Agosto de 2014, e demais normas regulamentares
aplicaveis a espécie.

As propostas obedecerdo as especificaces deste instrumento convocatorio e
anexos, que dele fazem parte integrante.

Os envelopes contendo a Proposta de Precos e os Documentos de Habilitagéo
serdo recebidos até as 9 horas do dia 19 de Marco de 2020, no Setor de Licitacdo da
Prefeitura Municipal de Itai, Estado de S&o Paulo, sito & Rua Aristides Pires, n® 1230, subsolo,
Centro, CEP 18.730-000, Itai, Estado de Sao Paulo, para o Protocolo de Recepcdo e serad
apresentado na Sessdo Publica de Processamento do Pregdo Presencial, ap6s o
credenciamento dos interessados que se apresentarem para participar do certame.

A sessdo de processamento do Pregdo realizara no Setor de Licitacdo da
Prefeitura Municipal de Itai, Estado de S&o Paulo, sito a Rua Aristides Pires, n® 1230, subsolo,
Centro, Iniciando-se_as 9 horas do dia 19 de Marco de 2020, e sera conduzida pelo
Pregoeiro Oficial do Municipio de Itai com o auxilio da Equipe de Apoio.

No caso de participacdo de Micro Empresa e Empresa de Pequeno Porte,
aplicam-se a Lei Complementar n® 123/06 e n° 147, de 7 de Agosto de 2014.

O Pregoeiro Oficial do Municipio e a Equipe de Apoio reservam-se ao direito
de ndo prestarem informacGes verbais sobre o referido Edital, dirimindo quaisquer davidas
desde que suscitadas por escrito.

Na hipotese de ocorrer feriado ou outro fato que impeca a realizacdo da sessdo
publica de abertura de envelopes e/ou disputa de lances verbais no dia previsto, a reunido sera
adiada para o primeiro dia Util subsequente, no mesmo local e hora, ou em outro a ser definido
previamente.

Ambas as sessdes serdo conduzidas pelo Pregoeiro com o auxilio da Equipe de
Apoio, designados nos autos do processo em epigrafe, onde serdo lavradas atas
circunstanciadas, assinadas pelos presentes.

| 1- OBJETO

1.1-  Escolha da melhor proposta de Preco global para o execugdo constante no Anexo | do
presente edital.
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ANEXO | - ESPECIFICACAO DO OBJETO

PREGAO PRESENCIAL n°21/2020 - PROCESSO n° 62/2020

CONTRATACAO DE EMPRESA VISANDO O -
LICENCIAMENTO DE USO DE PROGRAMA DE INFORMATICA (SOFTWARE).

FORNECIMENTO DE

_ VL VL
DESCRICAO DOS SOFTWARES IMPLANTAGAO | MENSAL

01 |SISTEMA DE CONTABILIDADE PUBLICA R$ R$

0 SISTEMA DE INFORMAGCOES AUTOMATIZADAS -  |R$ R$
AUDESP

03| SISTEMA DE PLANEJAMENTO — PPA—-LDO-LOA |R$ R$

04 | SISTEMA DE RESPONSABILIDADE FISCAL R$ R$

05 | SISTEMA DE CONTROLE INTERNO R$ R$

06 | SISTEMA DE TESOURARIA R$ R$

07 | SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE RECEITAS R$ R$

08| SISTEMA DE ATENDIMENTO AO CIDADAO WEB R$ R$

09 SISTEMA DE DECLARACAO ELETRONICA DE R$ R$
SERVICOS (ISSQN)

10 SISTEMA DE NOTA FISCAL DE SERVICO R$ R$
ELETRONICO

1 SISTEMA DE COBRANCA DIVIDA ATIVA R$ R$
ELETRONICO — CDA

12| SISTEMA DE EMISSAO DE ALAVARA ELETRONICO |R$ R$

13| SISTEMA DE ITBI ELETRONICO R$ R$

14 SISTEMA DE GESTAO DE PESSOAS E FOLHA DE R$ R$
PAGAMENTO

15 SISTEMA DE GESTAO DE PESSOAS — PORTAL DO R$ R$
SERVIDOR CONTRACHEQUE WEB

16 SISTEMA DE GESTAO DE PESSOAS — PORTAL DO R$ R$
SERVIDOR ATUALIZACAO CADASTRAL

17 SISTEMA DE GESTAO DE PESSOAS — ATOS LEGAIS |R$ R$
E EFETIVIDADE AUDESP FASE IlI

18 SISTEMA DE GESTAO DE PESSOAS — MEDICINA DO |R$ R$
TRABALHO SMT

19 SISTEMA DE GESTAO DE PESSOAS — E-SOCIAL R$ R$
ADEQUACAO CADASTRAL

20 | SISTEMA DE GESTAO DE PESSOAS — E-SOCIAL R$ R$
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SISTEMA DE PROCURADORIA — EXECUCAO SEM COTAR
21 |FISCAL COM PETICIONAMENTO ELETRONICO (
ITEM SUSPENSO )
22 | SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE FROTAS R$ R$
23 SISTEMA DE COMPRAS E MATERIAIS R$ R$
(ALMOXARIFADO)
24| SISTEMA DE LICITACOES E CONTRATOS R$ R$
SISTEMA DE LICITACOES E CONTRATOS AUDESP  |R$ R$
25
FASE IV
26 | SISTEMA DE PATRIMONIO PUBLICO — NBCASP R$ R$
27 | SISTEMA DE TRAMITACAO DE PROCESSOS R$ R$
28 SISTEMA DE TRAMITACAO DE PROCESSOS — VIA  |R$ R$
WEB
29 | SISTEMA DE OUVIDORIA PUBLICA R$ R$
30 | SISTEMA DE OUVIDORIA PUBLICA — VIA WEB R$ R$
31 SISTEMA DE ATENDIMENTO AO CIDADAO PARA R$ R$
DISPOSITIVO — APP
32| SISTEMA DE TRANSPARENCIA VIA WEB R$ R$
23 SISTEMA DE PAINEL DE SITUACAO - MODULO DE |R$ R$
GESTAO
34| SISTEMA DE ADMINISTRACAO DA SAUDE PUBLICA |R$ R$
TOTAL R$ R$

Conforme as Regras Estabelecidas neste edital e seus anexos, liquidos, fixos e
irreajustaveis, expressos em moeda nacional corrente, para disponibilidade dos softwares
em perfeito funcionamento, devendo constar na proposta o preco mensal de cada sistema,

e o valor global para o periodo de 12 (doze) meses.
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TERMO DE REFERENCIA

OBJETO: A presente licitacdo, na modalidade “PREGAO PRESENCIAL", tem como
objeto a CONTRATACAO, pelo regime de MENOR PRECO GLOBAL a
CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE LICENCIAMENTO
DE USO DE PROGRAMA DE INFORMATICA (SOFTWARES) POR PRAZO
DETERMINADO (LOCACAO) ABRANGENDO INSTALACAO, CONVERSAO,
MANUTENCAO E TREINAMENTO DOS SOFTWARES RELACIONADOS ABAIXO
E CONFORME DESCRICAO ESTABELECIDA.

Conforme as Regras Estabelecidas neste e seus anexos, liquidos, fixos e irreajustaveis,
expressos em moeda nacional corrente, para disponibilidade dos softwares em perfeito
funcionamento, devendo constar na proposta o preco mensal de cada sistema, e o valor global
para o periodo de 12 (doze) meses.

Quanto a implantacdo, funcionamento e suporte:

a) prazo de implantacdo, conversdo dos dados dos softwares em uso atualmente pela
Prefeitura Municipal de Itai-SP, para pleno funcionamento dos softwares contratados, de
acordo com os requisitos estabelecidos no presente.

a.1) o prazo para implantacéo, conversdo dos dados dos softwares atualmente em uso
pela Prefeitura Municipal de Itai-SP, e disponibilizacdo para o pleno funcionamento,
ndo podera ser superior a 90 (noventa) dias a contar da data de assinatura do contrato
e 0s servicos deverdo ser iniciados pela contratada somente apds a emissdo da
respectiva Ordem de Servigo.

b) detalhamento dos servicos diretamente vinculados ao fornecimento:
b.1) Servicos de Implantacéo;
b.2) Planejamento da Implantagéo;
b.3) Projeto de Implantagéo;
b.4) Testes dos Mdodulos dos SOFTWARES;
b.5) Capacitacdo e Treinamento dos Usuarios;
b.6) Colocar os SOFTWARES em Producdo;

B.7) Plano para o Atendimento e Suporte Técnico.
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Qualificacao técnica:

a) Comprovacdo de aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e compativel, em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitacdo, por meio de apresentacdo de
01 (um) ou mais atestados, fornecidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, de
que ja prestou ou presta satisfatoriamente servico da mesma natureza ou similar ao aqui
licitado. O atestado devera conter a descri¢cdo completa do servico, ano de inicio e término do
contrato, caso ja tenha sido finalizado, além das seguintes informacdes:

e Nome, CNPJ, endereco completo da empresa emitente do atestado;
e Nome completo da empresa que prestou 0 servigco ao emitente;
e Data da emisséo do atestado;

e Assinatura e identificacdo do signatario (nome, cargo ou funcdo que exerce junto a
emitente).

e al) - Entende-se por servico similar ao objeto desta licitacdo, atestados que
comprovem 0s servicos de concessdo de licencas de uso de softwares de Gestéo
Publica Municipal (locacdo mensal de softwares ja desenvolvidos) incluindo servigos
de hospedagem, instalacdo, importacdo e conversdo das informacdes de todos os
bancos de dados dos anos anteriores e de propriedade do municipio, parametrizacdo de
todos os tributos, tarifas, aliquotas e demais informacdes que devam corresponder a
legislacdo municipal vigente, treinamento aos usuarios dos SOFTWARES,
manutencgdes, e suporte técnico aos usuarios; Qualquer informacdo incompleta ou
inveridica constante dos documentos de capacitacdo técnica apurada pela Prefeitura de
Itai, mediante simples conferéncia ou diligéncia, implicard na inabilitacdo da
respectiva licitante.

a.2) Sera sempre admitida a comprovacdo de aptiddo através de certiddes ou atestados
de servicos similares de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior,
conforme artigo 30, §3° da Lei 8.666/93.

b) indicacdo das instalacbes e do aparelhamento e do pessoal técnico adequado e disponivel
para prestar suporte técnico a realizacdo do objeto de licitacdo, bem como da qualificacdo de
cada um dos membros da equipe técnica que se responsabilizara pelos trabalhos, com a devida
comprovacao do vinculo empregaticio;

c¢) comprovagdo fornecida pelo Departamento de Informatica da Prefeitura Municipal de Itai-
SP, de que a licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e condigdes locais para o
cumprimento das obrigacOes objeto da licitagdo. A necessaria visita para obtengdo desse
documento, ocorrera no periodo de 10 dias corridos anteriores a data do pregdo presencial,
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devendo ser agendada, no Departamento acima citado, localizada na PRACA DA
BANDEIRA , N° 1.038, CEP: 18.730-029, ITAI-SP, TEL: 14 — 3761 9200, devendo ali o
interessado contatar o Sr. Flavio Antunes Maranho — Departamento de CPD-, ou pessoa por
ele designado.

DOS PRAZOS, DO FORNECIMENTO E DAS CONDICOES GERAIS

1.1 - O sistema aplicativo deverd ser instalado pela contratada, na sede da
PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAI, Localizada na PRACA DA BANDEIRA, n° 1.038,
ITAI (SP), telefone (14) 3761-9200, apds a assinatura do termo de contrato, observado o
prazo de instalagdo, conversao e treinamento, informado na proposta.

1.2 — No caso de necessidade de atendimento in-loco, A PREFEITURA notificara a
contratada para resolucéo do problema identificado.

1.3 — Imediatamente ap0s a assinatura do termo de contrato, a contratada devera dar
inicio aos trabalhos de implantacéo do sistema.

1.4 - Sdo obrigacOes da contratada, além daquelas implicitas nas clausulas do edital,
anexos e termo de contrato:

a) Implantar os SOFTWARES objeto deste, de acordo com as melhores
técnicas e com pessoal capacitado.

b) Manter o técnico da CONTRATANTE, encarregado de acompanhar os
trabalhos, a par do andamento do projeto, prestando-se todas as informacdes
necessarias.

c) Corrigir eventuais problemas de funcionamento do sistema.

d) Ministrar palestras e treinamento ao pessoal da CONTRATANTE, por
ocasido da entrega do sistema.

e) Prestar manutencdo ao sistema.

f) O fiel cumprimento de todas as clausulas e condi¢Ges expressadas no edital,
anexos e termo de contrato.

g) Manter sigilo absoluto das informagdes processadas.

1.5 - Caso a empresa ndo cumprir o prazo de entrega estipulado, a mesma estara
deixando de cumprir o contrato e ficara sujeita as sancdes do art. 87 da Lei Federal
8.666/93 e alteracOes posteriores.

1.6 - O Municipio de Itai podera, até 0 momento da emissao do pedido de compra,
desistir da contratacdo do objeto proposto, no seu todo ou em parte, sem que caibam
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quaisquer direitos ao licitante vencedor.

DA DEMONSTRACAO DA SOLUCAOQO

Antes da adjudicacdo do objeto a LICITANTE, a mesma devera fazer uma
demonstracdo da solucdo que estd sendo ofertada, para garantir que esta solucdo atende a
todas as exigéncias do Anexo | deste.

Esta demonstracdo serd realizada nas dependéncias da PREFEITURA MUNICIPAL
DE ITAI, em data e horario definidos pela comiss&o municipal de licitacoes.

A demonstracdo serd realizada em equipamentos de propriedade da licitante, e deve
atender todos itens exigido no Anexo I;

Esta demonstragio serd agendada pela Prefeitura do Municipio de ITAI em até 10
(dez) dias Uteis ap6s a apuracdo da classificada, de acordo com Cronograma definido.

A demonstracdo sera acompanhada por comissdo formada por funcionarios da
Prefeitura do Municipio de ITAI, membros das secretarias envolvidas. Esta comissdo ira
efetuar 0s questionamentos pertinentes e necessarios para que atraveés da demonstracdo se
comprove o atendimento das exigéncias gerais e especificas para cada software, bem quanto
as integracdes entre eles, e aos softwares externos (de outras esferas governamentais).

Ap0s o inicio da demonstracdo, ndo serd permitido reinstalar quaisquer softwares,
versdes ou auxiliares;

Ap0s o término da apresentacdo, a comissao efetuard uma ata, onde ird manifestar se a
licitante “atendeu” ou “ndo atendeu”, cada item do Termo de Referéncia do edital, e fara a
respectiva avaliacdo quanto a demonstracao, conforme os critérios abaixo relacionados:

Sera considerada DESCLASSIFICADA, a proponente que deixar de cumprir 100%
(cem por cento) dos itens descritos no anexo I;

Para a demonstracdo e apresentacdo dos SOFTWARES solicitados no objeto deste
edital serd disponibilizando no maximo 3 dias a critério da Comisséo de Licitacao;

Caso a LICITANTE ndo atenda a estas exigéncias do Anexo I, a mesma sera
desclassificada, e serd chamada a LICITANTE com a oferta subsequente de MENOR PRECO
GLOBAL, verificara as condi¢des de habilitacdo e assim sucessivamente, até a apuracdo de
uma oferta aceitavel cujo autor atenda os requisitos de habilitagdo, caso em que sera declarado
vencedor.

A demonstracdo é publica e podera ser acompanhada por todos os licitantes
interessados, porém ndo sera permitida manifestagcdo verbal durante a demonstracdo. Toda e
qualquer manifestacdo ou contestacdo devera ser formalizada através de documento
protocolado no setor competente.
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Constatado o atendimento dos requisitos de habilitacdo previstos neste Edital, a
licitante sera habilitada e declarada vencedora do certame.
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TERMO DE REFERENCIA — ANEXO |

OBJETO: A presente licitacdo, na modalidade “PREGAO PRESENCIAL", tem como
objeto a CONTRATACAO, pelo regime de MENOR PRECO GLOBAL a
CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE LICENCIAMENTO
DE USO DE PROGRAMA DE INFORMATICA (SOFTWARES) POR PRAZO
DETERMINADO (LOCACAO) ABRANGENDO INSTALACAO, CONVERSAO,
MANUTEN(;AO E TREINAMENTO DOS SOFTWARES RELACIONADOS ABAIXO
E CONFORME DESCRICAO ESTABELECIDA.

A seguir estdo as especificacBes das caracteristicas gerais que cada sistema deve
atender, bem como as especificagcbes solicitadas por SOFTWARES, que deverdo ser
fornecidos A PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAI, conforme item “A — SISTEMA
APLICATIVO” deste anexo.

Quanto as caracteristicas técnicas dos SOFTWARES aplicativo:

Caracterizacdo Geral da Solucéo Integrada
A Solucdo Integrada pode ser composta por modulos desde que atenda aos requisitos

funcionais de funcionalidades e que estejam no mesmo ambiente tecnoldgico conforme
descrito neste anexo e que sejam fornecidos por um Unico proponente. Em qualquer dos casos
0s modulos devem ser integrados entre si e trocarem informagdes conforme solicitado neste
instrumento.

A solucdo integrada deve atender o controle das fungdes das &reas da prefeitura solicitadas
neste. N&o serdo aceitas propostas alternativas.

INTEGRACAO COM SISTEMA DE PONTO ELETRONICO:

O sistema de folha de pagamento deverd importar os dados do sistema de ponto
eletronico. Para isso, a empresa fornecedora do ponto eletronico devera disponibilizar os
layout necessarios.

A AMBIENTE TECNOLOGICO

a) Deverdo ser executados no ambiente tecnoldgico da informacdo usado, e planejado,
pela prefeitura, conforme descrito neste, ao qual estardo perfeitamente
compatibilizados, ainda que condicionados a instalacdo, pelo adjudicatario, de
software basico complementar:

b) O sistema operacional serd 0 MS Windows 2012 Server R2 64 bits ou superior com o
servidor de Banco de dados e nas estagdes clientes, Microsoft Windows 7 ou superior,
padréo tecnoldgico adotado pela Prefeitura.
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O Sistema Gerenciador de Banco de Dados serda o Microsoft SQL SERVER 2012 R2
Ou superior;

O processo de disponibilizacdo dos médulos da solucdo integrada, nas estacOes de
trabalho, deveréa ser efetuado de forma padronizada e parametrizada, onde a criagéo e
configuracdo dos valores de acesso aos bancos de dados deverdo estar embutidas nas
aplicacdes.

As alteracGes que ndo se enquadrarem como sendo obrigatdrias, serdo pagas a
Contratada, conforme estabelece o artigo 65 da Lei 8.666, de 21 de junho de 1993.

Os navegadores (browsers) compativeis com as aplicacdes WEB deverdo ser 0 MS
Internet Explorer 7.0, Mozilla Firefox 3.5 e versdes superiores.

A administracdo e suporte do Banco de Dados da CONTRATANTE serda de
responsabilidade da CONTRATADA, que manterd atualizado, ajustando a
performance do banco de dados utilizando as melhores praticas, sem erros ou falhas
de seguranca implementando a tecnologia em nuvem e datacenter.

CARACTERISTICAS DO SERVICO EM NUVEM

Provedor de nuvem devera fornecer servicos que atendam as seguintes certificacdes e
acreditacbes de seguranca e conformidade internacionais ISO 27001 e SOC 3.
Qualquer documento ou referéncia de acesso publico devera ser apresentado em nome
do provedor através de fontes publicas como relatorios ou websites.

O provedor de nuvem deverd oferecer um servico que possua volumes de
armazenamento que s6 suportem midias SSD (solid state drive) com o intuito de
otimizar desempenho, taxas de transmissdo e alcangando laténcias da ordem de
milissegundos.

A Contratada deve permitir que a Contratante escolha em qual tipo de infraestrutura
deseja operacionalizar os sistemas, sendo que a Contratada deve suportar ambientes
100% na nuvem com toda a infraestrutura instalada no provedor de nuvem, suportar
ambientes hibridos com nuvem publica e privada e também ambientes que suportem
infraestrutura local da contratante.

O acesso aos sistemas a partir das estacfes de trabalho da Contratante devem
funcionar de forma transparente, sem a necessidade de instalacdo de plugins
adicionais, qualquer estacdo de trabalho do cliente deve acessar 0s sistemas atraves
dos navegadores padrdo de mercado (Chrome, Internet Explorer e Firefox).
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O acesso aos sistemas a partir das estac6es de trabalho da Contratante devem suportar
sistemas operacionais suportados pela Microsoft e também sistemas operacionais
baseados em Linux.

O acesso ao provedor da nuvem devera ser estabelecido de forma segura atraves de
certificado SSL.

O provedor da nuvem devera dispor de servi¢os que permitam monitorar inventario de
recursos utilizados, assim como histérico de configuracdes realizadas com o intuito de
aprimorar a segurancga e conformidade.

O provedor de nuvem deverd oferecer, um servico de banco de dados relacional
gerenciado que possibilite a copia de snapshots de qualquer tamanho de uma regido de
nuvem para outra com o intuito de facilitar o disaster recovery.

O provedor de nuvem devera disponibilizar acesso ao dashboard para administracao
do ambiente com recursos para criacdo, desconexdo, inativacdo e exclusdo dos
usuarios. Também deve ser possivel visualizar quais usuérios estdo conectados e 0
tempo de conex&o ativa.

O provedor de nuvem devera suportar recursos de escalabilidade da aplicacéo, a partir
de 10 usuérios conectados um novo servidor de aplicagdo deve ser iniciado.

O provedor de nuvem devera suportar recursos de seguranca para garantir a
integridade do servidor de aplicagdo, uma imagem padrdo deve ser mantida e copiada
para 0 ambiente de producdo. A imagem padrdo nunca sera utilizada em ambiente de
produgéo.

O provedor de nuvem devera disponibilizar acesso ao dashboard para visualizacdo de
todos os logs do ambiente de producdo na nuvem. Os logs devem apresentar
informacdes completas com data e hora dos acessos, usuarios e agdes realizadas.

O provedor de nuvem deveréa oferecer servico de banco de dados relacional gerenciado
que possibilite a restauracdo de uma base de dados num determinado ponto no tempo.

Compativel com SGBD MS SQL SERVER 2012, 2016 e 2017.

Descricdo completa dos SOFTWARES ofertados, com riqueza de detalhes,
observados 0s requisitos minimos descritos no Anexo I, a fim de comprovar sua real
capacidade de atendimento do objeto licitado, de forma a permitir a avaliacdo da
adequacao aos requisitos estabelecidos no Anexo | deste.

O software deve ser executado nas plataformas operacionais Windows 2012 ou
compativeis.

O banco de dados que sera usado pelo Software deverad ser Microsoft SQL Server,
pelo principio da economicidade do erario publico, a proponente que ofertar os
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SOFTWARES em outro banco de dados devera oferta-lo junto com o sistema, assim
como arcar com os custos de instalacdo, manutencdo e demais softwares que forem
necessarios. Sendo que o custo do Sistema Gerenciador de Banco de Dados que ndo
seja 0 SQL Server devera correr por conta da contratada pelo nimero de licencas de
uso necessarias que esta Municipalidade utilizar ou entender necessérias, durante o
periodo contratual. Devendo ser fornecido, neste caso, treinamento especifico de
administracdo de banco de dados para os analistas de sistema desta Municipalidade, e
com copias devidamente legalizadas.

SOFTWARES APLICATIVOS

A Empresa contratada devera ceder a Contratante, para uso especifico das atribuicoes
concernentes a este o fornecimento de Licenciamento de Uso de Programa de Informatica
(Softwares) abrangendo Instalacdo, Conversdo, Manutencdo e Treinamento, conforme as
regras estabelecidas e especificados a seguir:

DESCRICAO DOS SOFTWARES

01

SISTEMA DE CONTABILIDADE PUBLICA

02

SISTEMA DE INFORMACOES AUTOMATIZADAS — AUDESP

03

SISTEMA DE PLANEJAMENTO — PPA - LDO - LOA

04

SISTEMA DE RESPONSABILIDADE FISCAL

05

SISTEMA DE CONTROLE INTERNO

06

SISTEMA DE TESOURARIA

07

SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE RECEITAS

08

SISTEMA DE ATENDIMENTO AO CIDADAO WEB

09

SISTEMA DE DECLARACAO ELETRONICA DE SERVICOS (ISSQN)

10

SISTEMA DE NOTA FISCAL DE SERVICO ELETRONICO

11

SISTEMA DE COBRANCA DIVIDA ATIVA ELETRONICO — CDA

12

SISTEMA DE EMISSAO DE ALAVARA ELETRONICO

13

SISTEMA DE ITBI ELETRONICO

14

SISTEMA DE GESTAO DE PESSOAS E FOLHA DE PAGAMENTO

15

SISTEMA DE GESTAO DE PESSOAS - PORTAL DO SERVIDOR
CONTRACHEQUE WEB

16

SISTEMA DE GESTAO DE PESSOAS — PORTAL DO SERVIDOR ATUALIZACAO
CADASTRAL

17

SISTEMA DE GESTAO DE PESSOAS — ATOS LEGAIS E EFETIVIDADE AUDESP
FASE 11

18

SISTEMA DE GESTAO DE PESSOAS — MEDICINA DO TRABALHO SMT

19

SISTEMA DE GESTAO DE PESSOAS — E-SOCIAL ADEQUACAO CADASTRAL

20

SISTEMA DE GESTAO DE PESSOAS — E-SOCIAL COMUNICADOR ELETRONICO
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SISTEMA DE___PROCURADORIA - EXECUCAO _FISCAL _COM

== |PETICIONAMENTO ELETRONICO (ITEM SUSPENSO)

SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE FROTAS

SISTEMA DE COMPRAS E MATERIAIS (ALMOXARIFADO)

SISTEMA DE LICITACOES E CONTRATOS

SISTEMA DE LICITACOES E CONTRATOS AUDESP FASE IV

SISTEMA DE PATRIMONIO PUBLICO — NBCASP

SISTEMA DE TRAMITACAO DE PROCESSOS

SISTEMA DE TRAMITACAO DE PROCESSOS - VIA WEB

SISTEMA DE OUVIDORIA PUBLICA

SISTEMA DE OUVIDORIA PUBLICA — VIA WEB

SISTEMA DE ATENDIMENTO AO CIDADAO PARA DISPOSITIVO — APP

SISTEMA DE TRANSPARENCIA VIA WEB

SISTEMA DE PAINEL DE SITUACAO — MODULO DE GESTAO

SISTEMA DE ADMINISTRACAO DA SAUDE PUBLICA

D.

DESCRICAO DOS SOFTWARES

A seguir estdo as especificacdes das caracteristicas gerais que cada sistema deve
atender, bem como as especificagcbes solicitadas por SOFTWARES, que deverdo ser
fornecidos A PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAI, conforme item
“A — SOFTWARES APLICATIVOS” deste anexo, sendo que a empresa devera apresentar

estas especificacoes.

Caracteristicas Gerais dos SOFTWARES

Caracteristicas Gerais do Sistema
1. | Aplicativos Multiusuério.
2. | Ambiente Cliente-Servidor com tecnologia em nuvem.
3 Funcionar em rede com servidores Windows Server 2012, ou superior e estacdes
" | Windows 7 ou superior.
4. | Ser desenvolvido em interface gréafica padronizada.
Prover efetivo controle de acesso ao aplicativo através do uso de senhas permitindo
5. |bloqueio de acesso depois de determinado numero de tentativas de acesso invalidas,
criptografia e expiracéo de senhas.
Prover controle de restricdo de acesso as fun¢des do aplicativo através do uso de senhas,
6. |disponibilizando recurso de dupla custddia utilizando o conceito de usuario ou grupo
autorizador, em qualquer fungdo, selecionado a critério do usuério.
7 Em telas de entrada de dados, permitir atribuir por usuario ou grupo permissao exclusiva
" | para Gravar e/ou Excluir dados.
8. | Registrar em arquivo de auditoria todas as tentativas bem sucedidas de logon, bem como
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0s respectivos logoff, registrando data, hora e o usuario.

Manter histdrico dos acessos por usuario e por funcdo, registrando a data, hora, nome do

9. |computador e IP, 0 nome do usuario do sistema e também o usuario que estava logado
no sistema operacional.
10. | Manter log de auditoria das alterac6es efetuadas sobre o0s principais cadastros e tabelas.
11 Bloquear a grava_(;éo e excluséo de i_nformagﬁes no caso de acessos simultaneos do
" | mesmo login no sistema, mesmo a partir de computadores diferentes.
Permitir a visualizacdo dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam salvos
1o |EM disco para ppsterior reimpressao, ipclusive per_mitindo selecionar a impressédo _d_e
" | intervalos de péginas e 0 nimero de cOpias a serem impressas, além de também permitir
a selecdo da impressora de rede desejada.
13 Permitir que os relatérios possam ser salvos em disco de forma criptografada, evitando
" | que possam ser efetuadas alteracdes em seu conteudo.
14 I_Dermitir que 0s relatérios_pos_sam ser salvos em formato texto, de forma que possam ser
" | importados por outros aplicativos (p.ex. MS Excel).
15 Utiliza}r bgncos de dados que permitam acesso padrdo ODBC a partir de outros utilitarios
" | ou aplicativos como geradores de relatérios, geradores de gréaficos, etc.
16. | Possuir ajuda On-line sensivel ao contexto.
17 A consigténcia dos dados entrados deve ser efetuada campo a campo, no momento em
" | que sdo informados.
18. | Toda atualizagdo de dados deve ser realizada de forma on-line.
19. | Garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas dos aplicativos.
20 I_Dossibilitar que 0s aplicativos sejam acessados por usuérios remotos, utilizando a
" | internet como meio de acesso.
21 Pogsibilitar a inclusdo nos relatérips em que se faca necessario, de campo destinado a
" | assinatura do responsavel pela exatidao das informacdes, de forma parametrizada.
Permitir a integracdo entre o usuario do sistema e sua respectiva conta no dominio do
22. | Microsoft Windows, evitando que o usuario precise se identificar cada vez em que o
sistema for acessado.
23 Campos ch_aves de digitacdo tenha pesquisa de registros previamente gravados com
" | opcoes de filtragem e ordenacao.
24. | Permitir identificacdo visual dos usudarios do sistema através de imagens (foto).
95, Utilizar o gerenciador de banco de dados relacional Microsoft SQL Server 2012 ou

superior.

Quanto ao Banco de Dados

Banco de dados relacional, que permita acesso padrdo ODBC a partir de outros
aplicativos, e que utilize linguagem para acesso aos dados no padrédo SQL, com
backup pelo préprio servidor do banco;

Possuir integridade transacional nas operacgdes efetuadas sobre a base de dados;
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o Oferecer ao usuario acesso de leitura as tabelas do banco de dados, permitindo que
esse possa utiliza-las para geracao de suas proprias consultas e relatorios através de
outras ferramentas;

« Integridade referencial implementada no préprio banco de dados;

« Possibilidade de Log (auditoria) de todas as operagdes efetuadas por usuario
(alteracdes, inclusdes, exclusdes).

01-SISTEMA DE: CONTABILIDADE PUBLICA; 02-INFORMACOES
AUTOMATIZADAS — AUDESP; 03-PLANEJAMENTO — PPA - LDO — LOA; 04-
RESPONSABILIDADE FISCAL; 05-CONTROLE INTERNO; 06-TESOURARIA

CONTABILIDADE

Permitir que a estrutura (méascara dos niveis contabeis) do Plano de Contas utilizado pela
entidade seja definida pelo usuario.

Possuir cadastro do Plano de Contas com todos os atributos definidos pelo PCASP (Plano
de Contas Aplicado ao Setor Publico), com os seguintes campos especificos:

a. Titulo;

b. Funcdo;

¢. Funcionamento;

d. Natureza do Saldo;

e. Encerramento;

f. Indicador do Superavit Financeiro;

Possuir cadastro de LCP (Lancamentos Contabeis Padronizados) nos moldes definidos pela
52 edicdo do MCASP como forma de garantir a integridade das regras contabeis do
PCASP,

Possuir cadastro de CLP (Conjunto de Lancamentos Padronizados) nos moldes definidos
pela 52 edicdo do MCASP como forma de garantir a integridade das regras contabeis do
PCASP.

Possuir controle, por data, das alteracbes realizadas no cadastro de LCP e CLP,
obedecendo as movimentacdes contabeis ja existentes para 0S mesmos.

Assegurar que a contabilizacdo de todos os fatos administrativos ocorra através do uso dos
Lancamentos Contabeis Padronizados (LCP) e do Conjunto de Lancamentos Padronizados
(CLP).

Possuir mecanismo que parametrize as regras contabeis de acordo com as necessidades de
cada entidade possibilitando a parametrizacdo das mesmas pelo préprio contador da
instituicdo publica.

Disponibilizar rotina que permita a atualizacdo do Plano de Contas, das Naturezas de
Receita e Despesa e de seus roteiros contabeis de acordo com as atualiza¢des do respectivo
Tribunal de Contas.

Escriturar em tempo real todos os atos e fatos que afetam ou que possam afetar a gestdo
fiscal, orcamentaria, patrimonial, econémica e financeira, conforme exigéncia da LC
101/2000 em seu art. 48, inciso Ill, e o Decreto Federal 7.185/2010; garantindo que todos
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os atos e fatos movimentem todas as contas contabeis de acordo com o ato e fato realizado
através das diversas funcionalidades do sistema, atendendo assim ao padrdo minimo de
qualidade da informagao contabil.

Executar o registro contabil de forma individualizada por fato contabil e por ato que
possam afetar a gestdo fiscal, orcamentaria, patrimonial, econémica e financeira, conforme
Portaria da STN 548/2010 que trata sobre padrdo minimo de qualidade de sistema.

A escrituracdo contabil deve identificar, de forma univoca, todos os registros que integram
um mesmo fato contabil, conforme a norma contabil ITG 2000 (R1).

Possuir mecanismos que garantam a integridade dos procedimentos, bem como a
qualidade, consisténcia e transparéncia das informacdes geradas pelo PCASP conforme
definicbes realizadas na versdo mais atualizada do MCASP (Manual de Contabilidade
Aplicada ao Setor Publico) da STN (Secretaria do Tesouro Nacional).

Assegurar que as contas s6 recebam lancamentos contabeis no ultimo nivel de
desdobramento do Plano de Contas utilizado.

Possuir controle, por data, das alteracGes realizadas no Plano de Contas, obedecendo as
movimentacles ja existentes para as mesmas.

Assegurar gue os lancamentos contabeis sejam realizados utilizando contas de uma mesma
natureza da informacao.

Assegurar que contas com indicador de superavit financeiro igual a “Permanente” sejam
movimentadas utilizando como contrapartida: Contas de Variagdo Patrimonial
Aumentativa; Contas de Variacdo Patrimonial Diminutiva; Outra conta Patrimonial, para
reclassificacdo; Conta com indicador de superdvit financeiro igual a ‘“Financeiro”,
exclusivamente quando houver a respectiva execu¢do orcamentaria (emissdo de empenho).

Possuir o cadastro dos langamentos contébeis padronizados (de forma parametrizavel pela
entidade) e Conjunto de Lancamentos Padronizados para 0 REGISTRO, de forma distinta
da execucdo mensal normal, dos procedimentos contabeis de preparacdo para execucdo do
encerramento de exercicio, definidos como Encerramento Parcial ou Més 13, e dos
registros de apuracgéo dos resultados, definidos como Encerramento Final ou Més 14. Desta
forma a entidade podera movimentar, a seu critério, contas indicadas como Més 13 e Més
14,

Permitir a alteracdo de complementos de historicos de registros contabeis ja efetuados.

N&o permitir a exclusdo ou cancelamento de langamentos contabeis.

Permitir a utilizacdo de historicos padronizados e histéricos com texto livre.

Permitir estorno de registros contabeis nos casos em que se apliquem.

Permitir restringir o acesso a unidades orcamentarias e unidades gestoras para
determinados usuarios.

Permitir a exportacdo, na base de dados da prefeitura, de dados cadastrais para as demais
unidades gestoras descentralizadas do municipio.

Permitir a importacdo de dados cadastrais nas unidades gestoras descentralizadas do
municipio a partir das informag0es geradas pela prefeitura.

Permitir a exportagdo do movimento contabil com o bloqueio automatico dos meses nas
unidades gestoras descentralizadas do municipio para posterior importacdo na prefeitura,
permitindo assim a consolidacdo das contas publicas do municipio.

Permitir a importacao, na base de dados da prefeitura, do movimento contabil das unidades
gestoras descentralizadas do municipio, permitindo assim a consolidagdo das contas
publicas do municipio.
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Possibilitar a transferéncia automética das conciliacbes bancéarias do exercicio para o
exercicio seguinte.

Possibilitar a transferéncia automatica dos saldos de balango do exercicio para o exercicio
seguinte.

Possibilitar a reimplantacdo automatica de saldos quando a implantacdo ja tiver sido
realizada de modo que os saldos ja implantados sejam substituidos.

Utilizar calendario mensal e anual de encerramento contabil para a apuracédo e apropriacao
do resultado, ndo permitindo langamentos nos meses ja encerrados.

Possuir rotinas de fechamento mensal e anual executando processos de validacdo para
verificabilidade da integridade contbil.

Execucao Orcamentaria

Contabilizar as dotacBes orcamentarias e demais atos da execucdo orgcamentaria e
financeira.

Permitir iniciar a execugdo orcamentaria e financeira de um exercicio, mesmo que ndo
tenha ocorrido o fechamento contabil do exercicio anterior, atualizando e mantendo
consisténcia dos dados entre os exercicios.

Utilizar o Empenho para comprometimento dos creditos orgamentarios, a Nota de
Lancamento ou documento equivalente definido pela entidade pablica para a liquidacéo de
receitas e despesas e a Ordem de Pagamento para a efetivacdo de pagamentos.

Permitir que os empenhos globais e estimativos sejam passiveis de complementacdo ou
anulacdo parcial ou total, e que os empenhos ordinarios sejam passiveis de anulacdo parcial
ou total.

Possibilitar no cadastro do empenho a inclusdo, quando cabivel, das informagdes relativas
ao processo licitatorio, fonte de recursos, detalhamento da fonte de recursos, numero da
obra, convénio e o0 respectivo contrato.

Possibilitar no cadastro do empenho a inclusdo, quando cabivel, de informacdes relativas
ao MANAD permitindo assim o envio de informagdes para o INSS.

a. Néo se aplica;

b. Servigos Diversos Sujeitos a Retencao;

c. Transporte de Passageiros Realizados por Pessoa Fisica;

d. Limpeza Hospitalar;

e. Demais Limpezas;

f. Pavimentacdo Asfaltica;

g. Terraplanagem, Aterro Sanitario e Dragagem;

h. Obras de Arte (pontes, viadutos, bueiros, captacdo de aguas pluviais);

i. Drenagem;

j. Demais Servicos da Construcdo Civil realizados com a utilizacdo de equipamentos

Permitir a incorporacdo patrimonial na emissdo ou liquidacdo de empenhos.

Permitir a gestdo do controle “Crédito Empenhado em Liquida¢do” com a automatizacéo
do reconhecimento das obrigacOes antes e entre as fases da execucao or¢camentéria.

Permitir a utilizacdo de objeto de despesas na emissao de empenho para acompanhamento
de gastos da entidade.

Permitir o controle de reserva das dotacbes orcamentarias possibilitando o seu
complemento, anulagdo e baixa através da emissdo do empenho.

Permitir a emisséo de etiquetas de empenhos.

Permitir que os documentos da entidade (notas de empenho, liquidagdo, ordem de
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pagamento, etc) sejam impressas de uma sO vez através de uma fila de impressao.

Permitir a alteracdo das datas de vencimento dos empenhos visualizando a data atual e a
nova data de vencimento sem a necessidade de efetuar o estorno das liquidagdes do
empenho.

Permitir a apropriacdo de custos na emissdo ou liquidacdo do empenho, podendo utilizar
quantos centros de custos sejam necessarios por empenho/liquidacao.

Permitir a reapropriacdo de custos a qualquer momento.

Permitir a informacdo de retengdes na liquidagdo do empenho.

Permitir a contabilizacdo da apropriacdo das retencfes na liquidacdo do empenho.

Permitir a utilizacdo de subempenhos para empenhos globais ou estimativos.

Permitir a configuracdo do formulario de empenho de forma a compatibilizar o formato da
impressdo com os modelos da entidade.

Permitir controle de empenho referente a uma fonte de recurso.

Execucao Orcamentaria — Controle Recursos Antecipados

Permitir controle dos recursos antecipados para os adiantamentos, subvencdes, auxilios
contribuicbes e convénios, devendo o sistema emitir empenhos para o0s repasses de
recursos antecipados.

Permitir controlar os repasses de recursos antecipados, limitando o empenho a um
determinado valor ou a uma quantidade limite de repasses, de forma parametrizavel para os
adiantamentos de viagens, adiantamentos para suprimentos de fundos e demais recursos
antecipados.

Permitir controlar os repasses de recursos antecipados limitando o nimero de dias para a
prestacdo de contas, podendo esta limitacdo ser de forma informativa ou restritiva.

Permitir bloquear um fornecedor/credor para ndo permitir o recebimento de recurso
antecipado caso 0 mesmo tenha prestacdo de contas pendentes com a contabilidade.

Permitir incluir um percentual limite para o empenhamento no subelemento 96 —
Pagamento Antecipado, impedindo assim que empenhos de recursos antecipados sejam
emitidos em valor superior ao definido pela entidade publica.

Emitir documento de prestacdo de contas no momento do pagamento de empenhos de
recursos antecipados.

Emitir documento final (recibo de prestacdo de contas) no momento da prestacdo de contas
do recurso antecipado.

Emitir relatério que contenham os recursos antecipados concedidos, em atraso e pendentes,
ordenando 0s mesmos por tipo de recursos antecipados, credor ou data limite da prestacéo
de contas.

Execucdo Orcamentéria — Controle de Retengdes Retidas na Fonte

Possuir um cadastro de Retencbes onde se defina a conta contabil da mesma, bem como se
a mesma se refere a uma retencdo propria da entidade ou de terceiros.

Permitir que se defina quando determinada retencéo efetuada deve ser recolhida, podendo
esta data ser um dia do més subsequente ou uma quantidade de dias Uteis ou corridos
contados a partir da efetiva retencéo.

Possuir mecanismo que defina se o momento pelo qual ocorrera o fato gerador do
recolhimento de uma retencdo propria sera na liquidacdo ou no pagamento do empenho.

Permitir a arrecadagdo da receita orcamentaria de forma concomitante com o fato gerador
do recolhimento de uma retencdo de empenho, podendo esta ser realizada de forma rateada
entre trés receitas para 0s casos onde a receita possui destina¢do para os recursos da Salde
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e da Educacao.

Possuir controle, por data, das alteracGes realizadas no cadastro das retenc@es, obedecendo
as movimentagoes ja existentes para as mesmas.

Permitir acompanhar a contabilizacdo das retencdes, desde a sua origem até o seu
recolhimento, possibilitando ao usuario saber em qual documento e data foi recolhida
qualquer retencdo, permitindo assim a sua rastreabilidade.

Permitir, no momento da emissdo do documento extra, informar os empenhos
orcamentarios que tiveram retengdes e que originaram o documento extra.

Execucao Orcamentaria — Controle de Restos a Pagar

Permitir o relacionamento dos empenhos de restos a pagar que estdo vinculados a
Educacdo, Saude, Precatdrios e identificar se os mesmos foram inscritos com ou sem
disponibilidade financeira.

Permitir que ao final do exercicio os empenhos que apresentarem saldo possam ser
inscritos em restos a pagar, de acordo com a legislacdo, e que posteriormente possam ser
liquidados, pagos ou cancelados no exercicio seguinte.

Execucdo Orcamentéria — Controle de Documentos Fiscais

Permitir a inclusdo de Documentos Fiscais aos respectivos empenhos conforme a regra de
integridade exigida pelo respectivo Tribunal de Contas.

Permitir a alteracdo do documento de pagamento dos empenhos sem a necessidade de
realizar ajustes nas informacGes do pagamento, ou seja, sem alterar a movimentacao
contabil do empenho, apenas o cadastro do documento fiscal.

Permitir a vinculagdo de documentos em formato “TXT, DOC, XLS, PDF” as notas de
empenhos para posterior consulta.

Execucao Orcamentaria — Controle de Precatorios

Armazenar os modelos dos relatorios criados pelo usuério diretamente no banco de dados
do sistema.

INFORMACOES AUTOMATIZADAS (AUDESP)

Emitir relatério da proposta orcamentaria municipal consolidada (administracdo direta e
indireta), conforme exigido pela Lei 4.320/64 e suas atualizagdes.

Emitir todos os anexos de orcamento, global e por 6rgdo, fundo ou entidade da
administracdo direta, autarquica e fundacional, exigidos pela Lei N° 4.320/64 e suas
atualizagdes:

. Anexo 1 — Demonstracdo da Receita e Despesa Segundo as Categorias
Econdmicas;

. Anexo 2 — Receita Segundo as Categorias Econdmicas e Natureza da Despesa
Segundo as Categorias econémicas;

. Anexo 6 — Programa de Trabalho;

. Anexo 7 — Demonstrativo de Fun¢des, Programas e Sub-programas por Projetos e
Atividades (adequado ao disposto na portaria 42/99 do Ministério do Orcamento e Gestdo);
. Anexo 8 — Demonstrativo da Despesa por Funcdo, Programas e Subprogramas,

conforme o vinculo com os Recursos (adequado ao disposto na portaria 42/99 do
Ministério do Orgamento e Gestdo);

. Anexo 9 — Demonstrativo da Despesa por Orgaos e Funcdes (adequado ao disposto
na portaria 42/99 do Ministério do Orgcamento e Gestao).

Emitir todos os relatdrios da contabilidade previstos na Lei 4.320/64, atendendo ao inciso
I11 do Artigo 50 da Lei Complementar 101/2000 (LRF).
. Anexo 10 — Comparativo da Receita Orgada com a Arrecadada;

Rua Aristides Pires, n° 1230, subsolo — Centro — Fone (14) 3761-1300 — CNPJ. 46.634.200/0001-05
Site: www.itai.sp.qov.br — Email: licitar@itai.sp.qgov.br - CEP. 18.730-019 — ITAI-SP.

Pagina 21 de 139



http://www.itai.sp.gov.br/
mailto:licitar@itai.sp.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITA

Departamento de Orgamento e Finangas

Setor de Licitagdes
Pregéo Presencial n° 21/2020
Processo n°® 62/2020

. Anexo 11 — Comparativo da Despesa Autorizada com a Realizada;

. Anexo 12 — Balan¢o Orcamentario;

. Anexo 13 — Balango Financeiro;

. Anexo 14 — Balanco Patrimonial;

. Anexo 15 — Demonstrativo das Variagfes Patrimoniais, ajustado também as

exigéncias do Artigo 53, paragrafo 1, inciso Il da Lei complementar 101/2000 (LRF).

Emitir relatérios conforme Resolucdo do Senado Federal 78/98 com a Sintese da Execucao
Orcamentaria, compreendendo os Anexos 16 e 17 da Lei 4.320/64 e suas atualizages:

. Anexo 16 — Demonstracdo da Divida Fundada Interna;

. Anexo 17 — Demonstracdo da Divida Flutuante.

Emitir relatorio para o Sistema de Informacgdes sobre Orcamentos Publicos em Salde -
SIOPS, com as seguintes informagdes:

. Receitas Municipais: SIOPS;

. Despesas Municipais: Saude por Subfuncdo, Salde por Categoria Econbmica,
Saneamento por Categoria e Resumo.

Emitir relatorio e gerar arquivos para o Sistema de Informagdes sobre Orcamentos
Publicos em Educacdo - SIOPE, com as seguintes informacdes:

. Quadro Resumo das Despesas;
. Quadro Consolidado de Despesas;
. Demonstrativo da Fun¢do Educacao.

Gerar arquivos para a Secretaria da Receita Previdenciaria, conforme layout definido no
Manual Normativo de Arquivos Digitais — MANAD.

Gerar arquivos para prestacdo de contas aos Tribunais de Contas.

Possuir integracdo com o sistema de contabilidade publica.

Emitir relatérios conforme Resolucdo do Senado Federal 78/98 com a Sintese da Execucao
Orcamentaria, compreendendo 0s Anexos 16 e 17 da Lei 4.320/64 e suas atualizagdes:

. Anexo 16 — Demonstracdo da Divida Fundada Interna;

. Anexo 17 — Demonstracao da Divida Flutuante.

Emitir relatorio para o Sistema de Informacgdes sobre Orcamentos Publicos em Salde -
SIOPS, com as seguintes informagdes:

. Receitas Municipais: SIOPS;

. Despesas Municipais: Saude por Subfuncdo, Salde por Categoria Econbmica,
Saneamento por Categoria e Resumo.

Emitir relatorio e gerar arquivos para o Sistema de Informacbes sobre Orcamentos
Publicos em Educacdo - SIOPE, com as seguintes informacdes:

. Quadro Resumo das Despesas;
. Quadro Consolidado de Despesas;
. Demonstrativo da Fun¢do Educacao.

Gerar arquivos para a Secretaria da Receita Previdenciaria, conforme layout definido no
Manual Normativo de Arquivos Digitais — MANAD.

Gerar arquivos para prestacdo de contas aos Tribunais de Contas.

Possuir integracdo com o sistema de contabilidade publica.

PLANEJAMENTO E ORCAMENTO

Permitir o cadastramento de varios quadriénios, possibilitando a flexibilidade de serem
informados quais 0s anos que compdem o quadriénio ou informar o ano inicial e final do
periodo.

Permitir elaborar o PPA utilizando informagdes do PPA anterior.
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Permitir que a estrutura (méscara dos niveis) das Naturezas de Receita utilizada pela
entidade seja definida pelo usuario.

Permitir que a estrutura (méscara dos niveis) das Naturezas de Despesa utilizada pela
entidade seja definida pelo usuario.

Permitir que a estrutura das Fontes de Recursos utilizada pela entidade seja definida pelo
USUArio.

Permitir que a estrutura do Detalhamento das Fontes utilizada pela entidade seja definida
pelo usuario.

Permitir que o uso e a obrigatoriedade da Fonte de Recurso nas Despesas e nas Receitas
sejam parametrizaveis pelo usuério.

Permitir que o uso e a obrigatoriedade do Detalhamento da Fonte de Recurso nas Despesas
e nas Receitas sejam parametrizaveis pelo usuario.

Possuir integracdo entre os modulos PPA, LDO e LOA, com cadastro Unico das pecas de
planejamento com o Orgédo, Unidade, Funcio, Subfuncio, Programa de Governo,Acéo de
Governo, Sub-acdo de Governo, Naturezas de Receita e Despesa, Fonte de Recursos e
Detalhamento da Fonte.

Possuir tabela cadastral contendo todas as Naturezas da Receita de acordo com a legislacao
vigente (portarias atualizadas da Secretaria do Tesouro Nacional e dos Tribunais de Contas
Estaduais e Municipais).

Possuir tabela cadastral contendo todas as Naturezas da Despesa de acordo com a
legislacdo (portarias atualizadas da Secretaria do Tesouro Nacional e dos Tribunais de
Contas Estaduais e Municipais).

Possibilitar a utilizagdo de no minimo trés niveis para a composi¢cdo da estrutura
institucional, bem como parametrizacdo das mascaras.

Possibilitar o armazenamento dos varios produtos resultantes do Plano Plurianual.

Manter um cadastro de programas de governo identificando os de duracdo continuada e 0s
de duragéo limitada no tempo.

Permitir agregar programas de governo de acordo com seus objetivos comuns.

Permitir o estabelecimento de indicadores que permitam a avaliagdo dos programas.

Armazenar descricdo detalhada dos objetivos para cada acdo governamental
(projetos/atividades e operagOes especiais), vinculando o produto resultante de sua
execucao.

Permitir o cadastro e gerenciamento de pessoas responsaveis pela realizacdo e
acompanhamento dos programas e a¢6es do Plano Plurianual.

Permitir cadastramento e identificacdo em qualquer nivel de classificacdo das fontes de
financiamento (receitas)da administracao direta e indireta do ente.

Integrar os programas com suas respectivas agdes de governo, bem como o enquadramento
nas fungdes e subfuncdes de governo, conforme a Portariad2/99MOGe as respectivas
unidades responsaveis pela sua realizacao.

Permitir o desdobramento das ag¢des, criando um nivel mais analitico para o planejamento.

Possibilitar o estabelecimento de metas quantitativas e financeiras para os programas de
governo e suas respectivas acoes.

Permitir a vinculagdo de um mesmo programa em varios 6rgdos e unidades de governo.

Possibilitar a vinculagdo de uma mesma agdo de governo para varios programas
governamentais.

Possibilitar a Projecdo das Receitas e das Despesas nas pecgas de planejamento.
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Manter cadastro das leis e decretos que aprovam e alteram os itens do Plano Plurianual.

Permitir gerenciar as alteracdes efetuadas no decorrer da vigéncia do PPA, registrando
estas alteragdes sem afetar os dados originais (armazenar os historicos).

Permitir que uma alteragdo legal do PPA tenha uma movimentagdo refletida
automaticamente em uma ou duas LDO’s.

Permitir, elaborar e gerenciar vérias alteracbes legais do PPA simultaneamente,
controlando cada uma delas juntamente com a sua respectiva situacdo (elaboracéo,
tramitacdo, inclusdo de emendas, aprovada, arquivada, etc.) e mantendo histérico das
operacoes.

Possuir cadastro das Transferéncias Financeiras contendo as Unidades Gestoras
Concessoras e as Unidades Gestoras Recebedoras dos recursos financeiros além da
finalidade das transferéncias.

Permitir a Programacdo das Transferéncias Financeiras Concedidas e Recebidas para os
quatro exercicios que compreendem o PPA.

Emitir relatério que agrupe os programas governamentais de acordo com seus objetivos
comuns.

Emitir relatdrios que identifique e classifique os programas de governo.

Emitir relatdrios que identifique e classifique as acdes governamentais.

Emitir relatério que demonstre as metas fisicas e financeiras dos programas e acdes de
governo.

Permitir, emitir relatorios das metas das a¢es do programa de governo agrupando as
informac@es por qualquer nivel de codificacdo da despesa (funcdo, subfuncéo, programa,
acao, natureza de despesa e fonte de recursos).

Emitir relatério que demonstre as fontes de financiamento da administracdo direta e
indireta.

Emitir os Anexos I, 11, 111 e IV em conformidade como estabelecido pelo TCE-SP.

Permitir que a mascara das Naturezas da Receita seja parametrizavel pelo usuario.

Permitir que a mascara das Naturezas da Despesa seja parametrizavel pelo usuério.

Permitir que a mascara das Fontes de Recurso seja parametrizavel pelo usuario.

Permitir que a mascara do Detalhamento das Fontes de Recurso seja parametrizavel pelo
usuario.

Permitir que o uso e a obrigatoriedade da Fonte de Recurso nas Despesas e nas Receitas
sejam parametrizaveis pelo usuario.

Permitir que o uso e a obrigatoriedade do Detalhamento da Fonte de Recurso nas Despesas
e nas Receitas sejam parametrizaveis pelo usuério.

Permitir elaborar a LDO utilizando informacgdes da LDO anterior ou do PPA em vigéncia,;
Possibilitar a importacdo das Estimativas das Receitas e Metas do PPA para a LDO
enquanto a LDO inicial ainda ndo estiver aprovada.

Possuir integracdo entre os médulos PPA, LDO e LOA, com cadastro Unico das pegas de
planejamento como Orgéo, Unidade, Funcio, Subfuncio, Programa de Governo, Agéo de
Governo, Subacdo de Governo, Naturezas de Receita e Despesa, Fonte de Recursos e
Detalhamento da Fonte.

Permitir cadastramento e identificacdo em qualquer nivel de classificagdo das fontes de
financiamento (receitas) da administracdo direta e indireta do ente.

Permitir o desdobramento das a¢es do programa de governo, criando um nivel mais
analitico para o planejamento.
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Permitir o cadastramento de metas fiscais consolidadas para emissdo de demonstrativo da
LDO, conforme modelo definido pela STN.

Possibilitar a Projecdo das Receitas e das Despesas nas pecgas de planejamento.

Permitir, gerenciar as alteracOes efetuadas no decorrer da vigéncia da LDO, registrando
estas alteracdes sem afetar os dados originais (armazenar os historicos).

Permitir que uma alteracdo legal do PPA tenha sua movimentacdo refletida
automaticamente em uma ou duas LDO.

Possuir cadastro das Transferéncias Financeiras contendo as Unidades Gestoras
Concessoras e as Unidades Gestoras Recebedoras dos recursos financeiros além da
finalidade das transferéncias.

Permitir a Programacdo das Transferéncias Financeiras Concedidas e Recebidas para o
exercicio a que refere-se a LDO.

Permitir que o Cadastro e a Programacéo das Transferéncias Financeiras sejam importados
do PPA.

Permitir, elaborar e gerenciar vérias alteracdes legais da LDO simultaneamente,
controlando cada uma delas juntamente com a sua respectiva situacdo (elaboracéo,
tramitacdo, inclusdo de emendas, aprovada, arquivada, etc.) e mantendo historico das
operagoes.

Deve emitir o Anexo de Riscos Fiscais e Providéncias, que devera ser apresentado na Lei
de Diretrizes Orcamentérias, conforme determinado pela Portaria da STN que trata o
Manual de Demonstrativos Fiscais.

Deve emitir o Demonstrativo de Metas Fiscais com as metas anuais relativas a receitas,
despesas, resultado nominal e priméario e montante da divida puablica, para o exercicio da
LDO e para os dois exercicios seguintes.

Deve emitir um demonstrativo com a avaliagdo do cumprimento das metas fiscais do
exercicio anterior, com a comparacdo entre as metas fixadas e o resultado obtido no
exercicio financeiro do segundo ano anterior ao ano de referéncia da LDO, incluindo a
analise dos fatores determinantes para o alcance dos valores estabelecidos como metas.

Deve emitir demonstrativo das metas anuais, instruido com memdria e metodologia de
calculo que justifiquem os resultados pretendidos, comparando-as com as fixadas nos trés
exercicios anteriores.

Deve demonstrar a evolucdo do patriménio liquido, também nos ultimos trés exercicios,
destacando a origem e a aplicacdo dos recursos obtidos com a alienagéo de ativos.

Emitir demonstrativo da situacdo financeira e atuarial do Regime Proprio de Previdéncia
dos Servidores - RPPS.

Emitir demonstrativo da estimativa e compensacao da rendncia de receita.

Emitir demonstrativo da margem de expansdo das despesas obrigatérias de caréater
continuado.

Permitir emitir relatérios das metas das a¢gbes do programa de governo agrupando as
informacdes por qualquer nivel decodificacdo da despesa (funcédo, subfungéo, programa,
acao, natureza de despesa e fonte de recursos).

Possuir integracdo entre os modulos PPA, LDO e LOA, com cadastro Unico das pegas de
planejamento como Orgéo, Unidade, Funcio, Subfuncdo, Programa de Governo, Acio de
Governo, Subacdo de Governo, Naturezas de Receita e Despesa, Fonte de Recursos e
Detalhamento da Fonte.

Permitir a geréncia e a atualizacdo da tabela de Classificacdo Econémica da Receita e
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Despesa, da tabela de componentes da Classificacdo Funcional Programatica, Fonte de
Recursos, Grupo de Fonte de Recursos, especificadas nos anexos da Lei4320/64 e suas
atualizagoes.

Gerar a proposta orcamentaria para 0 ano seguinte utilizando o or¢camento do ano em
execucao e permitir a atualizagdo do contelido e da estrutura da proposta gerada.

Permitir incluir informacgBes oriundas das propostas orcamentarias dos Orgdos da
administracdo indireta para consolidacdo da proposta orcamentaria do municipio,
observando o disposto no artigo 50 inciso 111 da Lei Complementar 101/2000(LRF).

Disponibilizar, ao inicio do exercicio, 0 orcamento aprovado para a execucao
orcamentaria. Em caso de ao inicio do exercicio ndo se ter o or¢camento aprovado,
disponibilizar dotacbes conforme dispuser a legislacdo municipal.

Permitir elaborar a LOA utilizando informag6es do PPA ou da LDO em vigéncia.

Manter cadastro das leis e decretos que aprovam, alteram ou incluem os itens na LOA.

Permitir a abertura de créditos adicionais, exigindo informacdo da legislacdo de
autorizacdo e resguardando o historico das alteracfes de valores ocorridas.

Permitir a atualizacdo total ou seletiva da proposta orcamentaria através da aplicacdo de
percentuais ou indices.

Permitir o blogueio e desbloqueio de dotages, inclusive objetivando atender ao artigo 9 da
Lei Complementar101/2000(LRF).

Possibilitar a Projecdo das Receitas e das Despesas nas pecas de planejamento.

Possuir cadastro das Transferéncias Financeiras contendo as Unidades Gestoras
Concessoras e as Unidades Gestoras Recebedoras dos recursos financeiros além da
finalidade das transferéncias.

Permitir a Programacdo das Transferéncias Financeiras Concedidas e Recebidas para o
exercicio a que refere-se a LOA.

Permitir que o Cadastro e a Programacéo das Transferéncias Financeiras sejam importados
do PPA ou da LDO.

Permitir que a Programacdo das Transferéncias Financeiras seja realizada de forma
automatica pelo sistema através da insercdo de percentuais mensais sobre o valor total da
transferéncia prevista no ano.

Possuir mecanismo de estorno da Programacao Inicial das Transferéncias Financeiras.

Possuir mecanismo que adicione ou reduza o valor da Programacdo Inicial das
Transferéncias Financeiras.

Permitir que na aprovacdo do orcamento ocorra a contabilizagdo da Previsdo das
Transferéncias Financeiras.

Permitir o controle do Cronograma Mensal de Desembolso e da Programacdo Financeira
da Receita

Armazenar dados do or¢camento e disponibilizar consulta global ou detalhada por 6rgéo,
fundo ou entidade da administragdo direta, autarquica e fundacional.

Emitir relatorio da proposta orcamentaria municipal consolidada (administracdo direta e
indireta) conforme exigido pela Lei 4320/64, Constituicdo Federal e pela Lei
Complementar 101/2000(LRF).

Emitir todos os anexos de orcamento, global e por 6rgdo, fundo ou entidade da
administracdo direta, autarquica e fundacional, exigidos pela Lei 4320/64 e pela Lei
Complementar 101/2000 (LRF).

Emitir relatério da proposta orcamentaria consolidada (administracdo direta e indireta),
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conforme exigido pela Lei Complementar 101/2000(LRF).

Integrar-se totalmente as rotinas da execucdo orcamentaria possibilitando o
acompanhamento da evolucdo da execugdo do orgamento.

Emitir relatério da proposta orcamentaria municipal Consolidada por Programa de
Governo, destacando A¢bes Governamentais por Programa de Governo. Listar para estas
Acbes Governamentais 0s seus respectivos valores, finalidade e metas fisicas a serem
alcancadas.

Emitir relatério com controle de percentuais sobre a proposta da LOA para célculos da
educacdo, salde, pessoal, inativos e pensionistas do RPPS.

RESPONSABILIDADE FISCAL

Emitir todos os Relatorios Resumidos da Execucdo Orcamentaria da Lei de
Responsabilidade, conforme modelos definidos pela Secretaria do Tesouro Nacional.

Emitir todos os Relatorios de Gestao Fiscal da Lei de Responsabilidade, conforme modelos
definidos pela Secretaria do Tesouro Nacional.

Emitir relatdrios de conferéncia das informag6es mensais relativas aos Gastos com Pessoal,
Educacdo, Saiude e FUNDEB.

Possuir integracdo com o sistema de contabilidade publica.

CONTROLE INTERNO

A solucdo deve abranger todos os 6rgaos da administracdo direta e indireta que compdem a
administracdo municipal;

A solucdo deve atender as disposicOes dos artigos 31 e 74 da Constituicdo Federal, do
artigo 75 da lei 4320/64 e da LC federal 101/2001;

A solucdo devera possibilitar o controle de mais de 50 fun¢des da administracdo municipal;

A solucdo devera possibilitar o controle de mais de 500 atos ou fatos da gestao;

A solucdo devera possibilitar o agrupamento dos atos e dos fatos controlados em grupos
operacionais e gerenciais;

A solucdo deverd possibilitar o acompanhamento dos pontos criticos da administracao,
alvo das auditorias e das diligéncias dos Tribunais de Contas;

A solucdo devera efetuar a verificacdo do cumprimento das formalidades exigidas pela
legislacdo quanto a folha de pagamento, a gestdo patrimonial, a tesouraria, a gestdo de
pessoal, a movimentacdo patrimonial, a tributacdo, a realizacdo de obras, a gestdo de frotas
e as a¢Oes sociais da administracao.

Deverd produzir relatérios com embasamento legal das ndo conformidades dos
itens/processos analisados;

A solucdo devera produzir automaticamente demonstrativos gerenciais acerca da divida
publica, da execucdo orcamentaria e financeira, das despesas com educacédo e salde e das
despesas com pessoal.

Estes demonstrativos deverdo trazer o embasamento legal evidenciado o cumprimento ou
nao;

A solucdo devera ter mecanismos para que o Controlador possa fiscalizar os setores
responsaveis para que procedam corretamente e dentro dos prazos, a remessa de dados e
informagdes ao Tribunal de Contas, e demais 6rgdos fiscalizadores, bem como a devida
publicacdo destas informac0es, dentro dos prazos estabelecidos na legislagéo vigente;

A solucdo deverd possibilitar a emissdo de relatorio para acompanhamento e do
cumprimento ou ndo das metas fiscais, inclusive da necessidade ou ndo de proceder a
limitacdo de empenho, na forma de que dispbe 0 Artigo 9 da LRF;
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A solucdo devera possuir mecanismos para o controlador o registrar suas atividades, como
auditorias internas, visita a setores, bem como o andamento desta atividades e devera
possibilitar ao final de um periodo a emissdo de relatério por tipo de atividade, por setor
cadastrado, por intervalo de data e por tipo de situacdo das atividades realizadas.

TESOURARIA

Permitir a configuracdo do formulario de cheque, pelo proprio usuério, de forma a
compatibilizar o formato da impressdo com os modelos das diversas entidades bancarias.

Possuir controle de talonario de cheques.

Permitir a emissdo de cheques e respectivas copias.

Conciliar os saldos das contas bancarias, emitindo relatorio de conciliacdo bancéria.

Permitir conciliar automaticamente toda a movimentacao de contas bancarias dentro de um
periodo determinado.

Possibilitar a geracdo de Ordem Bancaria Eletronica, ajustavel conforme as necessidades
do estabelecimento bancério.

Permitir a parametrizacdo de Ordem Bancéria Eletrénica para pagamentos de titulos e
faturas com cddigo de barras.

Possuir integracdo com o sistema de arrecadacdo possibilitando efetuar de forma
automatica a baixa dos tributos pagos diretamente na tesouraria da entidade.

Possuir total integracdo com o sistema de contabilidade publica efetuando a contabilizacédo
automatica dos pagamentos e recebimentos efetuados pela tesouraria.

Permitir agrupar diversos pagamentos a um mesmo fornecedor em um Unico cheque.

Permitir a emissdo de Ordem de Pagamento.

Permitir que em uma mesma Ordem de Pagamento possam ser agrupados diversos
empenhos para um mesmo fornecedor.

Possibilitaraemissaoderelatoriosparaconferénciadamovimentagdodiariada
Tesouraria.

Permitir a emisséo de cheques para contabilizagdo posterior.

Permitir a autenticacdo eletrnica dos recebimentos e pagamentos realizados pelo Caixa.

Permitir a realizacdo da conciliacdo bancéria das contas de forma manual ou automaética.

Permitir o controle de Abertura e Fechamento do Caixa com Autenticadora Mecanica.

Permitir o controle de Requisicdo e Repasse de valores do Caixa com Autenticadora
Mecanica.

Possibilitar a impressdo do movimento e do resumo da Autenticadora Mecanica

Assegurar que a Emissdo das Ordens Bancérias efetuard uma Reserva Financeira nas
contas bancérias envolvidas na operacao.

Assegurar que a Geracdo das Ordens Bancarias efetuard a Devolucdo da Reserva
Financeira das contas bancarias, bem como os pagamentos dos empenhos vinculados a
OBE.

Possibilitar o processamento automatico dos arquivos de retorno das Ordens Bancaria
Eletronicas identificando os registros que foram efetivados e os que foram rejeitados pelo
banco.

Assegurar que os registros rejeitados pelo banco tenham a movimentagéo de estorno do
pagamento realizada na contabilidade, quando estes forem relativos a Ordem Bancéria
Eletronica.

Permitir a visualiza¢do dos registros da Ordem Bancaria nos empenhos que estiverem
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vinculados a mesma.

Possibilitar a visualizacdo e impressdo de todos 0s registros que sao gerados através de
Ordem Bancéria Eletrénica.

Permitir a visualizagdo e impressao de todos os registros que estdo contidos no arquivo de
retorno bancario gerados por Ordem Bancéria Eletronica.

Permitir a emissdo de Ordem Bancéria de Transferéncia para transaces que envolvam as
contas bancéarias de uma mesma entidade.

Permitir a emissdo de Cheque de Transferéncia para transac6es que envolvam as contas
bancéarias de uma mesma entidade.

Possibilitar a utilizagdo de Artigo de Caixa para as operagdes financeiras.

07-SISTEMA DE: ADMINISTRACAO DE RECEITAS, 08-ATENDIMENTO AOQO
CIDADAO VIA WEB: 09-DECLARACAO ELETRONICA DE SERVICOS (ISSON): 10-
NOTA FISCAL DE SERVICO ELETRONICO; 11-COBRANCA DIVIDA ATIVA
ELETRONICO - CDA: 12-EMISSAO DE_ ALVARA ELETRONICO: 13-1TBI
ELETRONICO.

ADMINISTRACAO DE RECEITAS
Possibilitar de forma parametrizada, a sua adaptacdo integral ao estabelecido pelo Cédigo
Tributario Municipal, bem como por qualquer outro conjunto de leis ou normativas em
vigor, de qualquer nivel, que estejam no contexto de atuagao da solucdo;
Possuir o conceito de cadastro consolidado das informacées municipais (Cadastro Unico
ou Geral), com identificacdo unificada do cidad&o/contribuinte;
Permitir a formatacdo e/ou personalizacdo do layout de todos os documentos oficiais,
gerados pelo sistema, tais como: guias de recolhimento, certidfes, notificacbes de
lancamento, comprovantes de quitacdo, documentos integrantes do Processo Tributario
Administrativo (PTA), Alvaras, Taxas de Localizacdo e Licenca, permitindo minimamente
a selecdo de campos integrantes, a sua disposicdo dentro dos documentos e 0s objetos que
integrardo o layout padrao;
Permitir a emissdo em segunda via de todos os documentos oficiais;
Permitir o controle do nimero de via emitida, de todos os documentos oficiais;
Gerenciar as tabelas de controle do enderecamento e das faces de quadras legais,
integralmente relacionadas a tabela de zonas cadastrais imobiliarias do municipio;
Gerenciar os indices/indexadores de correcdo e/ou atualizacdo monetaria, bem como o
controle de mudancas de moeda;
Gerenciar todo conjunto de formulas relativas ao calculo dos tributos controlados pelo
sistema, de forma parametrizada;
Possuir rotinas parametrizaveis de calculos gerais, parciais e individualizados, dos valores
inerentes a obrigacdo principal e acréscimos legais, com destaque para cada item, aplicavel
a quaisquer tributos e/ou receitas derivadas;
Gerenciar o calendario de dias Uteis por exercicio;
Gerenciar as datas de vencimentos de tributos por exercicio;
Permitir a emissdo de documentos oficiais, comprovantes de quitagdo de débitos de
qualquer natureza;
Permitir a emissdo do edital de convocagdo para ciéncia de Notificacdo de Langamento;

Rua Aristides Pires, n° 1230, subsolo — Centro — Fone (14) 3761-1300 — CNPJ. 46.634.200/0001-05
Site: www.itai.sp.qov.br — Email: licitar@itai.sp.qgov.br - CEP. 18.730-019 — ITAI-SP.

Pé4gina 29 de 139



http://www.itai.sp.gov.br/
mailto:licitar@itai.sp.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITA

Departamento de Orgamento e Finangas

Setor de Licitagdes
Pregéo Presencial n° 21/2020
Processo n°® 62/2020

Permitir que a emissdo do documento de Notificacdo do Langamento seja feita em
conjunto com a Guia de Recolhimento dos Tributos, em um Unico documento, quando em
cota Unica;

Permitir a emissdo de todas as Guias de Recolhimento de Tributos controlados pelo
sistema;

Gerenciar as operacgdes de isen¢des, ndo incidéncias, imunidades, redugdes de aliquota e de
bases de calculo, para qualquer tributo e/ou receitas derivadas, possibilitando a emissao do
relatorio de conformidade. Além disso, deve ser possivel realizar estorno destas operagoes;

Gerenciar as operacOes da situacdo cadastral mobiliaria e imobiliaria, tais como: ativos,
inativos, baixados, dentre outras situacoes;

Gerenciar as operacOes de
Extingdo por pagamento, decisdo administrativa, decisdo judicial, remissdo, prescrigéo,
compensacao e dacdo em pagamento;

Gerenciar operagdes de Suspensdo de Créditos Tributérios ou N&o Tributarios

Gerenciar operacdes dos lancamentos de creditos a receber, sejam eles de qualquer
natureza, bem como possibilitar o estorno de tais operagoes;

Possibilitar de forma parametrizada, a sua adaptacdo integral ao estabelecido pelo Codigo
Tributario Municipal, bem como por qualquer outro conjunto de leis ou normativas em
vigor, de qualquer nivel, que estejam no contexto de atuacdo da solucéo;

Gerenciar operacGes dos lancamentos de créditos a receber, sejam eles de qualquer
natureza, bem como possibilitar o estorno de tais operagoes;

Gerenciar operacfes de re parcelamento, bem como possibilitar o estorno do mesmo
quando necessario;

Permitir a emissdo das Guias de Recolhimento com incorporacdo de cddigos de barra,
padrio CNAB\FEBRABAN, para recebimento das mesmas pelas instituicdes financeiras
arrecadadoras, integrantes do Sistema Financeiro Nacional;

Gerenciar a devolucdo de correspondéncias, em funcdo da ndo localizacdo do
contribuinte\destinatario;

Permitir a cobranca de tributos e\ou receitas derivadas, através de débito automatico em
conta corrente, no domicilio bancério autorizado pelo contribuinte;

Gerenciar o recolhimento dos tributos e\ou receitas derivadas e classificar os dados da
arrecadacao, atraves da leitura de arquivos de dados em formato digital com layout pré-
determinado, disponivel a Licitante Vencedora;

Gerenciar 0s arquivos digitais de troca de dados com as instituicbes financeiras
arrecadadoras conveniadas, permitindo o emprego de mecanismos de criptografia que
impossibilite a edicdo dos mesmos;

Possuir rotina para auditoria dos valores recolhidos pelas instituicbes financeiras
arrecadadoras e repassados ao Tesouro Municipal, acusando minimamente, discrepancias
nos valores devidos e prazos de repasse;

Possuir rotina para conciliagdo manual dos documentos da arrecadacdo, a ser empregada
nas situacdes em que ndo seja possivel a conciliagdo automatica dos mesmos através do
sistema;

Possuir rotina que permita a integracdo mediante exportacdo de dados, para o sistema
contabil\financeiro do municipio, atraves de arquivos em formato digital com layout
parametrizavel, gerando automaticamente os langamentos contabeis da receita arrecadada e
classificada, sem que haja a necessidade de re digitacao;
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Gerar na conta corrente do contribuinte, de forma consolidada, todos os lancamentos
efetuados, com os respectivos valores, datas de vencimento e pagamento, mesmo aqueles
advindos de exercicios anteriores, informando em que fase da cobranca o débito se
enquadra (em cobranca ou em divida ativa), permitindo a consulta parametrizada de
extratos da posi¢do financeira, destacando os acréscimos legais dos valores principais;

Nos extratos de posicdo financeira do contribuinte, que seja proprietario de mais de um
imdvel, assegurar que também sejam listados os lancamentos e pagamentos relativos a
cada imovel de sua propriedade;

Permitir o parcelamento, reparcelamento e desparcelamento de débitos de qualquer
natureza, inclusive os inscritos em divida ativa e ndo executados, com a criacdo de regras
parametrizaveis aplicadas no controle destas operacdes, possibilitando a emissdo de guias
de recolhimento e dos termos de parcelamento, realizando a gestdo integral da carteira;

Permitir a emissdo de certidfes positivas, negativas e positivas com efeito de negativa,
sobre os tributos controlados pelo sistema;

Gerenciar a restituicdo de valor cobrado a maior ou indevidamente;

Gerenciar 0s campos variaveis e links para objetos externos ao sistema, que serdo
executados pelos aplicativos a eles associados, que compordo os cadastros mobiliario e
imobiliario, permitindo minimamente a definicdo de parametros para consisténcia e
integridade do contetdo dos campos;

Gerenciar a destinagdo das guias de recolhimento dos tributos e\ou receitas derivadas para
o domicilio do representante autorizado;

Permitir ao usuario, poder personalizar o roteiro de atendimento ao cidaddo, de forma a
aperfeicoar a execucdo das operacdes inerentes ao fluxo de um determinado atendimento,
evitando que o mesmo execute de forma aleatoria, as opgbes disponiveis nos menus da
aplicacdo que correspondam as operacdes inerentes ao atendimento em especifico.

Possuir recurso que permita em nivel dos tipos de cadastro imobiliario e mobiliario
registrados no sistema, promover a alteracdo programada dos valores constantes dos
atributos que compdem os referidos cadastros, utilizando filtros para selecéo;

Possuir mecanismo de classificacdo de receita por tributo de acordo com o plano de contas
da receita do exercicio contébil, sendo que deve ser possivel classificar quanto seu
exercicio de origem, situacdo e também percentual de rateio.

Toda operacdo financeira deve ser realizada com sua receita devidamente classificada de
acordo com a natureza do plano de contas da receita do exercicio corrente.

Possuir mecanismo de implantacdo de saldos dos créditos a receber que ficaram pendentes
do exercicio anterior de acordo com plano de contas da receita do exercicio corrente.

Possuir mecanismo de atualizacdo de acréscimo do saldo dos créditos a receber,
classificando de acordo com o plano de contas da receita do exercicio corrente.

Deve identificar as receitas com fato gerador ja reconhecido em sua devida competéncia.

N&o deve ser permitida a exclusdo fisica das operagOes financeiras ja realizadas

Possuir relatério demonstrativo (analitico/sintético) de todas as operagdes financeiras
realizadas.

Possuir relatorio demonstrativo das operacdes financeiras contabilizadas

Deve possuir relatério que demonstre a classificagdo dos tributos municipais, bem como
aqueles gue ainda ndo possuem sua devida classificacdo da receita.

Para as operacgdes financeiras que necessitam de embasamento legal deve ser possivel
informar o fundamento legal, sendo que também deve existir mecanismo (parametro) que
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facilite a insercédo de tal informagéo.

Gerenciar a situacdo cadastral do imovel, permitindo a emissdo de relatorio de
conformidade;

Gerenciar operagdes de englobamento e\ou parcelamento do solo;

Possuir rotina para a geracdo automatica e parametrizada do langamento do IPTU,
prevendo a possibilidade de, na emisséo da guia de recolhimento, incluir valores de outros
tributos;

Gerenciar tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas para célculo do IPTU, em
conformidade com a planta de valores do municipio;

Permitir simulacBes parametrizadas dos langcamentos do IPTU aplicadas a todo o municipio
Ou a uma regido territorial especifica;

Possuir rotina de calculo parametrizavel para cobranca de Contribuicdo de Melhoria,
baseada em rateio de custo

Permitir a emissdo do edital de convocacdo para ciéncia da cobranca de Contribuicdo de
Melhoria;

Permitir a emissdo da certiddo de valor venal do imoével;

Atender integralmente ao estatuido na resolugdo IBGE\CONCLA N° 01 de 25\06\1998
atualizada pela resolucdo CONCLA N° 07 de 16\12\2002 que prevé o detalhamento do
CNAE (Cddigo de Classificacdo Nacional de Atividades Econémicas);

Gerenciar as diversas atividades desempenhadas pelo contribuinte, possibilitando destacar
a atividade principal e as secundarias.

Permitir identificar a partir das consultas financeiras e inclusive no momento do
cadastramento dos integrantes do quadro societario da empresa, a existéncia de debitos
anteriores, relacionados aos sécios, inter-relacionando a situacdo societaria das empresas
estabelecidas no municipio, bem como a situacdo dos débitos referentes aos sécios,
enguanto pessoas fisicas;

Possuir tabelas parametrizaveis com as atividades econdmicas, estruturadas por codigo,
grupos, parametros para calculo e lancamento dos tributos em cada atividade econémica;

Gerenciar o contador responsavel por uma empresa;

Gerenciar as operacdes de enquadramentos e desenquadramentos de microempresas e
empresas de pequeno porte;

Gerenciar as tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas para calculo do ISSQN;

Permitir o calculo automatico do ISSQN fixo, levando em conta periodos proporcionais e
tabelas com faixas de valores por atividades ou grupo de atividades de qualquer natureza,
prevendo também descontos parametrizaveis;

Possuir rotinas de enquadramento de contribuintes para célculo do valor do imposto
conforme seja fixo ou variavel;

Permitir, que a partir da identificacdo do contribuinte, do fornecimento da base de célculo e
do periodo de apuracdo, seja emitido em documento Unico, a declaracdo de conformidade
com as informac0es prestadas e a guia de recolhimento do ISSQN variavel;

Permitir a emissdo de alvaras, bem como a gestdo de sua vigéncia;

Permitir o controle do ISSQN complementar;

Gerenciar 0 processo de autorizagdo para utilizagdo de documentos fiscais;

Possibilitar que na execugdo da operagdo de transferéncia de propriedade do imével e na
geracdo da guia de recolhimento do ITBI, seja informada a existéncia de débito do imovel,
inclusive aqueles inscritos em divida ativa ou em execugdo fiscal,
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Permitir o calculo automatico do ITBI com base em tabelas parametrizaveis de valores e
aliquotas;

Gerenciar a averbacdo\transferéncia de imoveis;

Possibilitar o calculo, lancamento e a emissao de Guias de recolhimento, referentes a taxas
de poder de policia e servico;

Possuir tabelas parametrizaveis de valores, que permitam o calculo automatico de qualquer
taxa controlada pelo sistema;

Permitir a emissdo do livro de divida ativa, contendo 0s documentos que correspondam aos
termos de abertura, encerramento e fundamentacao legal;

Possuir rotina parametrizavel, que permita a inscricdo em divida ativa dos tributos e\ou
receitas derivadas vencidas e ndo pagas registradas na conta corrente fiscal,

Gerenciar as acdes de cobranca dos contribuintes inadimplentes, ajuizadas ou ndo apés a
inscri¢cdo em divida ativa;

Permitir a emissdo parametrizada da notificacdo de inscricdo dos débitos do contribuinte
em divida ativa e da certiddo de divida ativa do contribuinte, que compora o processo de
ajuizamento;

Possibilitar a emissdo parametrizada da certiddo de peticdo para ajuizamento dos débitos
de contribuinte inscritos em divida ativa;

Gerenciar as operacOes referentes aos tramites dos processos de ajuizamento de débitos,
permitindo a vinculacdo da certiddo de peticdo a um procurador responsavel, registrado no
cadastro de procuradores;

Possuir rotina que permita a integracdo com o sistema de procuradoria do municipio,
mediante a importacdo\exportacdo de dados, através de arquivos em formato digital com
layout parametrizavel, que possibilite a exportacdo dos dados pertinentes a emissdo da
peticdo para ajuizamento e ao acompanhamento do tramite juridico e a importacdo dos
dados necessarios a identificacdo dos ajuizamentos, sem que haja a necessidade de
redigitacdo em ambas as operacgoes;

Permitir a elaboracdo e a execuc¢do de programacao de cobranca de forma parametrizada, a
partir das informacfes recebidas da conta corrente fiscal, sendo possivel programar a
emissdo das notificacbes ou avisos de cobranca e guias de recolhimento, considerando
minimamente os seguintes parametros: o montante dos valores e a situacdo do débito, 0s
periodos de vencimento e a regido de localizacdo;

Gerenciar a programacdo de acdes fiscais, possibilitando o controle das atividades a ser
fiscalizada, a distribuicdo da carga de trabalho entre o corpo fiscal; a emissdo de
autorizacdo para a agao fiscal e o registro de seus resultados operacionais.

Gerenciar os Processos Tributarios Administrativos (PTA), possibilitando o controle e a
emissdo de autos de infracdo e notificacéo fiscal, imposicdo de multa, termo de apreenséo,
termo de ocorréncia, termo de intimacdo, termo de registro de dendncia, termo de
arbitramento, termo de suspensao da acéo fiscal, termo de reativacdo da acdo fiscal, termo
de cancelamento da acdo fiscal, termo de protocolo de entrega de documentos e termos de
inicio e encerramento da acdo fiscal,

Gerenciar as notificag0es fiscais e autos de infracdo, possibilitando a emissdo de
documentos pertinentes a atividade e controlando os prazos de cumprimento da obrigacao;

Registrar na conta corrente fiscal, o valor da obrigacéo, seus acréscimos legais se houver e
0 numero do processo fiscal para cada auto de infracédo e notificacgdo fiscal;

Registrar na conta corrente fiscal, em funcdo das acOes de fiscalizacdo demandadas pelo
Municipio ou requisitadas diretamente pelo proprio contribuinte, o valor da obrigacéo e
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seus acréscimos legais se houver, as decisdes e impugnacdes apresentadas e o nimero
correspondente ao processo administrativo;

Registrar na conta corrente fiscal, as decisdes relativas a processos administrativos de
impugnacdo a lancamentos, conforme tenham sido consideradas procedentes,
improcedentes, procedentes em parte, bem como o valor resultante da agéo;

Garantir que nas operacdes de alteracdo do valor da obrigacdo, dos prazos de pagamento,
das formas de pagamento e da nulidade da obrigacdo, em decorréncia da decisdo dos
processos administrativos, seja exigido o registro da justificativa;

Possibilitar o gerenciamento parametrizado de politicas, bem como a operacionalizacao
dos processos inerentes ao incentivo pela produtividade fiscal;

Demonstrativo analitico dos valores calculados para lancamento dos débitos;

Demonstrativo analitico de valores de débitos langados;

Demonstrativo analitico de débitos vencidos e a vencer;

Demonstrativo analitico de débitos por contribuinte detalhado por tributo num determinado
periodo;

Demonstrativo sintético de débitos por tipo de cadastro, divida e tributo;

Demonstrativo analitico de débitos prescritos e a prescrever,

Demonstrativo analitico de previsao da receita;

Demonstrativo analitico de cadastro sem langcamentos de débito;

Demonstrativo analitico e sintético dos maiores devedores por atividade;

Demonstrativo analitico de isencdo de débitos;

Planta de Valores;

Demonstrativo analitico e sintético de pagamentos, cancelamentos, estornos e reabilitaces
de débitos num determinado periodo;

Demonstrativo analitico de pagamentos por empresa;

Demonstrativo sintético do quantitativo e valor das guias de recolhimento emitidas por
tributo num determinado periodo;

Demonstrativo sintético do quantitativo de certidGes por tipo emitidas num determinado
periodo;

Demonstrativos analiticos de movimento econémico;

Demonstrativos analiticos de valores e datas de vencimento que foram alterados no
sistema;

Demonstrativos analiticos de operagdes de parcelamentos e reparcelamentos num
determinado periodo;

Demonstrativo sintético de resumo da arrecadagdo por periodo e tipo de tributo;

Demonstrativo analitico e sintético da arrecadacdo, por instituicdo financeira arrecadadora,
por atividade, por regido, por unidade cadastral e contribuinte Unico, num determinado
periodo;

Demonstrativo analitico da discrepancia entre os valores arrecadados e os valores lan¢ados;

Demonstrativo analitico das notificagbes devolvidas pela ndo localizagdo do
contribuinte\destinatario;

Demonstrativo analitico e sintético da situa¢do das notificagcdes emitidas;

Demonstrativo analitico de reten¢des de imposto na fonte por empresa;

Demonstrativo sintético por atividade e exercicio;

Demonstrativo analitico e sintético dos maiores pagadores por atividade;

Demonstrativo sintético das parcelas arrecadadas por tributo e més num determinado

Rua Aristides Pires, n° 1230, subsolo — Centro — Fone (14) 3761-1300 — CNPJ. 46.634.200/0001-05
Site: www.itai.sp.qov.br — Email: licitar@itai.sp.qgov.br - CEP. 18.730-019 — ITAI-SP.

Pagina 34 de 139



http://www.itai.sp.gov.br/
mailto:licitar@itai.sp.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITA

Departamento de Orgamento e Finangas

Setor de Licitagdes
Pregéo Presencial n° 21/2020
Processo n°® 62/2020

exercicio;

Demonstrativo sintético dos valores lancados, arrecadados e débitos por divida e tributo
num determinado exercicio e regido;

Demonstrativo sintético de débitos por situacdo do débito e més num determinado
exercicio e regido;

Demonstrativo sintético de faixa de valores arrecadados num determinado exercicio;

Demonstrativo analitico\sintético das notificacdes e levantamento fiscal realizados num
determinado periodo;

Demonstrativo analitico\sintético de infracGes apuradas num determinado periodo;

Demonstrativo analitico dos autos de infragdo gerados hum determinado periodo;

Demonstrativo analitico para critica dos valores recolhidos com os valores identificados
nas notas fiscais num determinado més;

Demonstrativo analitico das guias de recolhimento por situacdo num determinado periodo;

Dados cadastrais dos transmitentes e adquirentes;

Demonstrativo analitico dos débitos inscritos e\ou ajuizados por livro de inscrigdo.

Permitir que a construcdo do layout e a selecdo de registros nas operacdes de geracdo de
etiquetas sejam parametrizadas e esteja vinculado aos atributos que compdem os cadastros
mobiliario e imobiliario, bem como a geracao das mesmas, poder estar vinculada as rotinas
de notificacdo de cobranca e lancamentos de débitos.

Permitir que a construcdo do layout e a selecdo de registros nas operacdes de geracao de
malas diretas sejam parametrizadas e esteja vinculada aos atributos que compdem 0s
cadastros mobiliario e imobiliario.

Permitir a geracao de tabelas estatisticas, provenientes do cruzamento de qualquer atributo
em dois ou mais niveis, selecionados a partir do cadastro mobiliario e imobiliario, podendo
0 usuario determinar em qual eixo (x,y) o atributo sera destacado. Deverd poder ser
parametrizado pelo usuario, as faixas de valores por atributo selecionado, resultando na
composi¢cdo do universo de informacBes que serdo avaliadas pela aplicacdo. Devera
também ser possivel visualizar o resultado proveniente do cruzamento dos atributos, sob as
formas de planilha ou gréafico, permitindo para esta dltima forma, a definicdo dindmica dos
estilos de apresentacao.

Possibilitar a consolidacdo das informacOes, pertinentes ao resultado da gestdo da
arrecadacdo do Municipio, nas suas diversas areas abrangidas, auxiliando o processo
decisorio.

Permitir ao usudrio gerenciar consultas dindmicas a partir das bases de conhecimento;

Possibilitar por padrdo, ser mantido no sistema gerenciador de banco de dados da solucdo,
0s registros correspondentes as bases de conhecimento geradas pelo usuario, de forma a
posteriormente as mesmas possam ser reutilizadas, atualizadas e copiadas.

Devera possuir ferramenta propria para manipulacdo das operac6es de consulta ou utilizar
0s produtos da familia Microsoft Office, em uso na Prefeitura ou utilizar ferramenta de
terceiros, sendo que para este Gltimo caso, a Licitante Vencedora devera embutir no custo
da sua solucdo as cessdes de licenca e direito do produto para uso simultdneo em 5 (cinco)
(ou mais) clientes;

Devera permitir a criagdo filtros de selecdo parametrizveis, aplicaveis aos atributos que
compdem a consulta;

Devera permitir administrar as restricdes de acesso dos usuarios as consultas;

Devera possibilitar ao usuario que o mesmo altere dinamicamente o layout de exibicéo e
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impressao, realizando agrupamentos e filtros, baseando-se nos atributos disponiveis para
consulta, possibilitando ainda, a geracdo dindmica de graficos a partir dos resultados
apurados, permitindo ao usuério definir o estilo de apresentagcdo dos mesmos;

Demonstrativo sintético de receitas proprias em face da receita total num determinado
exercicio;

Demonstrativo sintético de receitas tributarias proprias em face das receitas correntes num
um determinado exercicio;

Demonstrativo sintético do nimero de langamentos de IPTU no ano em face do nimero de
imoveis cadastrados num determinado exercicio;

Demonstrativo sintético do numero de contribuintes do ISSQN em face do numero total de
inscritos no cadastro de ISSQN num determinado exercicio;

Demonstrativo sintético do nimero de registros de inadimplentes em face do nimero de
lancamentos emitidos por cada tributo em termos percentuais por um determinado
exercicio;

Demonstrativo sintético do nimero de registros de inadimplentes em face do nimero de
cobrangas emitidas por cada tributo em termos percentuais num determinado exercicio;

Demonstrativo sintético do recebimento oriundo de débitos vencidos em face da receita
tributaria arrecadada acumulada no exercicio;

Demonstrativo sintético do estoque de valores em contencioso administrativo em face
receita tributaria arrecadada acumulada no exercicio;

Demonstrativo sintético do estoque de valores em contencioso administrativo em face dos
valores na conta corrente fiscal por tributo;

Demonstrativo sintético do percentual do nimero de inadimplentes na divida ativa em face
do nimero de inscritos em divida ativa por tributo;

ATENDIMENTO TRIBUTARIO AO CIDADAO VIA WEB

Permitir que o contribuinte visualize seus débitos em aberto ou pagos, e, quando exigiveis
e vencidos devem ser mostrados ja com valor atualizado.

Permitir ao contribuinte emitir as guias de recolhimento com valores atualizados e com
codigo de barras de todos os débitos para com o fisco municipal.

Permitir que o contribuinte emita o carné de qualquer tributo incluindo as cotas unicas.

Permitir que seja impresso a imagem gue atesta que o contribuinte estd em dia com a taxa
de licenca e localizacdo, isso mediante a consulta do pagamento integral da taxa.

Permitir que o contribuinte obtenha a consulta impressa da sua conta corrente com 0
municipio. Essa impressdo deve ser personalizada, contando minimamente com cabecalho
formatado e brasdo do municipio.

Permitir a solicitacdo de impressdo de documentos fiscais. A solicitacdo recebida pelo
fiscal responsavel pode ser deferida (autorizada) ou denegada. Em ambos o0s casos o
solicitante e o contador sdo notificados. No caso de autorizacdo a grafica também é
avisada, bem como devera haver funcionalidade especifica para que sejam realizadas as
consultas de impressdes por grafica, com acesso restrito a propria.

Permitir que o contribuinte visualize dados do seu cadastro no municipio, um espelho dos
cadastros.

Permitir que o contribuinte solicite via internet o acesso ao sistema. O municipio podera
optar em liberar o acesso direto, sem intervencdo do municipio, ou podera optar em
homologar (autorizar) essa solicitacdo.

O sistema deve ter o padrdo de cores configuravel, em ferramenta que permita a
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modificacdo de forma fécil, de acordo com as cores do municipio, cabendo a esse,
escolher a cores do topo do site, das barras, dos botdes de acionamento.

O sistema deve dispor de ferramenta para alterar o tamanho da fonte do site, isso de forma
ilimitada, a cada clique deve ser percebido 0 aumento.

Os nomes dos botdes de acionamento do sistema devem ser configuraveis pelo municipio,
em ferramenta que permita a modificacdo de forma fécil.

Deve ser possivel ao municipio cadastrar, ajustar, em ferramenta que permita a
modificacdo de forma fécil, a ajuda dos principais botdes de acionamento. O texto dessa
ajuda deve ser apresentado quando o usuario passar o cursor do mouse sobre o botéo.

Os documentos impressos pelo sistema devem ser exatamente 0S mesmos impressos no
sistema de administracdo de receitas, devendo inclusive utilizar a mesma formatacéo,
evitando retrabalho ao municipio.

O sistema deve ter funcionalidade que apresente aos usuarios do sistema as perguntas
frequentes.

O sistema deve ter funcionalidade de ajuda, diferenciando o contetdo da area de acesso
geral, &rea sem senha, da area restrita por senha.

O sistema deve disponibilizar um menu de acesso rapido, sendo possivel ao municipio
optar por disponibilizar, ou ndo, servigos nesse menu, tais como: emissao de certidGes,
emissdo de comprovante de quitacdo da taxa de licenca, emissdo do carné de tributos.

As certidGes emitidas devem ser passiveis de conferéncia quanto a sua autenticidade, isso
deve se dar por meio de consulta em um menu de acesso rapido, devendo o0 usuario
informar minimamente, nimero da certiddo, ano da certiddo e codigo de autenticidade.

Deve ser possivel ao municipio configurar mensagens fixas aos usuarios, distinguindo as
mensagens da area de acesso geral, area sem senha, da area restrita por senha.

O sistema deve contar com dispositivo de seguranga para evitar que outros softwares
tentem fazer requisicdes ao site. Esse sistema pode ser 0 uso de uma imagem que devera
obrigatoriamente ser alterada a cada tentativa de login.

O sistema deve contar com area para que o municipio inclua no minimo 3 (trés) icones
que servirdo de hiperlinks para sites que o municipio julgar importantes. Tanto os icones,
como o caminho para onde serdo direcionados, devem ser configuraveis pelo municipio,
em ferramenta que permita a modificacdo de forma féacil.

DECLARACAO ELETRONICA DE SERVICOS

Devera substituir o processo manual de escrita fiscal.

Devera proporcionar facilidades operacionais para pagamento do ISSQN retido na fonte e
para a emissdo do recibo de retencdo e entrega da relagdo das empresas prestadoras de
Servico.

Devera proporcionar facilidades para entrega de declaracGes em locais estabelecidos pela
Prefeitura, através de arquivos magnéticos ou diretamente pela Internet Pablica, provendo
mecanismos de consisténcia, de conferéncia de dados e de seguranga do servigo.

Disponibilizar layout e meios para possibilitar a importacdo de arquivos gerados pelos
SOFTWARES da escrita fiscal ou contabil utilizados pela empresa prestadora ou tomadora
de servico bem como meios para validacdo do layout do arquivo.

Proporcionar a impressdo da Guia de pagamento de ISSQN Préprio ou Retido na Fonte em
documento Unico, de pessoa fisica ou juridica, cadastrada ou ndo no municipio, de uma
determinada referéncia (més e ano), com codigo de barras utilizando padrdo FEBRABAN
e 0 padréo estabelecido através de convénio da Prefeitura com as institui¢gbes bancarias.

Rua Aristides Pires, n° 1230, subsolo — Centro — Fone (14) 3761-1300 — CNPJ. 46.634.200/0001-05
Site: www.itai.sp.qov.br — Email: licitar@itai.sp.qgov.br - CEP. 18.730-019 — ITAI-SP.

Pagina 37 de 139



http://www.itai.sp.gov.br/
mailto:licitar@itai.sp.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITA

Departamento de Orgamento e Finangas

Setor de Licitagdes
Pregéo Presencial n° 21/2020
Processo n°® 62/2020

Permitir a impressdo da Guia de pagamento de ISSQN Fixo para profissional autbnomo,
sociedades de profissionais liberais e empresas em Regime de Estimativa, sem a
necessidade de informar senha, a guia deve ser impressa com cddigo de barras utilizando
padrdo FEBRABAN e 0 padrdo estabelecido através de convénio da Prefeitura com as
institui¢Oes bancarias.

Para contribuintes na condicéo de responsavel, na retencdo na fonte de servi¢os tomados de
fornecedores residentes fora do Municipio, devera permitir informar a razdo social, CNPJ,
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE ITAI localizacdo da empresa, bem como emissdo da
Guia de Recolhimento de ISS atender as mesmas especificagdes dos contribuintes
residentes no municipio.

Permitir a emissdao da Guia de Recolhimento de ISS, quando responsavel tributario,
separado daquela em que paga como contribuinte, ou a critério do emissor podera ser
emitido em guia Unica.

Viabilizar a impressédo do Recibo de Retengdo de notas fiscais recebidas com imposto
retido na fonte.

Disponibilizar impresséo eletronica do livro fiscal.

Prover, através da disponibilizacdo de senhas por contador/contribuinte, sigilo absoluto
quanto as informacdes particulares de cada contador/contribuinte e das empresas sob sua
responsabilidade.

Permitir ao contador/contribuinte acessar somente a lista de empresas sob sua
responsabilidade e realizar a manutengdo dos dados das DMS’s — Declaragdo Mensal de
Servigo — somente destas empresas.

Permitir ao contador/contribuinte adicionar tantos usuarios no sistema quanto for
necessario, sendo o acesso individualizado e todos devem ter acesso a todas as empresas da
lista do contador/contribuinte.

Permitir ao contador/contribuinte realizar uma DMS sem movimento.

Cada DMS deverd ser composta de todas as informagdes necessarias a completa
identificacdo do documento emitido, do prestador, do tomador, dos servigos prestados e do
valor da operacéo.

Possibilitar ao contador/contribuinte a digitacdo, o recebimento e o processamento de
DMS’s retificadoras, apds a entrega da declaracao.

Permitir ao contador/contribuinte gerar e imprimir o protocolo de confirmacdo de
recebimento da DMS.

Permitir ao contador/contribuinte gerar e imprimir o protocolo de retencdo na fonte.

Permitir a escrituracdo de instituicbes bancarias em planos de conta completamente
aderentes ao plano adotado pelas instituicbes bancéarias, devendo as contas ser vinculadas a
uma atividade e aliquota, bem como deve ser possivel vincular cada conta a uma conta do
plano de contas COSIF.

Permitir que seja montado planos de contas para declaragdo de escolas, lotéricas, planos de
salde, concessionarias de transporte pablico, seguradoras, e todos outros segmentos que
ndo tenham a obrigatoriedade de emisséo de notas fiscais.

Permitir que em uma Unica nota fiscal seja vinculado vérios servigos distintos, cada qual
com sua identificacdo do item da lista de servicos, aliquota, valor da base de calculo e
valor do imposto.

Permitir informar notas que tenham sido roubadas, extraviadas, destruidas ou qualquer
outro motivo que ndo tenham emitido.
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Permitir que o declarante informe eventuais valores de créditos, valores estes que devem
ser abatidos do valor de imposto proprio a pagar no més. Deve ser possivel configurar um
percentual limite para este abatimento.

Permitir a declaracdo pelo prestador da diferenca de aliquota para as notas emitidas que
sofreram retencdo com aliquota inferior a devida.

Possibilitar a visualizacdo em forma gréfica de dados gerenciais em &rea publica, bem
como: Resumo de Declaracdo, Valores Pagos, Declaracbes Entregues fora do Prazo e
Lancamento de Notas por Dia.

Possibilitar consulta da veracidade do protocolo de retencdo fornecido pelo prestador.

Possuir canal de fale conosco.

Possibilitar a declaracdo da (RBT) Receita Bruta Total por empresas optantes do Regime
Unico Simples Nacional.

Possibilitar a apuracdo automatica da aliquota para empresas optantes do Regime Unico
Simples Nacional de acordo com sua RBT.

Realizar autuacdo automatica para empresas omissas de declaracao.

Possibilitar o envio de e-mail informado ao contador referente as autuacdes realizadas das
empresas sob sua responsabilidade.

Realizar constituicdo de créditos para declaraces com valores nao pagos.

Possibilitar o envio de e-mail informado ao contador referente as constituicoes de créditos
realizadas das empresas sob sua responsabilidade.

NOTA FISCAL ELETRONICA

Caracteristicas Gerais

A aplicacdo deve trafegar os dados utilizando protocolo de comunicagdo seguro,
denominado HTTPS.

O sistema devera proporcionar duas formas de utilizacéo:

. Solucdo web, disponibilizada para acesso no sitio oficial da entidade, com possibilidade
de acesso através de navegador de internet;

. Acesso a servicos via Web Service, permitindo a integracdo com os SOFTWARES
proprios dos contribuintes ou através de aplicativo cliente, disponibilizado pela prépria
entidade.

Na solucdo web, a identificacdo e o0 acesso devera ocorrer pela combinacdo: CPF ou CNPJ
e senha. A senha deve ser cadastrada previamente e personalizada conforme desejo do
usuario. O acesso deve prover também mecanismo de protecdo do tipo Captchas utilizado
para distinguir humanos e maquinas.

O sistema deve possibilitar realizar identificar as pessoas juridicas ou fisicas como
emissores de NFSe, o0 acesso ao sistema seja ele para a solu¢cdo web ou consumo dos
servigcos via webservice s6 podera ocorrer se a pessoa estiver identificada como um
emissor de notas fiscais.

O sistema devera ser aderente ao modelo conceitual e de integracdo da ABRASF versdo
1.0e 2.02.

A solucdo web do sistema deve possuir um médulo administracdo e um modulo prestador
ambos devem possuir acesso através de autenticacdo de usuarios, devera possuir também
uma area publica onde o acesso ocorrera sem necessidade de autenticagao.

Moédulo Prestador

No mdédulo prestador o sistema deve contar com as seguintes funcionalidades:
Geracdo de NFSe (solugdo web) - Funcionalidade para emissdo de notas fiscais
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diretamente na aplicagdo web sem a necessidade de integracao.

. Recepcdo e Processamento lote de RPS (solucdo web e WebService) — Funcionalidade
que permite receber e processar lotes RPS (Recebido provisorio de servi¢o) e transforma-
los em NFSe

. Consulta de lote de RPS (solugcdo web e WebService) - Funcionalidade que permite
consultar a situacao de lotes de RPS enviado para a aplicacéo.

. Consulta de NFSe por RPS (solucdo web e WebService) - Funcionalidade que permite
consultar e exibir notas que foram convertidas por intermédio do envio de RPS.

. Consulta de NFSe (solucdo web e WebService) - Funcionalidade para Consulta e
exibicao de notas fiscais emitidas.

Cancelamento de NFSe (solucdo web e WebService) - Funcionalidade que permite o
cancelamento de notas fiscais emitidas.

. Substituicdo de NFSe (solucdo web) - Funcionalidade que permite a substituicdo de notas
fiscais emitidas.

. Consulta de empresas autorizadas a emitir NFSe (solucdo web) - Funcionalidade que
permite a qualquer pessoa consultar quais empresas estdo autorizadas a emitir NFSe.

. Nota Avulsa (solugdo web) — Funcionalidade que permite a emissdo de notas avulsas de
servigo para prestadores eventuais.

. Carta de correcdo eletronica (solucdo web e Webservice) — Funcionalidade que permite
ao prestador efetuar correcdes de dados da NFSe emitida desde que ndo impacte no valor
apurado do imposto

. Manifestacdo do tomador (solugdo web e webservice) — Funcionalidade que permite ao
tomador de servi¢o informado na NFSe comunicar ao fisco que teve conhecimento do
servigo prestado bem como se recebeu ou ndo o servigo descrito na NFSe.

A funcionalidade de geracdo de NFSe serd disponibilizada apenas na solucdo web, e
devera exigir dos emissores exclusivamente o que ndo pode ser obtido pelo Cadastro
Municipal do Contribuinte, evitando redundancia ou redigitacdo de dados, exigindo apenas
os dados abaixo:

. Exigibilidade de ISSQN

. Data do servico

. Local da prestacdo de servico

. Série do RPS

. Numero do RPS

. Identificacdo do Tomador

. Identificacdo do intermediario

. Cddigo de Identificacdo do Servico Lei Complementar a Constituicdo Federal 116/2003

. Detalhamento do servico

. Valores de deducdo, descontos e outras retencdes (quando necessario)

. Valor Bruto do Servigo

. Matricula CEI da obra (quando necessario)

. Anotacdo de Responsabilidade Técnica (quando necessario)

A funcionalidade de geragdo de NFSe devera contar com facilitadores aos emissores tais
como:

. Possibilitar a digitacdo de varios servicos, sem qualquer relagao entre eles, desde que para
0 mesmo tomador e intermediario e mesma natureza de operagéo, gerando ao final, tantas
NFSe quantas forem necessarias;
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. Definir a aliquota do Simples Nacional automaticamente, sem a possibilidade de
intervencdo do usuario nessa selecao;

. Definir as regras de retengdo na fonte para cada um dos servicos identificados, conforme
determinacéo da legislacdo do municipio sem qualquer intervencdo do emissor;

Todas as notas, independente de qual aplicacdo ocorra sua geracdo, Solucdo web ou
webservices, deverdo obrigatoriamente conter a identificagdo do tomador do servico, e a do
intermediario quando houver ou for necessario.

Todas as notas, independente de qual aplicacdo ocorra sua geragéo, online ou webservices,
deverdo obrigatoriamente ser assinadas digitalmente por certificado ICP Brasil, emitido
para 0 municipio de Itai.

A solucdo web devera contar com funcionalidade para recepcao e processamento de lotes
de RPS, devendo nessa funcionalidade ter comportamento idéntico ao WebService de
recepcdo e processamento de lotes de RPS, cumprindo as seguintes etapas:

. O contribuinte gera o arquivo com lote de RPS através da aplicacdo instalada em seu
computador.

. Acessa o servigo de “Recepgdo e Processamento de Lote de RPS” na aplicacdo web da
NFSe disponibilizada no sitio oficial da Secretaria da Fazenda.

. Envia lote de RPS gerado para processamento.

. A requisicdo é recebida pelo servidor Web, que valida o lote e, caso as informacdes sejam
validas, grava-as e gera o0 nimero de protocolo de recebimento.

. O Web Site retorna uma mensagem com o numero do protocolo de recebimento.

. O lote recebido sera processado posteriormente. (Fonte: modelo conceitual ABRASF
versdo 1.0)

. O lote recebido seré processado no momento do recebimento. (Fonte: modelo conceitual
ABRASF versao 2.02)

A solucdo web devera possuir uma Consulta de Situacdo de Lotes de RPS, para utiliza-la o
emissor de notas devera estar autenticado na aplicacdo, e informara o namero do lote. O
sistema fara a verificacdo se esse lote € do emissor que esta efetuando a consulta, se for,
retornara o status do lote (Recebido aguardando processamento, processando, processado).

A solucdo web deve possuir uma rotina para consulta de notas fiscais com diversos filtros
de selecdo, além de exibir detalhes, fazer download de XML e PDF da NFSe, a partir dessa
funcionalidade deve ser possivel acessar outras rotinas do sistema que fazem parte do
contexto da NFSe emitida:

. Substituir NFS-e

. Cancelar NFS-e

. Detalhes dos e-mails enviados apds a emissao da NFSe

A solucdo web devera possuir a funcionalidade de carta de correcdo, tal documento é
complementar a nota fiscal e deve permitir corrigir dados que ndo impactam na apuragdo
do imposto ou mudanca do prestador/tomador de servicos, conforme abaixo:

. Razdo Social do prestador de servico

. Nome fantasia do prestador de servico

. Contatos (e-mail e telefone) do prestador de servico

. Endereco (Logradouro/NUmero/complemento, bairro) do prestador de servico
. Razdo Social do tomador de servico

. Nome Fantasia do tomador de servico

. Endereco (Logradouro/Numero/complemento, bairro) do tomador de servigo
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. Contatos (e-mail e telefone) do tomador de servigo
. Razdo Social do intermediario do servico

. Dados RPS (numero//série/tipo)

. Discriminacéo do servico

O sistema deve observar as parametrizacfes da entidade quanto as regras para emissdo da
carta de corregdo com no minimo o0s seguintes itens:

. Prazo méximo para efetuar corre¢cbes em notas fiscais

. Prazo maximo para cancelamento de cartas de correcéao

. Parametrizac¢do quanto a data base para permissdo de cancelamento de cartas de correcéo

O sistema deveré possibilitar a entidade que edite 0 modelo da carta corre¢do conforme a
necessidade de cada entidade.

Apo6s o processamento da carta de correcdo o tomador e prestador devem ser notificados
por e-mail da alteracdo, deve ser possivel visualizar a NFSe e a Carta de Correcdo a partir
do e-mail enviado.

O sistema deve permitir efetuar um cancelamento de uma carta de correcdo efetuada

Ao consultar uma nota fiscal eletronica que possua carta de correcdo o sistema deve exibir
a DANFSE e a carta de correcdo com os dados alterados

A solucdo web devera possuir funcionalidade que permita o cancelamento de uma NFSe
gerada. O sistema deve observar as parametrizacGes da entidade quanto as regras para
cancelamento com no minimo os seguintes itens:

. Prazo méaximo para cancelamento.

. Definicédo de data base para contagem de prazo para cancelamento.

. Permissbes quanto a disponibilidade para cancelamento de nota fiscal quando o ocorrer
cancelamento dentro do més de emisséo nota.

. Permisséo quanto a necessidade de aprovacdo da entidade quando o cancelamento da nota
fiscal ocorrer dentro do més de emiss&o.

. Parametrizacdo para envio de e-mail aos envolvidos no processo de cancelamento;

A funcionalidade deve permitir o registro do cancelamento ainda que fora do prazo, nesse
caso, o sistema deve criar uma solicitacdo de cancelamento para posterior analise do fisco
municipal.

Para realizar o cancelamento da nota fiscal o emissor de NFSe deve estar devidamente
autenticado na aplicacdo, ao executar o procedimento de cancelamento com sucesso 0
sistema deve enviar um e-mail aos envolvidos conforme parametrizagao da entidade.

A solucdo web devera possuir funcionalidade que permita a substituicdo de uma NFSe
gerada. O sistema devera observar as parametrizacGes da entidade quanto as regras para
substituicdo com no minimo os seguintes itens:

. Prazo méximo para a substituicao.

. Definicédo de data base para contagem de prazo para substituicdo.

. Permissdes quanto a disponibilidade para substituicdo de nota fiscal quando ocorrer a
substituicdo dentro do més de emissdo da nota.

. Permissé@o quanto a necessidade de aprovacdo da entidade quando a substituicdo da nota
fiscal ocorrer dentro do més de emisséo.

. Parametrizagéo para envio de e-mail aos envolvidos no processo de substituig&o.

A funcionalidade deve permitir o registro da substituicdo ainda que fora do prazo, nesse
caso, 0 sistema deve criar uma solicitacdo de substitui¢cdo para posterior analise do fisco
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municipal. Para realizar a substituicdo o emissor da NFSe deve estar devidamente
autenticado na aplicacdo, ao gravar a substituicdo se todas as regras foram atendidas deve
ser gerada uma nova NFSe com os mesmos dados da nota identificada adicionando a
substituta o nimero da NFSe substituida. Ao final do processo um e-mail deve ser enviado
aos envolvidos conforme parametrizacao da entidade.

A solucdo web deve possuir funcionalidade no mddulo prestador que possibilite fazer
consultas de notas fiscais emitidas a favor do prestador quando ele figura como tomador ou
intermediario de servico.

A solucdo web deve possuir funcionalidade que permita ao tomador de servico informar a
ciéncia da execucdo do servico discriminado na NFSe pelo prestador afim de dar fe sobre a
ocorréncia do fato gerador. Essa funcionalidade deve ser parametrizavel atendendo as
seguintes regras:

. Determinar o valor minimo da nota a ser manifestada;

. Determinar os tipos de pessoas que podem manifestar a nota (Fisica, Juridica ou Ambas);

. Determinar o prazo para manifestacdo da nota.

A manifestacdo do tomador deve ocorrer via link enviado no e-mail ao tomador no
momento da emissdo da nota fiscal ou através da solucdo web com acesso autenticado pelo
tomador.

A funcionalidade deve possui rotina para emissdo de notas avulsas com as seguintes
caracteristicas:
. Possibilidade inclusdo de requerimento de nota avulsa

. Emissdo de documento para arrecadacdo com o valor do ISS apurado na NFSe

. Possiblidade de condicionar a emissdo da nota mediante a pagamento dos tributos
incidentes

. Possibilidade de liberagdo manual, pelo fiscal, da nota avulsa através de informe de
pagamento

. Possibilidade de andlise das liberacdes de notas em caso dos regimes especiais de
tributacdo

. Integracdo das informacdes das guias com o Sistema Tributario Municipal

. Parametrizacdo de Guias para recolhimento do ISS para prestadores eventuais

. Mecanismos generico para geragdo de linha Digitavel e cddigo de barras de modo com
que atenda qualguer modelo disponivel no mercado.

A titulo de célculo do valor aproximado da carga tributaria incidente sobre os servigos,
deveré ser possivel que apuracdo seja realizada de acordo com as metodologias do IBPT -
Instituto Brasileiro de Planejamento e Tributacéo.

A titulo de célculo do valor aproximado da carga tributéaria incidente sobre os servigos,
devera ser possivel que apuracdo seja realizada de acordo metodologias definidas pelo
préprio emissor.

Deve ser possivel visualizar uma prévia da nota antes da sua geracéao.

Area PUblica

A solucdo web deve possui um ambiente de acesso publico onde é possivel executar
rotinas sem a necessidade de autenticagcdo, no minimo esse ambiente publico deve possuir
as seguintes funcionalidades:

. Consulta de empresas autorizadas a emitir NFSE.

. Consulta de autenticidade de NFSE.

. Consulta de NFSE por RPS.
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. Resumo geral dos movimentos de emissdo de notas.
. Solicitacdo de acesso ao sistema.

A funcionalidade “Consulta de empresas autorizadas a emitir NFSE deverd permitir fazer
consulta pelo CNPJ/CPF do prestador.

A funcionalidade “Consulta de NFSe por RPS”, deve possuir, no minimo os seguintes
filtros:

. Numero do RPS.

. Série do RPS.

. Tipo do RPS.

. CNPJ do Prestador.

. CNPJ do Tomador.

Ao fazer a consulta o sistema deve exibir a possibilidade de visualizar a nota fiscal. Além
de exibir a nota fiscal o sistema deve disponibilizar mecanismo para efetuar o download do
XML.

A funcionalidade “Consulta de autenticidade da NFSE” deve possuir as seguintes
caracteristicas:
. Possibilidade de efetuar a leitura de cédigo de barras impresso na nota fiscal
. Digitacédo de informagbes com 0s no minimo os seguintes itens:
. Numero da NFSe
- Codigo verificador da NFSe
- CPF/CNPJ do Prestador

A funcionalidade “Resumo geral dos movimentos de emissdo de notas”, deve
demonstrar uma consulta com no minimo os seguintes itens:

. ISSQN devido para o municipio.

. ISSQN devido para outros municipios.

. Quantidade de notas geradas.

. Resumo geral de Prestadores/Tomadores.

Servicos para Interoperabilidade (Webservices)

A solucdo WebService devera conter 0s seguintes servicos:
. Recepcdo e Processamento lote de RPS.

. Consulta de lote de RPS.

. Consulta situacdo do lote de RPS.

. Consulta de NFSe por RPS.

. Consulta de NFSe.

. Cancelamento de NFSe.

. Carta de Correcao

. Manifestacdo do Tomador

O servico de Recepcdo e Processamento lote de RPS deverd, para validacdo de estrutura
dos arquivos XML, usar 0s arquivos servico_enviar_lote rps_envio.xsd e
servico_enviar_lote_rps_resposta.xsd disponiveis em:
http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opg¢ao schemas XSD.

O servigo de Consulta de lote de RPS devera, para validacdo de estrutura dos arquivos
XML, usar 0S arquivos servico_consultar_lote_rps_envio.xsd e
servico_consultar_lote_rps_resposta.xsd disponiveis em:
http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opgao schemas XSD.

O servigo de Consulta situacdo do lote de RPS deverd, para validacdo de estrutura dos
arquivos XML, usar os arquivos servico_consultar_situacao_lote rps_envio.xsd e
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servico_consultar_situacao_lote_rps_envio_resposta.xsd disponiveis em:
http://wwwl.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opcao schemas XSD

O servigco de Consulta de NFSe por RPS devera, para validacao de estrutura dos arquivos
XML, usar 0S arquivos servico_consultar_nfse_rps_envio.xsd e
servico_consultar_nfse_rps_resposta.xsd disponiveis em:
http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opgao schemas XSD

O servico de Consulta de NFSe deverd, para validacdo de estrutura dos arquivos XML,
usar os arquivos servico_consultar_nfse_envio.xsd e servico_consultar_nfse_resposta.xsd
disponiveis em: http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opcao schemas
XSD

O servico de Cancelamento de NFSe devera, para validacdo de estrutura dos arquivos
XML, usar 0S arquivos servico_cancelar_nfse_envio.xsd e
servico_cancelar_nfse_resposta.xsd disponiveis em:
http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opg¢ao schemas XSD

O sistema deve possuir regras especificas e pré-definidas para consumo dos servicos
“Manifestagdo do Tomador” e “Carta de Corregao”.

Maédulo Administracao

A solucéo web deve possuir um modulo administrador por meio de acesso autenticado.

O sistema devera possibilitar a customizacao de textos de e-mails.

O sistema devera possibilitar a customizacdo dos seguintes documentos: Termo de
Solicitacdo de Acesso e DANFSE e Carta de correcdo.

O sistema devera possibilitar o envio de mensagens aos Prestadores, Prestadores Eventuais
e Tomadores de servigos cadastrados na base de dados do cliente. A funcionalidade deve
possibilitar controle de quais Prestadores, Prestadores Eventuais e Tomadores tiveram a
ciéncia da mensagem enviada.

Na emissdo da NFSe, o sistema devera possibilitar o detalhamento dos servigos através da
inclusdo de itens adicionais ao Item da LC 116/03, possibilitando a insercdo de: codigo do
item, descricdo, quantitativo e valor unitario.

O sistema devera possuir funcionalidade onde seja possivel movimentar as solicitacGes de
acesso efetuadas pelos prestadores/tomadores de servico.

O sistema devera possuir funcionalidade onde seja possivel deferir/indeferir as solicitagdes
de cancelamento/substituicdo de notas que foram efetuadas fora do prazo definido pela
entidade.

O sistema devera possuir funcionalidade onde seja possivel deferir/indeferir as solicitacdes
de corregdes nas notas efetuadas através da carta de corre¢do fora do prazo definido prazo
definido pela entidade.

Através do modulo administrador do sistema também deve ser possivel executar as
seguintes Consultas:
. Consulta de NFSe onde seja possivel exibir qualquer nota emitida no sistema
. Consultar as situacdes dos e-mails enviados nas rotinas do sistema como:

- Quando efetuada uma solicitacéo de acesso.

- Na movimentacéo efetuada na solicitacdo de acesso

- Na emisséo de nota fiscal.

- Na geragéo da Carta de correcao.

- Movimentacdo da solicitacdo de correcdo de nota através da carta de correcéo efetuada
fora do prazo.

- Movimentacdo da solicitacdo de cancelamento/substituicdo de nota efetuada fora do
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prazo.
- Movimentacdo de Liberacdo de Nota Avulsa — Pedidos de Aprovacéo.
- Quando da ocorréncia de diferenca no pagamento do imposto devido.
. Consulta das cartas de correcdes efetuadas pelos prestadores.

No ambiente de administracdo também deve ser possivel emitir, no minimo os seguintes
relatorios:
. Relatorios gerais das NFSe:
- Notas emitidas.
- Resumo de notas por atividade (quantidade e valor das notas).
. Visdo geral dos cenarios das notas emitidas (quantitativo e qualitativo).

Deve ser possivel bloquear a emissdo de notas para servicos que 0 emissor ndo esteja
autorizado.

SISTEMA DE COBRANCA DIVIDA ATIVA ELETRONICA - CDA

Permitir o Protesto de Certiddes de Divida Ativa (Manual)

Permitir o cancelamento/desisténcia de protestos de Certiddes de Divida Ativa.

Permitir o Protesto de Certiddes de Divida Ativa de maneira eletronica, integrando-se junto
ao Instituto de Estudos de Titulos do Brasil (IEPTB).

Permitir a parametrizagdo dos documentos envolvidos no processo de protesto.

Possibilitar a emissdo da Carta de Anuéncia.

Emissdo de relatorio listando os valores protestados e valores enviados para protesto em
aberto.

Controle dos valores arrecadados, das Certiddes Enviadas para Protestos e Protestadas.

Permitir o Protesto de Certiddes de Divida Ativa (Manual)

Permitir o cancelamento/desisténcia de protestos de Certiddes de Divida Ativa.

SISTEMA DE EMISSAO DE ALVARA ELETRONICO

Na geracdo de alvard devera possuir mecanismos que gere um codigo de autenticidade do
documento, o qual devera ser possivel ser consultado através da web.

Deve ser possivel incluir no documento de alvara o codigo de barras no padrdo QRCODE
que reprensete o codigo de autenticidade, o qual devera ser possivel realizar a consulta pela
web através da leitura do QRCODE.

Deverd dispor de mecanismo que possibilite o cadastramento de qualquer tipo de
finalidade de alvara, a ser utilizado por todos os cadastros.

Devera ser possivel definir o prazo de validade dos alvaras de acordo com cada finalidade
cadastrada, podendo ser em quantidade de dias ap6s seu defeimento ou sempre no final do
ano.

Deve dispor de mecanismo que gerencie apossibilidade de enviar e-mails ao solicitante do
Avalré e Fiscal responsavel, de acordo com a finalidade e situacao do alvara.

Deve dispor de mecanismo que gerencie as permissdes de grupos de usuarios e usuarios
individuais por finalidade de Alvara, permitindo minimamente tipos de permissdo para
deferimento total ou deferimento com restrigdes.

Deve dispor de mecanismo que possibilite a criacdo de regras por finalidade de alvara a
serem validadas no momento do deferimento da solicitagdo, na criacdo das regras, deve ser
possivel validar qualquer informagao relacionada ao processo, seja cadastral ou financeira.

Deve existir a possibilidade de enviar e-mail ao solicitante do alvara apos a solicitacao
realizada, com resumo do pedido.

SISTEMA DE ITBI ELETRONICO
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Acesso 100% Web

Possuir login de acesso

Permitir o Preenchimento de dados integrado com as Receitas Municipais

Possuir o cadastro de endereco buscando enderecos via APl dos correios
Possibilitar a inclusdo de até 2 boletos bancérios extras ao boleto de ITBI

Possuir o langamento integrado ao financeiro da Prefeitura

Possibilitar a inclusdo ilimitada para tipos de processos, exemplo, “Compra ¢ Venda”,
“Isento”, “Dacgao”

Possuir cadastro de aliquota por tipo de processo

Trabalhar com ITBI urbana e rural

Possuir Protocolos por usuério

Permitir a criacdo de grupos de campos variaveis

Permitir a inclusdo ilimitada de campos variaveis por tipo de processo

Permitir o acesso fiscal com recursos de administracéo

Possuir homologacdo de login com confirmacdo de e-mail através de chave de acesso
Possuir chat de conversa com o fiscal por protocolo

Emitir o acompanhamento de campo, para uso do fiscal durante a visita ao imével
Possibilitar em anexo de arquivos PDF ao protocolo

Gerar boletos bancarios nos padrbes bancarios

Permitir a devolugdo do ITBI ao solicitante em caso de divergéncia

Possuir painel de administracdo com grupos de ITBIS

Gerar relatorios de ITBIS com filtros diversos

Exibir os ITBIS pagos e néo transferidos

Possuir Indicacdo visual para financiados

Possuir Indicador de ITBI pago em tela.

14-SISTEMA DE: GESTAO DE PESSOAS E FOLHA DE PAGAMENTO; 15-GESTAO
DE PESSOAS — PORTAL DO SERVIDOR CONTRACHEQUE WEB; 16-GESTAO DE
PESSOAS — PORTAL DO SERVIDOR ATUALIZACAO CADASTRAL; 17-GESTAO
DE PESSOAS — ATOS LEGAIS E EFETIVIDADE AUDESP FASE 111; 18-GESTAO DE
PESSOAS — MEDICINA DO TRABALHO SMT; 19-GESTAO DE PESSOAS - E-
SOCIAL — ADEQUACAO CADASTRAL; 20-GESTAO DE PESSOAS — E-SOCIAL —
COMUNICADOR ELETRONICO.

Permitir a notificacdo do risco de dobra de férias;

Permitir a proporcionalidade de calculo do Ticket alimentacdo, sobre férias, licenca prémio,
afastamentos, auxilio doenga, Licenca por motivo de doenga em pessoa da familia, etc.;

Permitir abertura de chamado para assisténcia técnica, suporte e manutencéo, com prazo imediato
de atendimento;

Permitir a abertura de mais de 01 (uma) empresa, com CNPJ diferente;

Permitir cadastro de Concurso Publico ou Processo Seletivo no Cadastro de Funcionario;

Permitir alteracdo do periodo de férias e licenga prémio em casos de afastamentos ou faltas
injustificadas;
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Permitir o calculo automatico de quingquénio e sexta parte, bem como proporcionalizar em casos
de alteracdo de periodo;

Permitir o controle automatico de faltas abonadas;

Permitir a captacdo e manutencao de informacg0es pessoais e funcionais de pessoal ativo, inativo e
pensionista, registrando a evolucao historica;

Permitir o cadastramento de um ou mais contratos de trabalho para um mesmo servidor
(temporérios e efetivos);

Permitir liberacdo das funcionalidades por usuério e com controle de acesso restrito por lotacéo,
permitindo acesso exclusivo das informacGes por lotacdo de acesso, para descentralizagdo das
atividades;

Garantir a disponibilidade e seguranca das informacdes historicas das verbas e valores de todos o0s
pagamentos e descontos;

Permitir o cadastramento de curriculos de candidatos e funcionarios;

Permitir a criacdo e formatacdo de tabelas e campos para cadastro de informagdes cadastrais
complementares, e que o sistema disponibilize de forma automaética, telas de manutencéo destas
informacdes, com possibilidade de parametrizar layouts diversos, para emissdo de relatorios e
geracao de arquivos;

Permitir o registro de atos de elogio, adverténcia e puni¢éo;

Permitir o controle dos dependentes de servidores/funcionarios realizando automaticamente a
baixa na época e condicdes devidas;

Possuir cadastro de beneficiarios de pensdo judicial e das verbas para pagamento por ocasido de
férias, 13° e folha de pagamento, com suas respectivas formulas, conforme determinacéo judicial;

Permitir o controle historico da lotacdo, inclusive de servidores cedidos, para a localizagdo dos
mesmaos;

Permitir o controle das fun¢des em carater de confianca exercida e averbada, que o servidor tenha
desempenhado, dentro ou fora do 6rgédo, para pagamento de quintos ou décimos de acordo com a
legislacéo;

Permitir o controle do tempo de servigo efetivo, emitir certidbes de tempo de servico e
disponibilizar informacdes para calculo e concessao aposentadoria;

Possuir controle do quadro de vagas por cargo e lotagdo (previsto, realizado e saldo);

Permitir o registro e controle da promocao e progressao de cargos e salarios dos servidores;

Possuir rotinas que permitam administrar salarios, possibilitando reajustes globais e parciais;

Possuir rotina que permita controlar limite de piso ou teto salarial;

Permitir o controle automatico dos valores relativos aos beneficios dos dependentes, tais como
salario familia e auxilios creche e educacéo;

Permitir o controle de beneficios concedidos devido ao tempo de servi¢o (anuénio, quinquénio,
licenga prémio, progressdes salariais e outros), com controle de prorrogacdo ou perda por faltas e
afastamentos;

Permitir o célculo automatico de adicionais por tempo de servico e a concessdo, gozo ou
transformacédo em abono pecuniario da licenca-prémio assiduidade;
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Permitir o registro e controle de convénios e empréstimos que tenham sido consignados em folha;

Permitir a inclusdo de valores varidveis na folha, como os provenientes de horas extras,
periculosidade, insalubridade, faltas, empréstimos, descontos diversos e a¢des judiciais;

Possuir rotina de calculo de beneficios tais como: Vale Transporte e Auxilio Alimentaco;

Possuir controle dos Tomadores de servigo, pagamentos por RPA, Nota Fiscal e outros,
integrando essas informacdes para DIRF;

Permitir o controle de diversos regimes juridicos, bem como contratos de duplo vinculo, quanto
ao acumulo de bases para IRRF, INSS e FGTS;

Permitir simulagdes parciais ou totais da folha de pagamento;

Possuir rotina para programacdo e calculo do Décimo Terceiro (Adto, Anual e Complemento
Final Dezembro)

Possuir rotina para programacao e calculo de Férias normais e coletivas

Possuir rotina para programacao e calculo de rescisfes de contrato de trabalho e demissdes;

Permitir célculo e emissdo de Rescisao Complementar, a partir do lancamento do valor
complementar via movimento de rescisdo pela competéncia do pagamento, gerando
automaticamente o registro destes valores na Ficha Financeira do més, para integracdo contabil e
demais rotinas;

Permitir o calculo de Folha Retroativa com encargos (IRRF/Previdéncia), para admissdes do més
anterior, que chegaram com atraso para cadastramento;

Permitir o célculo de Folha Complementar SEM encargos (IRRF/Previdéncia) para pagamento
das diferencas de meses anteriores a serem pagas no més da Folha Atual

Permitir o calculo para pagamento do pessoal ativo, inativo e pensionistas, tratando
adequadamente os diversos regimes juridicos, adiantamentos, pensdes e beneficios, permitindo
recalculos gerais, parciais ou individuais;

Possuir bloqueio do célculo da Folha Mensal (Com mensagem de Alerta) para servidores com
término de contrato (Temporario/Estagio Probatdrio) no més, o qual devera ser rescindido ou
prorrogado;

Apobs calculo mensal fechado, ndo deve permitir movimentacGes que afetem o resultado do
calculo ou histérico mensal, mas deve permitir que um usuario autorizado possa abrir o calculo
mensal e liberar a movimentacao.

Permitir calculo da apropriacdo de Férias, 13° Salario e encargos por periodo;

Permitir emissdo do demonstrativo de apropriacdo de Feérias, 13° Salario e encargos, de forma
analitica e sintética;

Permitir a parametrizacdo, geracdo das receitas e despesas com pessoal, e a emissdo do
demonstrativo de integracdo da Folha Mensal e apropriacdo de Férias, 13° Salario e encargos;

Manter o registro das informagdes historicas necessarias para as rotinas anuais, 13° Salario, férias
e rescisdes de contrato;

Permitir a geracdo de informagdes mensais para: Tribunal de Contas do Estado (TCE), Fundo de
Previdéncia Municipal (GPRM), Previdéncia Social (GPS e MANAD), Caixa (GRFC, GRRF,
SEFIP/GFIP) e Ministério do Trabalho (CAGED);
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Permitir a geracdo de informacGes anuais como RAIS, DIRF, Comprovante de Rendimentos e
pagamento PIS/PASED;

Permitir a formatacdo e emissdo de contracheques, cheques de pagamento e etiquetas com livre
formatagdo desses documentos pelo usuario;

Permitir formatacdo e geracdo de arquivos para crédito bancario;

Permitir utilizacdo de logotipos, figuras e formatos PCL como imagem de fundo nos relatorios;

Permitir a parametrizacdo de documentos legais e admissionais, com uso de um editor de texto
(Word ou OpenOffice);

EFETIVIDADE E ATOS LEGAIS (AUDESP)

Permitir o registro dos documentos de Atos Legais (Portarias, Decretos, Requisi¢des e outros);

Permitir a manutengdo do movimento de Ato Legal por servidor, independente das alteracfes
cadastrais do funcionario, Afastamentos e Beneficios Fixos;

Permitir integracdo das alteracfes cadastrais, Afastamentos e Beneficios Fixos do funcionario
com movimento de Ato Legal que autoriza a movimentagao;

Permitir o controle dos Atos a serem considerados para Efetividade, conforme tipo e opgOes
parametrizadas pela empresa;

Permitir emisséo da Certiddo Tempo de Servigo com grade de Efetividade, por ano, meses e tipo
efetividade com dias por més e total por ano, com resumo final do Tempo Municipal e Tempo
Efetividade (Tempo Atual mais Anterior).

PORTAL DO SERVIDOR/CONTRACHEQUE VIA WEB

Permitir consulta e emissdo do contracheque via internet, com parametrizagcdo do servidor de
acesso, definicdo do logon por funcionério e critérios para geracdo da senha inicial, permitindo
alteracdo da senha apds primeiro acesso;

Permitir controle da disponibilidade das informacdes para consulta, por competéncia e Tipo de
Célculo;

Permitir consulta e emissdo do Contracheque com acesso via internet, mediante identificacdo do
logon e senha, por funcionario.

Permitir o acesso ao Portal do Servidor com logon/senha, utilizando como padrao de logon CPF;

Permitir a solicitacdo de nova senha em caso de esquecimento, enviando link com nova senha
para e-mail previamente cadastrado;

Permitir a parametrizacdo dos campos, informacdes no contracheque, de acordo com a definicdo
do usuario/administrador.

Permitir incluir logotipo e marca d’agua da empresa (6rgdo) no contra cheque.

Permitir a formatacéo de layout do formulario do modelo do contra cheque web.

Permitir consulta e emissdo do Contracheque, Consulta e emissdo do Informe de Rendimentos
no layout da RFB, mediante identificagcéo do login e senha, por servidor.

Permitir a validacdo do contra cheque impresso via web pelo servidor, utilizando a forma de
autenticacdo QR code, para comprovacao de autenticidade.

PORTAL DO SERVIDOR ATUALIZACAO CADASTRAL

Permitir parametrizar quais os dados cadastrais o servidor terd acesso para conferencia e
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atualizagdo, permitindo ainda que o RH defina quais “campos” devera enviar comprovante para
validar as atualizagdes.

Permitir ao usuério do RH conferir as informacdes enviadas através do Portal do Servidor, e
validar ou rejeitar as mesmas com documentos anexados quando necessario e atualizar as
mesmas no cadastro do funcionério.

Permitir listar informacdes relativas aos servidores que terdo acesso ou ndo ao Portal [Logins
Divergentes e Logins Disponiveis].

Permitir o servidor consultar e atualizar seus dados pessoais no Portal do Servidor, por meio de
Login e Senha.

E-SOCIAL

Adequacédo Cadastral

Permitir realizar o diagndstico da Qualificacdo Cadastral antes da geracdo do arquivo, realizar a
geragdo arquivo de informagOes para envio ao Portal Nacional do eSocial referente a
Qualificacdo Cadastral e receber arquivo de retorno do eSocial e emitir relatério com as criticas
apurada.

Permitir o agrupamento de empresas com o mesmo CNPJ para envio ao eSocial

Utilizar o mecanismo Token para habilitar os novos campos referentes ao eSocial

Permitir realizar o cadastramento do responsavel pelo eSocial com todas as informacdes exigidas
pelo eSocial Nacional

Permitir realizar o relacionamento dos codigos de verbas do sistema com as rubricas do eSocial.

Permitir gerar o relatorio de Diagndéstico das informacbes do Empregador, Cargos, Escalas,
Horarios, e listar as inconsisténcias encontradas.

Permitir gerar o relatério de Diagndstico do Empregado com dados pessoais, documentacao,
endereco, formacao, informacGes contratuais, e listar as inconsisténcias encontradas.

Permitir a parametrizacdo das rubricas do e-Social com a bases legais (IRRF, INSS, FGTS) e
gerar relatérios de divergéncias;

COMUNICADOR ELETRONICA

Permitir envio dos eventos para o Portal do eSocial;

Validar arquivos dos eventos conforme regras previstas nos layouts do eSocial,

Armazenar protocolo de envio dos eventos;

Permitir monitoramento do status de processamento dos eventos enviados para o portal do
eSocial;

Armazenar recibos e mensagens dos eventos;

Permitir ao usuario realizar consultas de eventos (individuais e lotes) enviados para o portal do
eSocial,

Permitir monitoramento de prazos de envio dos eventos;

MEDICINA DO TRABALHADOR REGISTRO SMT

Permitir registrar os dados dos responsaveis pelas informacdes de monitoracdo Biologica por
periodo, mantendo histérico atualizado;
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Permitir registrar os dados dos responsaveis pelas informacGes de monitoracdo dos registros
Ambientais por periodo, mantendo histérico atualizado;

Permitir gerenciar e manter atualizado todas as informacdes cadastrais, pertinentes ao PPP, como
alteracdo de cargos, mudanca de agente nocivo, transferéncias, descricdo dos cargos e atividades
exercidas pelo funcionério;

Permitir registrar os exames periodicos, clinicos e complementares e manter os dados historicos;

Permitir registrar e manter atualizado o historico da exposicdo do trabalhador aos fatores de
riscos;

Permitir a emissdo do PPP individual ou por grupo de funcionarios;

Permitir registrar as informacoes referente ao Acidente de Trabalho (CAT):

a) Identificacdo do Registrador, Empregador e Trabalhador;

b) Comunicacdo do Acidente de Trabalho com (Data, Tipo e Hora do acidente, Horas
trabalhadas antes do acidente, Tipo da CAT, indicativo de CAT);

¢) Local do acidente;

d) Detalhamento da(s) parte(s) atingida(s) pelo acidente de trabalho;

e) Detalhamento do(s) agente(s) causador(es) do acidente de trabalho;

f) Atestado médico;

g) Nome do médico que emitiu o atestado.

Permitir informar o cadastro de EPI — Equipamento de Protecdo Individual, o certificado de
aprovacdo (CA), informacdes relativas as medidas de protecdo coletiva, informacGes pertinentes
a manutencdo de uso como Higienizacdo, Validade e Troca do EPI;

21-SISTEMA DE PROCURADORIA E EXECUCAQ FISCAL COM PETICIONAMENTO
ELETRONICO (ITEM SUSPENSO - DESCONSIDERAR)

Integrar-se ao médulo de controle de divida ativa possibilitando a importacdo das certiddes de
divida ativa emitidas;

Possibilitar e emissdo dos documentos necessarios a instaura¢do do processo judicial (Peticdes e
Citaces), devendo incluir o nimero da distribuicdo impresso em cédigo de barras;

Permitir que os documentos a serem emitidos possam ser formatados pelo préprio usuario;

Possibilitar o acompanhamento do tramite juridico dos processos instaurados;

Permitir o cadastramento das diversas instancias, varas e juizes responsaveis;

Permitir vincular o processo a todas as pessoas envolvidas (Oficiais de Justica, Advogados,
Testemunhas, Peritos, etc.);

Manter um cadastro Unico de pessoas de forma a permitir o cruzamento de dados relativos a
diferentes processos, dentro dos quais uma mesma pessoa esteja desempenhando diversos papéis
(réu, autor, testemunha, etc.);

Permitir anexar documentos aos processos, tanto os emitidos pelo préprio sistema como outros
digitalizados (DOC, .BMP, .GIF, .JPG, .XLS, .PDF);

Permitir o calculo automatico do valor estimado da sucumbéncia com base no tipo da acao;
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Permitir informar e acompanhar todas as custas processuais;

Permitir que diversas certiddes de divida ativa sejam agrupadas dentro de um Unico processo;

Geracdo automaética de processos, permitindo selecionar grupos de certides a serem incluidas
nos diferentes processos;

Permitir a consulta aos processos por area, tipo de acdo, assunto, 6rgao, vara, tipo de pessoa,
situacdo, entre outros;

Disponibilizar graficos gerenciais, quantitativos e financeiros, tais como: processos por area, tipo
de acdo, assunto;

Disponibilizar agenda por usuario, permitindo o cadastramento tanto de compromissos
vinculados a processos quanto de outros compromissos quaisquer;

Permitir a configuracdo de alertas por ocasido da ocorréncia de compromissos agendados.

22-ISTEMA DE ADMINISTRACAO DE FROTAS

Gerenciar e controlar gastos referentes a frota de veiculos, maquinas e equipamentos;
Gastos com combustiveis e lubrificantes (Materiais préprios ou de terceiros);

Gastos com manutencdes efetuadas em dependéncias préprias ou de terceiros;

Permitir a classificagdo dos gastos dentro de um plano de contas.

Permitir o lancamento automatico de custos através de eventos geradores de custos, 0s quais
devem poder ser criados pelo proprio usuério;

Emitir balancete de gastos de forma analitica, por veiculo, ou geral;

Permitir apropriacdo de custos para o veiculo ou equipamento, permitindo inclusive
apropria-los no nivel de conjunto mecanico;

Efetuar a gestdo da frota sempre identificando qual a entidade que o veiculo pertence
Possibilitar a vinculagdo e desvinculacdo de agregados aos veiculos e equipamentos;

Manter historico da utilizacdo e movimentacdo dos agregados;

Manter controle efetivo e independente da vida Gtil dos agregados;

Permitir controlar o abastecimento e o estoque de combustivel mantido em tanques proprios;
Programar, emitir e controlar a execugdo de ordens de servigos a serem efetuados nos
veiculos, maquinas, equipamentos e agregados, permitindo registrar as datas de abertura e
fechamento, servicos realizados e despesas decorrentes;

Permitir registrar servi¢cos executados por veiculo, agregado, conjunto mecanico e por
fornecedor;

Programar, emitir e controlar a execugdo de planos de revisdo periddicos e de manutengédo
preventiva a serem efetuados nos veiculos, maquinas, equipamentos e agregados permitindo
gerar as respectivas ordens de servico a partir desses planos;

Registrar toda a utilizacdo dos veiculos, permitindo registrar o motorista, setor requisitante,
tempo de utilizacéo e distancia percorrida;

Manter controle efetivo sobre o vencimento das habilitagdes dos motoristas;

Manter controle efetivo sobre 0s seguros e garantias incidentes diretamente sobre os veiculos
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e seus agregados;

Manter controle fisico do estoque de pecas de reposi¢do e material de consumo;

Manter total integracdo com o cadastro de bens patrimoniais de forma a ndo duplicar dados
relativos aos veiculos, maquinas e equipamentos considerados como integrantes do
patrimonio. Alteracdes efetuadas no cadastro patrimonial deverdo refletir imediatamente nos
dados do veiculo;

Manter célculo exato e efetivo do consumo de combustivel por veiculo, calculando o
consumo medio, custo médio por unidade de utilizagdo.

Possuir analises comparativas de consumo por tipo de veiculo / equipamento, por tipo de
combustivel, entre outras;

Permitir o agendamento e controle das obrigagdes dos veiculos como IPVA, seguros e
licenciamento;

Permitir o registro das ocorréncias envolvendo os veiculos, equipamentos e agregados, como
multas, acidentes, etc., registrando datas e valores envolvidos;

Permitir a substituicdo de marcadores (Hodémetros e Horimetros).

Permite cadastro e controle de veiculo bi-combustivel.

Permite o cadastramento e gerenciamento de roteiros da frota

Possibilita o cadastramento de adaptacdes em veiculos como ambulancias e escolares

Permite a anexacdo de documentos e imagens as ocorréncias dos veiculos

23-SISTEMA DE COMPRAS E MATERIAS (ALMOXARIFADO)

Permitir o gerenciamento integrado dos estoques de materiais existentes nos diversos
almoxarifados, englobando ainda a gestdo de entidades (unidades gestoras) junto aos
almoxarifados.

Utilizar centros de custo na distribuicdo de materiais, para apropriagdo e controle do consumo;

Permitir a fixacéo de cotas financeiras ou quantitativas por material individual ou por grupo de
materiais para 0s centros de custos (nos niveis superiores e nos niveis mais baixos dentro da
hierarquia), mantendo o controle sobre os totais requisitados, alertando sobre eventuais estouros
de cotas;

Possuir controle da localizacédo fisica dos materiais no estoque;

Permitir a geracdo de pedidos de compras para o setor de licitacdes;

Permitir que o documento pedido de compras possa ser parametrizado pelo proprio usuario,
permitindo-lhe selecionar dados a serem impressos, bem como a sua disposicao fisica dentro do
documento;

Permitir que ao realizar a entrada de materiais possa ser realizado o vinculo com o respectivo
Pedido de Compra, gerando assim a baixa da necessidade de compra que estava pendente

Manter controle efetivo sobre as requisi¢cOes de materiais, permitindo atendimento parcial de
requisi¢Oes e mantendo o controle sobre o saldo néo atendido das requisigoes;

Permitir que o documento requisicao de material possa ser parametrizado pelo préprio usuério,
permitindo-lhe selecionar dados a serem impressos, bem como a sua disposicdo fisica dentro do
documento;
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Efetuar célculo automatico do pre¢co médio dos materiais;

Controlar o estoque minimo, maximo e ponto de reposicdo dos materiais de forma individual e
por Almoxarifado;

Emitir etiquetas de prateleiras para identificagdo dos materiais;

Manter e disponibilizar em consultas e relatorios, informacdes historicas relativas a
movimentacao do estoque para cada material, de forma analitica;

Permitir o registro da abertura e do fechamento de inventario, bloqueando movimentacdes
durante a sua realizag&o;

Tratar a entrada de materiais recebidos em doacao;

Possuir integracdo com o sistema de administracao de frotas efetuando entradas automaticas nos
estoques desse setor;

Possuir integracdo com o sistema patrimonial disponibilizando automaticamente a incluséo do
item patrimonial naquele sistema e mantendo o vinculo entre eles;

Permitir controlar a aquisi¢do de materiais de aplicacdo imediata;

Permitir o controle de datas de vencimento de materiais pereciveis;

Permitir bloguear as movimentacdes em periodos anteriores a uma data selecionada;
Possibilitar a definicdo parametrizada através de méscara da estrutura de centros de custos,
locais fisicos e de classificacdo de materiais;

Possibilitar restringir o acesso dos usuarios somente a almoxarifados especificos;

Possibilitar que determinados itens sejam requisitados apenas por determinados centros de
custos;

Emitir recibo de entrega de materiais, permitindo que esse documento seja parametrizado pelo
proprio usudrio, possibilitando-lhe selecionar os dados a serem impressos, bem como a sua
disposicao fisica dentro do documento.

Permitir a movimentacao por cddigo de barras do proprio fornecedor

Elaborar relatérios de Consumo Médio e de Curva ABC

Controlar as entradas por nota fiscal que necessitam de conferéncia para que seja possivel
identificar e finalizar o estagio de conferéncia em momento posterior ao do registro da entrada
da nota fiscal.

Possui integracdo em tempo real com a contabilidade onde seja possivel efetuar a escrituracao
contabil de todos 0s movimentos de entrada e saida que afetam o estoque.

Possuir integracdo em tempo real com a execucgdo das despesas orcamentarias, identificando e
solicitando a liquidagdo ou o “em liquidagdo” do empenho relacionado a respectiva entrada por
nota fiscal.

Possui movimentacao especifica para o registro de desperdicios, residuos e refugos existentes na
gestdo de estoques, efetivando assim correta caracterizacdo das saidas de materiais inserviveis.

24-SISTEMA DE LICITACOES E CONTRATOS; 25-SISTEMA DE LICITACOES E
CONTRATOS AUDESP FASE 1V

Registrar os processos licitatdrios identificando o nimero do processo, objeto, requisi¢fes de
compra a atender, modalidade de licitagdo e datas do processo;

Possuir meios de acompanhamento de todo o processo de abertura e julgamento da licitagéo,
registrando a habilitacdo, proposta comercial, anulagdo, adjudicacdo e emitindo o mapa
comparativo de precos;
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Permitir o cadastramento de comissdes julgadoras: especial, permanente, servidores e leiloeiros,
informando as portarias e datas de designacdo ou exoneragao e expiracao;

Permitir consulta ao preco praticado nas licitac6es, por fornecedor ou material,

Emitir relatérios de envio obrigatério ao TCU;

Disponibilizar a Lei de Licitacbes em ambiente hipertexto;

Possuir rotina que possibilite que a pesquisa de preco e a proposta comercial sejam preenchidos
pelo proprio fornecedor, em suas dependéncias e, posteriormente, enviada em meio eletrénico para
entrada automatica no sistema, sem necessidade de redigitacao;

Permitir efetuar o registro do extrato contratual, da carta contrato, da execucdo da autorizacdo de
compra, da ordem de servigo, dos aditivos, rescisdes, suspensdo, cancelamento e reajuste de
contratos;

Integrar-se com a execucao or¢camentaria gerando automaticamente as autorizacfes de empenho e
a respectiva reserva de saldo;

Utilizar registro geral de fornecedores, desde a geracdo do edital de chamamento até o
fornecimento do “Certificado de Registro Cadastral”, controlando o vencimento de documentos,
bem registrar a inabilitagdo por suspensdo ou rescisdo do contrato, controlando a data limite de
inabilitacdo;

Emitir etiquetas e malas diretas para fornecedores, permitindo ao proprio usuario a formatacao da
etiqueta e do documento a ser enviado, possibilitando a selecdo do contetdo e seu posicionamento
dentro dos respectivos documentos e etiquetas;

Permitir o parcelamento e cancelamento das Autorizagdes de Compra e Ordens de Servico;

Permitir que documentos como editais, autorizacBes de fornecimento, ordens de execucdo de
servigos, autorizacdo de empenho, extrato contratual, cartas contrato, deliberacGes e pareceres
possam ser formatados pelo usuério, permitindo selecionar campos constantes bem sua disposicédo
dentro do documento;

Permitir a copia de processos de forma a evitar redigitacdo de dados de processos similares;

Possibilitar que a partir do sistema de licitacdo seja possivel efetuar a anulacdo parcial do
empenho no sistema contabil,

Todas as tabelas comuns aos SOFTWARES de licitacfes e de materiais devem ser Unicas, de
modo a evitar a redundancia e a discrepancia de informacoes.

Anexacdo de Documentos

Registrar a Sessdo Publica do Pregdo

Permitir a gestdo dos afastamentos, licitacGes e instrumentos contratuais por entidade (unidade
gestora).

Possibilitar que em uma licitacdo da Administracdo Direta possam ser inseridas outras entidades
pertencentes ao Ente, identificando claramente os itens que seréo destinados a cada entidade.

AUDESP FASE IV

Disponibilizar consulta que ird indicar quantos dias ainda restam para realizar a prestacdo de
contas das licitagdes, ajustes (podendo ser contrato ou nota de empenho), execucdes dos ajustes
(liquidacbes e pagamentos) e termos aditivos para prestacdes de contas das licitacdes e contratos
ao Audesp — TCE/SP.

Coletar informacdes requeridas pelo Audesp — TCE/SP, referentes a cada processo licitatorio,
registradas nas respectivas fases do mesmo, diretamente no sistema de licitagbes de forma
automatica.

Permitir o cadastramento de informacOes exigidas pelo Audesp — TCE/SP referentes aos
processos licitatorios, contratos ou ajustes congéneres para geragao dos arquivos de envio.
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Permitir a digitacdo dos dados de execugéo contratual requeridos pelo Audesp — TCE/SP que ndo
sdo tratados pelo sistema de contabilidade.

Permitir o preenchimento de informagdes exigidas pelo Audesp — TCE - SP referentes a obras
e/ou servicos de engenharia quando este for o objeto da licitacéo.

Coletar informacdes referentes aos empenhos, liquidagdes e documentos fiscais associados,
automaticamente do sistema de contabilidade.

Gerar os arquivos de extensdo .xml, de acordo com os leiautes disponibilizados pelo TCE — SP,
para possibilitar a transmissdo de dados em lote, através do coletor de dados Audesp — fase V.

No momento da geracdo dos arquivos xml, apresentar criticas que indiquem os dados néo
informados no processo licitatorio, contrato ou ajustes congéneres caso estes necessitem de
complementacao.

26-SISTEMA DE PATRIMONIO PUBLICO — NBCASP

Permitir o controle dos bens patrimoniais, tais como 0s recebidos ou cedidos em comodato a
outros 6rgdos da administracao publica e também os alugados pela entidade;

Possuir gestdo de entidades (unidade gestora) de todos os bens cadastrados e que sofram
movimentacdo ao longo de sua vida util, identificando de forma transparente qual entidade
detém a posse do mesmo.

Permitir ingressar itens patrimoniais pelos mais diversos tipos, como: aquisi¢do, doacdo, dagéo
de pagamento, obras em andamento, entre outros, auxiliando assim no mais preciso controle dos
bens da entidade, bem como o respectivo impacto na contabilidade.

Permitir a utilizacdo, na depreciacdo, amortizacdo e exaustdo, os métodos: linear ou de guotas
constantes e/ou de unidades produzidas, em atendimento a NBCASP;

Permitir registrar o processo licitatorio, empenho e nota fiscal referentes ao item.

Possibilitar a vinculagdo entre itens patrimoniais (agregacao), de forma que possam ser tratados
como um unico bem, possibilitando sua desvinculacdo a qualquer momento;

Permitir transferéncia individual, parcial ou global de itens;

Permitir a escrituracdo contabil tempestiva das transacGes de avaliacdo patrimonial, depreciacao,
amortizacdo, exaustdo, entre outros fatos administrativos com impacto contébil, em
conformidade com a NBCASP (integracdo com setor contabil);

Permitir o armazenamento dos historicos de todas as operagdes como depreciaces,
amortizacdes e exaustdes, avaliacdes, os valores correspondentes aos gastos adicionais ou
complementares, bem como registrar historico da vida atil, valor residual, metodologia da
depreciacdo, taxa utilizada de cada classe do imobilizado para fins de elaboracdo das notas
explicativas correspondentes aos demonstrativos contabeis, em atendimento a NBCASP;
Permitir a avaliacdo patrimonial em atendimento a NBCASP (Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Puablico), possibilitando o registro do seu resultado,
independente deste ser uma Reavaliagdo ou uma Reducéo ao Valor Recuperavel,

Permitir o controle dos diversos tipos de baixas e desincorporagfes como: alienacdo, permuta,
furto/roubo, entre outros;

Permitir a realizacdo de inventario, bloqueando a movimentag&o ou destinacéo de bens durante a
sua realizacdo inclusive oferecendo a utilizacdo de mecanismo externo para a coleta de
informacdes dos bens patrimoniais (Coletores de Dados) tornando dessa forma o processo de
inventario sem intervencdo manual/papel; deve permitir configurar os arquivos de importacao e
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exportacdo que serdo utilizados pelo coletor de dados.

Permitir o registro pelo responsavel, da conformidade do inventario;

Permitir a transferéncia pela comissao de inventario de bens localizados, mas pertencentes a
outro setor, durante o inventario;

Manter o controle do responsavel e da localiza¢do dos bens patrimoniais;

Emitir e registrar Termo de Guarda e Responsabilidade, individual ou coletivo dos bens;

Permitir que o termo de guarda e responsabilidade possa ser parametrizado pelo proprio usuario,
permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos bem como selecionar a disposicdo desses
campos dentro do corpo do documento;

Emitir nota de transferéncia de bens;

Permitir que a nota de transferéncia de bens possa ser parametrizada pelo préprio usuario,
permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos bem como selecionar a disposicdo desses
campos dentro do corpo do documento;

Emitir etiquetas de controle patrimonial, inclusive com codigo de barras para leitura optica;

Permitir que a etiqueta de controle patrimonial possa ser parametrizada pelo proprio usuario,
permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos bem como selecionar a disposicdo desses
campos dentro do corpo da etiqueta;

Manter controle sobre vencimento dos prazos de garantia do fabricante;

Registrar e emitir relatorios das manutencdes preventivas e corretivas dos bens;

Permitir que em qualquer ponto do sistema um item possa ser acessado tanto pelo seu codigo
interno como pela placa de identificacéo;

Disponibilizar consulta com a visdo contabil para viabilizar a comparabilidade do controle dos
bens com os registros contabeis, apresentando no minimo a composicao do valor bruto contabil
(valor de aquisicdo mais os valores correspondentes aos gastos adicionais ou complementares);
do valor liquido contébil (valor bruto contébil deduzido as depreciagcGes/amortizacdes/exaustdes)
no periodo e acumuladas no inicio e no final do periodo;

Emitir relatérios, bem como gerar arquivos, destinados a prestacdo de contas em conformidade
com os Tribunais de Contas;

Emitir relatério de itens podendo filtrar por entidades.

Possuir integracdo em tempo real com a execucdo das despesas orgcamentarias, identificando e
solicitando a liquidagdo ou o “em liquidagdo” do empenho relacionado a respectiva
incorporacdo do patrimdnio, quando este utilizar execucdo de despesa orcamentaria.

27-SISTEMA DE TRAMITACAO DE PROCESSO; 28-SISTEMA DE TRAMITACAO
DE PROCESSOS - VIA WEB

Integrar-se ao sistema de arrecadacéo para verificar a situacdo de adimpléncia ou inadimpléncia
do requerente;

Permitir a parametrizacdo da numeracdo dos processos permitindo a adogdo de numeracao
sequencial Unica, sequencial Unica dentro do ano, sequencial Unica dentro de cada més;

Possuir tabela parametrizavel de valores das taxas de expediente;

Emitir documento de arrecadagéo de taxas de expediente diversas, inclusive possibilitando a
impressao de codigo de barras para recebimento pela rede bancéria (boleto de cobranga);

Permitir a emissdo parcelada das taxas de expediente diversas;

Disponibilizar rotina de formatacdo das guias de recolhimento, permitindo aos proprios usuarios
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selecionar os campos constantes na referida guia;

Permitir a criacdo de multiprotocolos, utilizando numeracdo Unica de processo na entidade;

Permitir a criacdo de roteiros pré-estabelecidos para o processo.

Permitir a juntada de processos por anexagdo ou apensacgéo;

Possuir o recurso de assinatura eletrénica no controle da tramitacdo dos processos;

Permitir a afericdo dos custos relacionados as diversas atividades inerentes ao tramite do
processo, visando compara-las com os valores das taxas praticadas;

Possuir rotina de arquivamento de processos, com identificacdo de sua localizacao fisica e
controle de temporalidade de arquivamento;

Possuir rotina para registro da entrega da documentacao do processo ao requerente, possibilitando
a emissdo automatica do Comprovante de Entrega.

Permitir que o comprovante de entrega seja parametrizado pelo préprio usuario, permitindo-lhe
selecionar campos a serem impressos bem como sua disposi¢éo dentro do documento;

Manter historico da tramitacdo do processo;

Emitir etiquetas de protocolo com identificagdo do processo por codigo de barras.

Permitir acesso aos processos por meio de leitura do cddigo de barras em diversas
funcionalidades de movimentacao.

Permitir que a etiqueta de protocolo seja parametrizada pelo préprio usuario, permitindo-lhe
selecionar campos a serem impressos bem como selecionar a disposicao desses campos dentro do
corpo da etiqueta;

Emitir comprovante de protocolizagao para o interessado no momento da inclusdo do processo;

Permitir que o comprovante de protocolizacdo seja parametrizado pelo préprio usuario,
permitindo-lhe selecionar os campos a serem impressos, bem como sua disposicao dentro
do documento;

Permitir a emissdo e o armazenamento no préprio banco de dados de requerimentos e pareceres;

Permitir que os requerimentos e pareceres sejam configurados pelo préprio usuario permitindo
adicionar e / ou suprimir campos e figuras tipo bitmap;

Possibilitar a consulta e emissdo de prontuario do requerente detalhando todos os fatos e
providéncias relacionadas a qualquer processo no qual o mesmo esteja envolvido;

Em processos que envolvam a edificacdo de imoveis, registrar dados relativos a area edificada,
como tipo, finalidade, localizacdo, area total, entre outras;

Possuir analises estatisticas relativas as areas edificadas;

Possuir graficos que possibilitem analisar o desempenho dos diversos setores, bem como exibir
comparativos gerais entre os diversos tipos de processos;

Fornecer dados ao “Controle de Processos e Tramitacao — Internet”, dados esses referentes a cada
processo cadastrado, assegurando inviolabilidade dos dados pessoais do requerente, bem como
dos proprios processos.

Possuir aviso de processos pendentes de recebimento, configuravel por funcionario.

Permitir que o roteiro do processo se altere automaticamente de acordo com o status do processo.

Permitir informar o nimero de folhas que compde 0 processo.

Permitir iniciar o processo a partir do nimero do boleto de cobrancga gerado no controle de
processos e tramitagao — internet.

Permitir confrontar os valores gerados pelo cidadao no controle de processos e tramitacéo -
internet com os valores reais do processo e alertar visualmente o usuario.

Permitir gerar automaticamente boleto de cobranca complementar caso os valores gerados pelo
cidaddo no controle de processos e tramitagdo — internet estejam inferiores ao valores reais do
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Processo.

PROCESSOS INTERNET

Possuir interface com o sistema de Controle de Processos e Tramitacdo, provendo requisitos
eficientes de segurancga quanto a integridade da base de dados principal do sistema de Controle de
Processos e Tramitagao;

Prover sigilo das informacdes permitindo que somente o proprio requerente possa consultar dados
relativos aos seus processos;

Prover sigilo quanto as informacgdes pessoais de cada requerente cadastrado no sistema;

Possibilitar ao requerente o acompanhamento de seus processos durante as diversas fases de sua
tramitacao;

Disponibilizar informacdes ao usuéario referente aos documentos necessarios para abertura de
processos, de acordo com 0 assunto;

Possibilitar a consulta ao valor estimado a ser recolhido, referente ao processo, de acordo com o
assunto.

Possibilitar a emissao de boletos de cobranca referentes aos processos que se deseja dar entrada
na entidade.

O sistema de tramitacdo de processos desktop e o controle de processos e tramitagdo — internet,
devem compartilhar o mesmo banco de dados.

29-SISTEMA DE OUVIDORIA PUBLICA; 30-SISTEMA DE OUVIDORIA PUBLICA —
VIA WEB

Gestao da Ouvidoria

Permitir configurar os assuntos que podem ficar disponiveis para receber solicitacdes via
internet.

Registrar reclamacdes, sugestfes, denuncias e elogios relativos aos servicos publicos,
controlando o0 andamento das solicitagdes.

Possibilitar que o cidad&o opte pela identificacdo aberta, preservacdo de seus dados pessoais ou
anonimato quando efetuar o registro da sua manifestacéo.

Possuir controle dos prazos de resposta as solicitacfes, a partir dos tempos previstos para sua
solucéo.

Estabelecer um roteiro de tramitacdo por assunto.

Possibilitar a inclusdo de documentos na abertura e trdmite da solicitagéo.

Permitir selecionar em que formato o cidaddo deseja ser avisado da conclusdo de suas
solicitacoes.

Definir que informagdes complementares devem ser obrigat6rias no registro do solicitante.

Possibilitar o envio de e-mails nas agdes de cadastro do solicitante, cadastro da solicitacéo,
tramitacao e encerramento.

Definir niveis de seguranca para abertura, tramitacdo e anexacdo de documentos nas
solicitacOes.

Possibilitar o tamanho maximo (em megabytes) e nimero maximo de arquivos que podem ser
anexados na abertura de solicitagfes pela internet

Permitir o cadastramento e associagdo de pareceres padroes a determinados tipos de assunto.

Permitir que o parecer final seja parametrizado pelo proprio usuério, permitindo selecionar 0s
campos a serem impressos, bem como a disposi¢do dentro do documento.
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Possibilitar que o usuario indique quais assuntos utilizardo um parecer final parametrizado.

Possibilitar que o usuario indique quais subassuntos utilizardo um parecer final parametrizado.

Permitir que o tramite seja ou ndo consultado na internet.

Possibilitar o registro de pesquisas destinadas a apurar assuntos prioritarios a serem abordados
pela administracdo pablica.

Emitir formulario de pesquisa em branco, inclusive permitindo que possam ser formatados pelo
proprio usuario.

Possuir comparativos entre pesquisas idénticas realizadas em diferentes periodos visando avaliar
as alteracdes no quadro de prioridades.

Permitir acesso ao andamento das manifestaces por meio de filtros como origem da solicitacéo,
assunto, subassunto, 6rgao e situacao.

Possibilitar o acompanhamento das solicitages.

Ouvidoria — Internet

Prover sigilo das informacGes permitindo que somente o préprio autor possa consultar dados
relativos as suas solicitagoes.

Prover sigilo quanto as informacdes pessoais de cada cidadao cadastrado no software.

Possibilitar o cadastramento de solicitacfes (e eventuais anexos) via internet utilizando-se do
préprio navegador.

Possibilitar que o cidad&o opte pela identificagdo aberta, preservacdo de seus dados pessoais ou
anonimato quando efetuar o registro da sua manifestacéo.

Possibilitar ao cidaddo o acompanhamento de suas solicitacbes durante as diversas fases de sua
tramitacdo, bem como baixar 0s possiveis arquivos anexados durante a sua movimentacdo

Informar ao cidaddo o nimero de solicitagdes efetuadas, concluidas/arquivadas e tempo médio
das tramitacdes.

Possibilitar a impressdo da solicitacdo no formato PDF, bem como seu envio por e-mail.

Permitir que novos cidadéos, ainda ndo cadastrados no possam cadastrar-se diretamente a partir
da internet, definindo a forma prioritaria de comunicacédo ao qual prefere ser informado quando
sua manifestacdo for concluida.

Permitir que um cidaddo que ja tenha efetuado solicitacGes anteriormente possa fazer novas
solicitacbes sem a necessidade de recadastrar-se no software.

Possibilitar ao cidaddo modificar seus dados cadastrais.

Permitir ao cidaddo imprimir seus dados cadastrais no formato PDF ou envia-los por e-mail.

Possuir recursos que permitam ao cidaddo recuperar sua senha, caso 0 mesmo tenha esquecido.

Gestéo — Servico de Informacéo ao Cidadéo (e-SIC)

Exibir os prazos para atendimento das etapas da solicitacdo de informacéo.

Possibilitar o cadastramento de usuario do sistema para pessoa fisica ou juridica.

Possibilitar o cadastramento de solicitagdes de acesso a informacdo (informando o meio de
comunicacdo desejado e com possibilidade de anexar arquivos).

Informar ao cidaddo através de paineis, lista de solicitacbes pendentes, indicadores (de
quantidade de solicitacfes realizadas, concluidas, arquivadas, assim como o tempo médio das
tramitacOes em dias) e dados do ultimo acesso no sistema.

Possibilitar a visualizagdo, a edigdo, a impressao e o envio por e-mail dos dados do usuério do
sistema.

Permitir ao cidaddo pesquisar solicitacdo através do seu nimero ou por periodo (intervalo de
datas).

Permitir ao cidadao ver os detalhes de uma solicitacdo (dados, prorrogacfes de prazo, historico
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de tramites e anexos) com possibilidade de impressdo em PDF e envio por e-mail cadastrado.

Permitir ao cidaddo, a emissdo de relatérios através de filtros de periodo (intervalo de datas),
6rgdo de referéncia e tipo de informacao (solicitagcBes ou recursos).

Permitir ao cidaddo visualizar a ajuda do sistema “online”.

31-SISTEMA DE ATENDIMENTO AO CIDADAO PARA DISPOSITIVOS - APP

Caracteristicas gerais do Aplicativo para o Cidadao

Permitir o download nas lojas de aplicativos Apple Store e Google Play

Permitir o cadastro do cidadao

Permitir a confirmag&o do cadastro via e-mail e SMS

Permitir o acesso aos servi¢cos mediante informacdo do CPF e senha

Permitir a alteracdo de dados do cidadéo

Permitir a op¢do do recebimento de avisos da Entidade por e-mail, SMS ou ambos

Exibir as informacg6es sobre o municipio como: nome, endereco, telefone e e-mail

Permitir a exclusdo definitiva da conta

Permitir a leitura de dados a partir de um QR Code

Aplicativo para o Cidaddo - Servico de Cadastro Imobiliario

Permitir a consulta de dados dos imdveis onde o contribuinte seja, proprietario ou coproprietéario,
bem como a existéncia de débitos ajuizados ou pendentes (quando houver)

Permitir a exibicdo das construc6es (unidades) do imdvel

Permitir a consulta financeira dos imoveis

Listar os pagamentos, isencdes e cancelamentos efetuados

Listar as parcelas de cada lancamento e a situacdo de cada uma

Permitir a emissdo de boleto bancério por divida agrupada ou por parcela

Permitir o envio do link do boleto por e-mail

Permitir o envio do link do boleto por SMS

Permitir a emissdo da certiddo negativa

Permitir a emisséo da certiddo positiva

Permitir a emissdo da certiddo positiva com efeito de negativa

Aplicativo para o Cidadao - Servico de Empresas/Atividades

Permitir a consulta de dados das empresas onde o contribuinte seja proprietario ou socio, bem
como a existéncia de débitos ajuizados ou pendentes (quando houver)

Permitir a exibicdo do quadro societario das empresas

Listar os dados de entrada na sociedade e percentual societario

Permitir a consulta financeira das empresas

Listar os pagamentos, isencdes e cancelamentos efetuados

Listar as parcelas de cada langamento, bem como a situagdo de cada uma

Permitir a emissdo de boleto bancéario por divida agrupada ou por parcela

Permitir o envio do link do boleto por e-mail

Permitir o envio do link do boleto por SMS

Permitir a emissao da certiddao negativa
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Permitir a emissdo da certiddo positiva

Permitir a emissdo da certiddo positiva com efeito de negativa

Aplicativo para o Cidadao - Servico de Protocolo

Permitir a consulta a todos os protocolos gerados pelo contribuinte

Exibir informacdes dos processos como: nimero, situacao, data de abertura, data de entrega, data
de arquivamento e descrigdo da solicitacdo

Exibir dados de tramites

Permitir consulta a documentos exigidos por assunto

Listar as quantidades de coOpias exigidas por documento

Permitir a abertura de protocolos por subassunto

Permitir a anexac¢do de documentos ou imagens ao protocolo

Aplicativo para o Cidadao - Servico de Empenhos

Exibir um totalizador dos valores empenhados, liquidados, pagos e anulados para empresas cujo
CPF informado na identificacdo do cidadao estiver vinculado no quadro societario

Permitir a visualizacdo de todos os empenhos do exercicio contendo: nimero, data de emisséo,
descricdo, valor empenhado, valor liquidado, valor anulado e valor pago

Permitir a consulta dos dados das notas fiscais e/ou outros documentos vinculados aos empenhos

Exibir as informac@es de data de vencimento, série, nimero e valor das notas fiscais e/ou outros
documentos

32-ISTEMA DE TRANSPARENCIA VIA WEB

Itens obrigatorios que o sistema de Contabilidade deve fornecer ao sistema de Informacdes em
‘tempo real’ na WEB, para que este permita ao cidaddo visualizar as seguintes informagdes:

Possibilidade de impressdo de todas as informac6es que sdo disponibilizadas.

Possibilidade de mergulhar nas informacGes até chegar ao empenho que originou a despesa
orcamentaria.

Possibilidade de mergulhar nas informacbes até chegar aos credores com seus respectivos
empenhos que originaram a despesa orcamentaria.

Histdrico de navegacao e filtros utilizados em cada consulta.

Resumo explicativo em todas as consultas da Receita e da Despesa. Esta informacdo deve ser
parametrizavel, ficando a critério do administrador do sistema informar o contetdo que achar
necessario.

Movimentacédo diaria das despesas, contendo o nimero do empenho, data de emissdo, unidade
gestora e credor, além do valor empenhado, em liquidacdo (esta informacdo deve ser
parametrizavel pelo administrador do sistema), liquidado, pago e anulado relacionado ao
empenho.

Movimentacdo diaria das despesas, com possibilidade de impressdo dos empenhos
orcamentarios, extra-orcamentarios e de restos a pagar.

Movimentacdo diaria das despesas, com possibilidade de selecionar os registros por: periodo,
unidade gestora, credor, documento do credor (CPF/CNJ), nimero do empenho e tipo do
empenho (or¢camentario, extra-orgamentario ou restos a pagar).

Dados cadastrais do empenho com as seguintes informagdes:
. Unidadegestora;
. Data de emissao;
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. Funcionalprogramatica;

. Fonte de recursos;

. Credor, com seurespectivodocumento;

. Tipo, nimero, ano e data de homologacéo da licitacao;

. NUmero do processo de compra;

. Numero do convénio;

. NUmero do contrato;

. Descricao da conta extra (para osempenhos extra-orgcamentarios)
. Historico do empenho;

Itens do empenho com as suas respectivas quantidades, unidade e valor unitario;

Dados de movimentacdo do empenho contendo os valores: empenhado, em liquidacdo (esta
informacdo deve ser parametrizavel pelo administrador do sistema), liquidado, pago e anulado.

Filtros para selecionar o exercicio, més inicial e final, e Unidade Gestora.

Movimentacdo das Despesas e Receitas de uma determinada unidade gestora ou de todas de
forma consolidada.

Movimentacdo das Despesas por Classificacao Institucional, contendo valores individuais e
totais por Orgdo, Unidade, 3° Nivel, Natureza da Despesa e Credores.

Movimentacdo das Despesas por Funcdo de Governo, contendo valores individuais e totais por
Funcdo, Subfuncédo, Programa de Governo, Natureza da Despesa e Credores.

Movimentacdo das Despesas por Programa de Governo, contendo valores individuais e totais
por Programa de Governo, A¢do de Governo, Natureza da Despesa e Credores.

Movimentacdo das Despesas por Acdo de Governo, contendo valores individuais e totais por
Tipo da Acéo (Projeto, Atividade, Operacdo Especial), Acdo de Governo, Natureza da Despesa
e Credores.

Movimentacdo das Despesas por Categoria Econémica, contendo valores individuais e totais
por Natureza da Despesa, Grupo de Despesa, Modalidade de Aplicacéo, Elemento de Despesa e
Credores.

Movimentacdo das Despesas por Fonte de Recursos, contendo valores individuais e totais por
Fonte de Recursos, Detalhamento da Fonte, Natureza da Despesa e Credores.

Movimentacdo das Despesas por Esfera Administrativa, contendo valores individuais e totais
por Esfera, Natureza da Despesa e Credores.

Movimentacdo de Arrecadacdo das Receitas por Natureza da Receita, contendo valores
individuais e totais por Categoria Econdmica, Origem, Espécie, Rubrica, Alinea, Subalinea e
Detalhamento.

Movimentacdo de Arrecadacdo das Receitas por Fonte de Recursos, contendo valores
individuais e totais por Natureza da Receita, Origem, Espécie, Rubrica, Alinea, Subalinea e
Detalhamento.

Movimentacdo de Arrecadacdo das Receitas contendo os valores de Previsdo Inicial, Previsao
das Deducgbes, Previsdo Atualizada Liquida, Arrecadacdo Bruta, Deducdes da Receita e
Arrecadacgdo Liquida.

Movimentacdo das Despesas contendo os valores da Dotacdo Inicial, Créditos Adicionais,
Dotacdo Atualizada, Valor Empenhado, em Liquidacdo (esta informacdo deve ser
parametrizavel pelo administrador do sistema), Valor Liquidado e Valor Pago.

Movimentacédo diaria de arrecadacdo das receitas, contendo os valores totais de arrecadacdo no
dia, no més e no periodo selecionado.

Movimentacdo diaria das despesas, contendo os valores totais efetuados no dia, no més e no
periodo selecionado.
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Data da Gltima atualizacdo dos dados efetuada.

Itens obrigatorios que o sistema de Licitacdo deve fornecer ao sistema de Informacdes em
‘tempo real’ na WEB, para que este permita ao cidaddo visualizar as seguintes informagdes:
Apresentar os Contratos da Administracdo Publica com seus aditivos, reajustes, e demais
alteracdes. Permitindo a selecdo por finalidade, fornecedor, valor e periodo.

Apresentar os Processos Licitatorios e afastados de licitacdo, permitindo seleciona-los pela
modalidade, finalidade, objeto e expedicéo.

Apresentar os fornecedores e seus respectivos fornecimentos & unidade gestora, identificando
seus contratos e itens fornecidos.

Apresentar os produtos consumidos e seus respectivos fornecedores e contratos, permitindo
seleciona-los produtos e periodos.

Itens obrigatérios que o sistema de Folha de Pagamento deve fornecer ao sistema de
Informacdes em ‘tempo real’ na WEB, para que este permita ao cidadao visualizar as seguintes
informacoes:

Visdo de informacdes minimas de Gestdo de Pessoal para atender a lei.

Servidores, em niveis de visdo por Entidade, Periodo, Secretaria, Departamento, Sessao, Setor,
Cargo e Servidor.

Itens obrigatdrios que o sistema de Arrecadacdo deve fornecer ao sistema de Informacgdes em
‘tempo real’ na WEB, para que este permita ao cidadao visualizar as seguintes informagdes:
Valores Arrecadados, em niveis de visdo por Natureza da Receita e seus valores.

Valores Lancados, Periodo, Tipo de tributo, Descri¢do do Tributo e seus valores.

Valores Deduzidos, em niveis de visdo por Natureza da Receita e seus valores.

Valores Arrecadados, em niveis de visdo por Fonte de Recurso, Natureza da Receita e seus
valores.

Valores Deduzidos, em niveis de visdo por Fonte de Recurso, Natureza da Receita e seus
valores.

33-SISTEMA DE PAINEL DE SITUACAO — MODULO DE GESTAO

Disponibilizar médulo com informacdes de indicadores da gestdo em formato gréafico, dispondo
de pelo menos informacdes das areas Financeira, Receitas e Despesas (Orcamentarias).

Disponibilizar o acesso ao ambiente dos indicadores da gestdo em WEB e dispositivo mdvel.

Os indicadores da gestdo devem estar alocados em ambiente com o conceito de computacdo em
nuvem.

Deve ser possivel configurar usuarios cujo acesso ao modulo seja possivel com visualizagdes
distintas dos indicadores, para que cada usuario possa ter acesso aos indicadores de sua area de
interesse.

Disponibilizar os graficos com as informacdes dos indicadores que permitam interacdo, podendo
fazer filtros e selegbes de periodos, bem como ofertar detalhamento de niveis da informacao
(tecnicamente conhecido como drill down) que estd sendo exibida para os indicadores que
exibirem informacdes das Naturezas de Receitas e Despesas. Ao realizar um filtro através de um
indicador, os demais indicadores apresentados no mesmo campo de visdo, na mesma tela, também
devem respeitar o filtro realizado (desde que tratem do mesmo tema).
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Disponibilizar em uma Unica pagina, hum nico campo de visdo, informacdes que contenham 0s
seguintes conteudos: Percentual de Gastos com Saude, Percentual de Gastos com Educacéo,
Percentual de Gastos com Pessoal, Divida Consolidada, Operacoes de Crédito Internas e Externas,
Operacdes de Crédito por Antecipacdo de Receita Orcamentaria, Previsdo e Execucdo de Receita
Corrente, Receita de Capital e Total de Receita, Previsdo e Execucdo de Despesa Corrente,
Despesa de Capital e Total de Despesa, e Previsdo e Execucdo de Despesas com Regime Préprio
de Previdéncia Social.

Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Salde, demonstrando
necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual no periodo, bem como uma
identificacdo visual tanto para o cumprimento da meta realizada quanto para o ndo cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Educacdo, demonstrando
necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual no periodo, bem como uma
identificacdo visual tanto para o cumprimento da meta realizada quanto para o ndo cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Pessoal, demonstrando
necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual no periodo, bem como uma
identificacdo visual tanto para 0 cumprimento da meta realizada quanto para 0 ndo cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Divida Consolidada,
demonstrando necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual no periodo, bem
como uma identificacdo visual tanto para o cumprimento da meta realizada quanto para o0 nédo
cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Operac¢des de Crédito Internas
e Externas, demonstrando necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual no
periodo, bem como uma identificacdo visual tanto para o cumprimento da meta realizada quanto
para 0 ndo cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com OperacGes de Crédito por
Antecipacdo de Receita, demonstrando necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em
percentual no periodo, bem como uma identificacdo visual tanto para o cumprimento da meta
realizada quanto para 0 ndo cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra os valores totais de Receita Orcamentaria prevista no ano
e Arrecadada no ano, bem como uma identificacdo visual tanto para o cumprimento da previsdo
realizada quanto para 0 ndo cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra os valores totais de Despesa Or¢camentaria prevista no ano
e Despesa Realizada no ano, bem como uma identificacdo visual tanto para o cumprimento da
previsdo quanto para 0 ndo cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orgamentario, sendo essa informagdo o
resultado da Receita Total Arrecadada versos a Despesa Total Executada, bem como uma
identificacdo visual tanto para o cumprimento da previsdo quanto para 0 ndo cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orcamentario das Receitas e Despesas
Correntes, sendo essa informacao o resultado da Receita Corrente Arrecadada versos a Despesa
Corrente Executada, bem como uma identificacdo visual tanto para o cumprimento da previsao
quanto para 0 ndo cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orcamentario das Receitas e Despesas de
Capital, sendo essa informacéo o resultado da Receita de Capital Arrecadada versos a Despesa de
Capital Executada, bem como uma identificagdo visual tanto para o cumprimento da previsdo
quanto para 0 ndo cumprimento.
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Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orcamentério das Receitas e Despesas
Previdencidrias, sendo essa informacao o resultado da Receita Previdenciaria Arrecadada versos a
Despesa Previdenciaria Executada, bem como uma identificacdo visual tanto para o cumprimento
da previsdo quanto para 0 ndo cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orcamentério das Receitas e Despesas
Previdencidrias, sendo essa informacao o resultado da Receita Previdenciaria Arrecadada versos a
Despesa Previdenciaria Executada, bem como uma identificacdo visual tanto para o cumprimento
da previsao quanto para 0 ndo cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o total de Disponibilidade Bancéaria Financeira, exibindo a
mesma informacdo do saldo financeiro por Unidade Gestora, Tipo de Conta Bancaria e por
Instituicdo Bancaria. Também deve demonstrar uma evolucdo mensal do total da Disponibilidade
Bancéria Financeira, comparando em cada més se houve evolucdo ou diminuicdo do saldo
bancéario. Essas visGes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num
mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em
conjunto.

Disponibilizar indicador que demonstra o total de Disponibilidade Bancéria Financeira
confrontando a mesmo com as Obrigacdes a Pagar. As ObrigacGes a Pagar devem ser exibidas,
pelo menos, por Unidade Gestora, Saldo a Pagar por Més, Maiores Fornecedores a Pagar
(podendo ser configurado pra exibir entre 5 e 20 maiores fornecedores), sempre em visdes
separadas. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora, Fun¢do, Subfuncdo, Data de
Vencimento das Obrigacdes, se € Orcamento do Ano ou de Anos Anteriores. Essas visdes devem
estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a
necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

Disponibilizar indicador que demonstra o total de Receita Lancada. Deve exibir graficos
comparando mensalmente a receita lan¢ada do exercicio atual com o exercicio anterior, a evolucéo
acumulada da receita langada comparando a mesma com o exercicio anterior, a comparagdo com
uma linha de tendéncia se o valor langcado no exercicio atual € maior ou menor do que 0 mesmo
periodo do exercicio anterior. Também deve exibir um grafico com o valor langado por tipo de
receita. Os graficos devem ter interatividade, podendo-se filtrar um tipo de receita e sendo
refletido automaticamente nos demais gréficos. Essas visGes devem estar disponiveis em uma
Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou
acessar outro local para exibi-las em conjunto.

Disponibilizar indicador que demonstra o total de Receita Propria Arrecadada. Deve exibir
graficos comparando mensalmente a receita prépria arrecadada do exercicio atual com o exercicio
anterior, a evolucdo acumulada da receita propria arrecadada comparando a mesma com 0
exercicio anterior, a comparacdo com uma linha de tendéncia se o valor proprio arrecadado no
exercicio atual € maior ou menor do que o mesmo periodo do exercicio anterior. Também deve
exibir um gréafico com o valor préprio arrecadado por tipo de receita. Os graficos devem ter
interatividade, podendo-se filtrar um tipo de receita e sendo refletido automaticamente nos demais
graficos. Essas visOes devem estar disponiveis em uma unica pagina, de forma conjunta, num
mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em
conjunto.

Rua Aristides Pires, n° 1230, subsolo — Centro — Fone (14) 3761-1300 — CNPJ. 46.634.200/0001-05
Site: www.itai.sp.qov.br — Email: licitar@itai.sp.qgov.br - CEP. 18.730-019 — ITAI-SP.

Pagina 67 de 139



http://www.itai.sp.gov.br/
mailto:licitar@itai.sp.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITA

Departamento de Orgamento e Finangas

Setor de Licitagdes
Pregéo Presencial n° 21/2020
Processo n°® 62/2020

Disponibilizar indicador que demonstra o confronto da Receita Propria Lancada com a Receita
Propria Arrecadada, por tipo de receita. Deve exibir graficos comparando mensalmente a receita
propria lancada com a arrecadada. Também deve disponibilizar os maiores contribuintes que
receberam lancamento de receita propria, bem como os maiores contribuintes do municipio para
as receitas proprias. Os gréficos devem ter interatividade, podendo-se filtrar um tipo de receita e
sendo refletido automaticamente nos demais graficos. Essas visdes devem estar disponiveis em
uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visao, sem a necessidade de navegar
ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

Disponibilizar indicador que demonstra o Total de Receita do municipio, exibindo um grafico com
a arrecadacdo mensal, a arrecadacdo acumulada e o saldo a realizar de arrecadacdo, um
comparativo da arrecadacdo com o exercicio anterior, bem como a exibi¢do das maiores receitas
por Natureza da Receita. Deve ser possivel aplicar filtros por Fonte de Recursos e Natureza de
Receita. Os graficos devem ter interatividade, podendo-se filtrar um determinado periodo e/ou
Natureza de Receita e sendo refletido automaticamente nos demais graficos. Deve exibir pelo
menos 03 niveis de detalhe das informacBes da Natureza de Receita. Essas visdes devem estar
disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a
necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

Disponibilizar indicador que demonstra os valores de Despesas Orcamentarias Pagas, tendo
informacdes gréaficas do mesmo por més, valores pagos acumulados, por natureza da despesa e
exibindo os maiores fornecedores pagos. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora,
Funcdo, Subfuncdo, exercicio da despesa, bem como um Unico fornecedor em especifico. Os
graficos devem ter interatividade, podendo-se filtrar um determinado periodo e/ou Natureza de
Despesa e sendo refletido automaticamente nos demais graficos. Deve exibir pelo menos 04 niveis
de detalhe das informacdes da Natureza de Despesa. Essas visGes devem estar disponiveis em uma
Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou
acessar outro local para exibi-las em conjunto.

Disponibilizar indicador que demonstra o Total de Despesa do municipio, exibindo um gréafico
com a despesa liquidada mensal, a despesa liquidada acumulada e o saldo de orgamento a realizar,
um comparativo da despesa liquidada com o exercicio anterior, bem como a exibicdo das maiores
despesas por Natureza da Receita. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora, Funcao,
Subcdo, Orgdo e Natureza de Despesa. Os graficos devem ter interatividade, podendo-se
selecionar um determinado periodo e/ou Natureza de Despesa e sendo refletido automaticamente
nos demais graficos. Deve exibir pelo menos 03 niveis de detalhe das informac6es da Natureza de
Despesa. Essas visdes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num
mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em
conjunto.

Disponibilizar indicador que demonstra o as principais etapas da Execucdo Orcamentéria, sendo
Empenho, Liquidacdo e Pagamento, exibindo um gréfico que confronta a despesa empenhada,
liquidada e paga, de forma acumulada ou mensal. Deve ainda exibir a mesma informacéo através
de um funil visual contendo os valores totais empenhados, liquidados e pagos, bem como
demonstrar o total de despesa pendente de liquidacdo por Natureza de Despesa. Este ultimo deve
permitir ter nivel de detalhe de até 04 niveis. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade
Gestora, periodo e Natureza da Despesa. Os graficos devem ter interatividade, podendo-se
selecionar um determinado periodo e/ou Natureza de Despesa e sendo refletido automaticamente
nos demais graficos. Essas visdes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma
conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para
exibi-las em conjunto.

Rua Aristides Pires, n° 1230, subsolo — Centro — Fone (14) 3761-1300 — CNPJ. 46.634.200/0001-05
Site: www.itai.sp.qov.br — Email: licitar@itai.sp.qgov.br - CEP. 18.730-019 — ITAI-SP.

Pagina 68 de 139



http://www.itai.sp.gov.br/
mailto:licitar@itai.sp.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITA

Departamento de Orgamento e Finangas

Setor de Licitagdes
Pregéo Presencial n° 21/2020
Processo n°® 62/2020

Disponibilizar indicador que demostra mensalmente o confronto dos valores da Receita
Arrecadada, Despesa Executada (Liquidada), Despesa Paga, e 0 Resultado Orcamentario (que é o
resultado da Receita Arrecadada menos a Despesa Executada-Liquidada). Essa informacéo deve
ser exibida de forma acumulada ou com valores exclusivos més a més, sem acumular. Também
deve ser capaz de exibir o resultado orcamentario (que é a Receita Arrecadada menos a Despesa
Executada-Liquidada) comparando 0 mesmo mensalmente com o mesmo periodo do ano anterior,
bem como exibir o resultado em forma de funil, com o célculo do Superévit ou Déficit da
execucdo orcamentaria. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora e més (periodo).
Essas visdes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo
campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

Disponibilizar indicador que demonstre mensalmente, tanto de forma acumulada quanto mensal
(sem acumular valores), a evolugdo do Cronograma de Desembolso confrontando 0 mesmo com a
Execucdo da Despesa. Também deve demonstrar indicador que demonstre mensalmente, tanto de
forma acumulada quanto mensal (sem acumular valores) a evolu¢do do Programacédo Financeira
da Receita confrontando a mesma com a Arrecadacéo da Receita. Deve ser possivel aplicar filtros
de Unidade Gestora, Natureza de Receita e Despesa e Periodo. Essas visGes devem estar
disponiveis em uma unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a
necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

34.SISTEMA DE GESTAO DE SAUDE PUBLICA

FUNCIONALIDADES MI'ANIMAS DO SISTEMA DA ATENCAO BASICA,
ESPECIALIZADA, VIGILANCIA EM SAUDE, PORTAL DE ACESSO PARA O
CIDADAO E HOSPITALAR

1. TECNOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO E ACESSO: CS ATENCAO BASICA,
CS ATENCAO ESPECIALIZADA

2. O sistema deve ser construido em linguagem nativa para Web, ndo sera permitida
utilizacdo de recurso tecnoldgico como: runtimes e plugins para uso da aplicagao,
tendo como excecdo, quando houver necessidade de software intermediario para
acesso a outros dispositivos como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e-
CNPJ, por motivos de seguranca de aplicacdes web;

2.1.Sistemas ou interfaces que operem através de servicos de terminal (Exemplos:
Terminal Services ou similares), emuladores de terminal, interfaces cliente-servidor
ou qualquer outra interface que ndo seja exclusivamente web néo serdo aceitos;

2.2.0 navegador para acesso ao sistema deve ser gratuito. No minimo nos seguintes
navegadores o sistema deve estar preparado: Firefox (versdo 68 ou superior) e
Chrome (versdo 75 ou superior);

2.3.0 sistema deve permitir a expansao dos recursos de servidor, garantindo a solugdo em
uma possivel parceria com municipios vizinhos;

3. TECNOLOGIA DE SEGURANCA: CS ATENCAO BASICA, CS ATENCAO
ESPECIALIZADA

4.  Deve ter no minimo o certificado SSL de comunicacdo SHA-256 bits validados por
autoridade certificadora,

4.1.Garantir a comunicacdo entre o cliente e servidor utilizando conexdo criptografada
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(SSL/HTTPS), para cifrar a comunicagéo e assinar as requisi¢des de modo a evitar
ataques a seguranca do servidor de aplicacéo;

INTEGRACOES COM OS SISTEMAS DO MINISTERIO DA SAUDE

5. DISPONIBILIZAR INTEGRAQAO COM OS SEGUINTES SISTEMAS DO
MINISTERIO DA SAUDE: CS ATENCAO BASICA, CS ATENCAO
ESPECIALIZADA

5.1.BPA

% As validacOes de regras da tabela SIGTAP devem acontecer no momento do
registro dos atendimentos, integrado ao prontuario eletrénico.

5.2.E-SUS AB

5.3.SIPNI

5.4.HORUS

5.5.RAAS

5.6.CADWEB

5.7.CNES

PROCESSOS GERAIS

6. CRITERIOS DE SEGURANCA DE ACESSO: CS ATENCAO BASICA, CS
ATENCAO ESPECIALIZADA

6.1.Controle de acesso as funcdes do sistema de acordo com o perfil de uso do usuario.

6.2. Registro de todos os acessos e alteracdo de dados, permitindo identificar o usuério
que realizou a alteracdo, data e horario da alteracao.

6.3. Disponibilizar consulta dentro do sistema para que o usuario administrador possa
visualizar quando cada usuario realizou login e logout do sistema.

6.4. Disponibilizar consulta dentro do sistema para que o usuario administrador possa
visualizar quando cada atendimento foi iniciado e finalizado.

6.5. Permitir bloqueio de usuérios, evitando que 0 mesmo possa acessar 0 sistema.

6.6. Permitir definicdo de periodicidade para troca de senha.

6.7. Obrigar a redefinicdo de senha nos casos em que o administrador altera a senha do
usuario.

6.8.Permitir login no sistema utilizando certificado digital reconhecido por Autoridade
Certificadora valida. O login via certificado digital ndo devera exigir a insercao de
usuario e senha.

6.9. Possuir rotina para inativacdo automatica do usuario caso o mesmo fique mais de um
determinado periodo sem acessar o sistema. O periodo deve ser parametrizavel pelo
administrador do sistema.

6.10.Disponibilizar controle de acesso por dia da semana e horario

7. ROTINAS IMPOBTACAO DE DADOS E CONSULTAS: CS ATENCAO
BASICA, CS ATENCAO ESPECIALIZADA

7.1.Disponibilizar rotina de importagéo da tabela SIGTAP.

7.2.Disponibilizar rotina de integracdo com sistema CNES do Ministério da Salde,
importando os dados dos Profissionais , Estabelecimentos, Equipes e Servigos
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através do arquivo XML.

7.3.Disponibilizar consulta da tabela CI1D10.

7.4.Disponibilizar cadastro de compatibilidade entre CBO e Ficha e-SUS.

7.5.Disponibilizar o registro, Captura e autenticacdo biométrica de usuarios nas unidades,
ESF, CAPS, UPA’s.

7.6.Disponibilizar compatibilidade com ambiente multiusuério, permitindo a realizag&o de
tarefas concorrentes

7.7.Disponibilizar cadastro de enderegos, permitindo vincular cada Logradouro a um
Bairro, Distrito, Area e Micro area

8. CADASTRO DE ESTABELECIMENTOS E PROFISSIONAIS: CS ATENCAO
BASICA, CS ATENCAO ESPECIALIZADA

8.1.Disponibilizar cadastro de estabelecimentos compativel com o Cadastro Nacional de
Estabelecimento de Saude, registrando minimamente: Codigo CNES, CPF/CNPJ,
Nome do Estabelecimento, Nome Fantasia, Mantenedora, Atividade Desempenhada
(de acordo com tabela CNES), Servico/Classificagéo.

8.2.Disponibilizar integracdo com o sistema CNES do Ministério da Saude, permitindo
atualizar o sistema municipal assim que for realizado um cadastro ou edi¢cdo de
Profissional/Estabelecimento/Equipe no sistema CNES do Municipio.

8.3. Permitir mais de uma Lotacdo por profissional.

8.4. Disponibilizar controle de acesso ao estabelecimento por dia da semana e horario

8.5. Disponibilizar cadastro de Estabelecimentos que ndo fazem parte da rede municipal
(estabelecimentos externos/prestadores de servigos).

8.6.Permitir vincular um estabelecimento a um Distrito do municipio.

8.7.Disponibilizar cadastro de Equipes compativel com o Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude.

8.8. Permitir definir o estabelecimento principal do profissional, para 0s casos em que 0
profissional atende em varios estabelecimentos, mas precisa que a producdo seja
direcionada para um estabelecimento especifico.

9. CADASTRO DO CIDADAO: CS ATENCAO BASICA, CS ATENCAO
ESPECIALIZADA

9.1.Disponibilizar cadastro de cidaddo com informagcbes compativeis com o Cartdo
Nacional de Saude e Ficha de Cadastro Individual do sistema e-SUS AB, validando
todas as informacdes obrigatorias para integracdo com o sistema e-SUS AB.

9.2.0 cadastro do cidaddo devera disponibilizar campo para que seja informado se o
cidaddo é beneficiario do Programa Bolsa Familia, indicando a respectiva
numeracdo do NIS.

9.3.Disponibilizar cadastro reduzido do cidaddo, sem a obrigatoriedade de preencher todas
as informacdes para o e-SUS AB. A liberacdo de acesso a esse cadastro deve ser
definida para operadores do sistema especificos

9.4.Validar para que o0 mesmo CPF, RG e CNS ndo sejam informados em mais de um
cadastro ativo.

9.5.Disponibilizar configuragdo para definir se serd obrigatorio ou ndo a informacdo de
um numero de telefone no cadastro do cidadéo.

9.6.Disponibilizar funcionalidade para inserir foto no cadastro do cidadao, via webcam ou
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arquivo digital. A foto deve ser exibida no Prontuério do Cidad&o e nas telas de
cadastro do Cidadao e Dispensacdo de Medicamentos.

9.7.Disponibilizar consulta de CEP a partir do nome do Logradouro.

9.8.Disponibilizar integragdo com WebService do CADWEB, permitindo pesquisa na
base de dados nacional do CADWEB e importacao do cadastro para o sistema.

9.9.Disponibilizar ferramenta de unificacdo de cadastros duplicados, unificando também
0s historicos de atendimentos.

9.10.Disponibilizar rotina de excluséo de solicitagdes de agendamento pendentes dos
cidadaos que tiveram o seu cadastro excluido.

9.11.Disponibilizar digitagdo do Termo de Recuso do cadastro da Ficha de Cadastro
Individual do e-SUS AB.

9.12.Disponibilizar Relatério de Cidaddos sem preenchimento do Cartdo Nacional de
Saude, permitindo agrupar as informacdes por Area ou Micro area.

9.13.Disponibilizar acesso para que os municipios referenciadores possam cadastrar seus
cidaddos encaminhados ao servi¢o referenciado no municipio. O municipio
referenciador so devera ter acesso ao cadastro dos cidaddos residentes.

9.14.Disponibilizar relatério de cidaddos moradores de um determinado bairro ou rua que
ndo possuem vinculo com domicilio/familia

9.15.Disponibilizar relatorio de cidaddos cadastrados sem RG e CPF.

9.16.Disponibilizar impressdo de identificacdo do cidaddo em formato de Cartdo, com
dimensdes semelhantes ao do Cartdo Nacional de Salde, com pelo menos as
seguintes informacdes: Nome do Cidaddo, CNS, CPF, Data de Nascimento,
Telefone, Nome da Mae, Endereco, identificacio da Area, Micro area e Familia.

PROCESSOS DA ATENCAO BASICA

10. AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE: CS ATENCAO BASICA

10.1.Disponibilizar Cadastro Individual de acordo com os padrdes do sistema e-SUS AB,
permitindo registrar também contatos para casos de Urgéncia, Local de Trabalho e
Observacdes em geral.

10.2.Disponibilizar Cadastro Domiciliar de acordo com os padrdes do sistema e-SUS AB,
permitindo registrar se o domicilio esta situado em local de risco de proliferacédo de
mOosquitos.

10.3.Disponibilizar dentro do cadastro domiciliar, atalho para o cadastro de Cidadao,
permitindo vincular um cidaddo ao domicilio e cadastrar um novo cidaddo sem a
necessidade de sair da tela de cadastro domiciliar.

10.4.Disponibilizar registro de Visita Domiciliar de acordo com os padrdes do sistema e-
SUS AB, permitindo descrever em campo livre as orientacGes e condutas da Visita
Domiciliar.

10.5.Disponibilizar ferramenta para o planejamento das visitas do Agente Comunitario,
permitindo que o profissional programe quais familias devera visitar dentro de um
determinado periodo.

10.6.Impressdo do Planejamento da Visita Domiciliar exibindo o nome do responsavel de
cada familia e os cidaddos que possuem alguma condicdo de salde que exija
acompanhamento (Por exemplo: Hipertensdo Arterial, Diabetes, Gestacao, etc).
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10.7.Permitir registrar visitas fora da area de abrangéncia da Equipe ESF.

10.8.Permitir que o Agente Comunitario registre visitas em outras micro areas.

10.9.Disponibilizar termo de recusa de cadastro domiciliar.

10.10.Disponibilizar termo de recusa de cadastro individual.

10.11.Disponibilizar relatério de Condicdes de Moradia com base no cadastro domiciliar,
permitindo combinar diferentes condi¢cGes de moradia. O relatério gerado devera
exibir os domicilios que atendem as condicGes selecionadas, identificando o
responsavel e o telefone de contato. Deve apresentar minimamente os filtros de
condicdo de moradia por: Situacdo, Localizacdo, Tipo de Domicilio, Abastecimento
de Agua, Forma de Escoamento do Banheiro, Origem da &gua para consumo,
Existéncia de Energia Elétrica, Destino do Lixo, Risco de Proliferacdo de
Mosquitos.

10.12.Disponibilizar relatério de Cidaddos cadastrados em uma area/micro area que
possuem determinada caracteristica, podendo combinar mais de um critério na
pesquisa. Deve possuir minimamente o0s seguintes critérios: Condicdo de
Saude/Doenca, Idade, Faixa Etaria, Sexo, Diagnostico IMC. Deve ser possivel
selecionar mais de uma Doenca como critério de pesquisa.

10.13.Disponibilizar relatério com as movimentacdes cadastrais que aconteceram nas
familias de determinada Area/Micro area, exibindo os domicilios/familias que
foram cadastrados e Cidaddos que foram movimentados dentro de um periodo.

10.14.Disponibilizar relatério com o total de cidaddos que apresentam determinada
Condicdo de Salde/Doenca. A totalizagdo deve ser exibida por faixa etaria e total
geral, permitindo contabilizar por Municipio, Area e Micro area.

10.15.Disponibilizar relatdrio detalhado das Visitas Domiciliares, exibindo o Cidadéo que
foi visitado, data, turno, motivo, e desfecho da visita. Caso o Agente Comunitario
tenha registrado alguma orientacdo e conduta durante a visita domiciliar, a
orientacdo devera ser exibida no relatorio.

10.16.Disponibilizar relatorio resumido das Visitas Domiciliares, permitindo exibicéo por
Area ou Micro area, exibindo o total de Familias e o total de Cidaddos visitados
pelo Agente Comunitario.

10.17.Disponibilizar relatério para acompanhar o percentual de cobertura das visitas
domiciliares do Agente Comunitario, demonstrando no mesmo relatério o total de
familias sob responsabilidade do Agente Comunitario, percentual de familias
visitadas no periodo, total de familias visitadas no periodo e total de cidaddos
visitados no periodo.

10.18.Disponibilizar relatorio de familias cadastradas, demonstrando a identificacdo do
domicilio (endereco, &rea, micro &rea, numero da familia) e a relacdo dos
respectivos moradores vinculados ao domicilio.

11. AGENTE COMUNITARIO - REGISTRO DO TRABALHO VIA DISPOSITIVO
MOVEL: CS ATENCAO BASICA

11.1.Disponibilizar aplicativo para Tablet, compativel com Android, com as seguintes
funcionalidades:

11.2.0 acesso as funcionalidades do aplicativo deve ser autorizado apenas mediante
informacdo dos mesmos dados de acesso utilizado pelo Agente Comunitario para
acessar a plataforma Web. (Deve utilizar o mesmo login senha da plataforma web)

11.3.Cadastro de cidadd@o, seguindo o mesmo padrdo de informacbes do cadastro de
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cidadao da plataforma web.

11.4.Cadastro de Domicilios, seguindo 0 mesmo padrdo de informacdes do cadastro de
domicilios da plataforma web.

11.5.Registro de Visita Domiciliar, com todas as informacdes de envio obrigatério para o
sistema e-SUS AB.

11.6.Permitir que o Agente Comunitério responsavel pelo Tablet possa acessar apenas o
cadastro das familias residentes em sua micro area de responsabilidade.

11.7.No registro da visita domiciliar, notificar o Agente Comunitario identificando os
componentes da familia com vacina em atraso.

11.8.Permitir que durante a visita domiciliar, o Agente Comunitario digite os dados da
carteira de vacinacdo do cidaddo, anexando foto da carteira de vacinacdo capturada
pelo proprio dispositivo, para posterior conferéncia do profissional responsavel pela
vacina. A inclusdo das informacdes no historico do cidaddo deve acontecer apenas
apos a confirmacgdo do responsavel.

11.9.Permitir que o Agente Comunitario realize no momento da visita domiciliar,
pesquisas previamente cadastradas pelo administrador do sistema.

11.10.Permitir enviar para a plataforma web, através de conexdo sem fio, todas as
informacOes registradas no aplicativo, inclusive as respostas das pesquisas
estratégicas. O envio dos dados para o sistema e-SUS AB devera ser feito pela
plataforma web, ap6s a consolidacao das informacdes.

12.

RECEPCAO - ATENCAO BASICA: CS ATENCAO BASICA

12.1.Disponibilizar ambiente de recepcdo com as seguintes funcionalidades basicas:

% Entrada do cidaddo por demanda espontanea;

% Agendamento do cidad&o;

< Edicdo de cadastro do cidaddo;

<+ Abertura de cadastro do cidadéo;

% Visualizacdo réapida das seguintes informacdes do cidaddo: Endereco, CNS,
CPF,

< Area, micro area, nome do Agente Comunitario Responsavel, componentes do
nucleo familiar, Agendamentos futuros e historico dos ultimos atendimentos;

% Cadastro de receita para posterior confirmacdo pelo médico (a liberacdo dessa
funcionalidade deve ser parametrizavel por usuério);

% Confirmacao de chegada dos cidaddos agendados.

12.2.Disponibilizar tela para consulta dos cidaddos agendados em determinado periodo,
permitindo na mesma tela cancelar o agendamento (mediante informacéo do motivo
do cancelamento) e remanejar 0 agendamento do cidadéo.

12.3.Disponibilizar tela para visualizagdo do total de vagas disponiveis e total de vagas
ocupadas em todas as agendas liberadas para o Estabelecimento, permitindo filtrar
por pelo menos as seguintes informacgoes: Profissional da agenda, Data inicial e
final, e Unidade da Agenda.

12.4.Disponibilizar tela para visualizagdo dos cidadaos atendidos no dia.

12.5.Disponibilizar tela para autorizacdo de exames, com controle conforme cota fisica e
financeira da unidade, permitindo realizar o agendamento do exame durante o
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mesmo processo de autorizagao.

13. SALA DE ESPERA VIRTUAL - ATENCAO BASICA: CS ATENCAO BASICA

13.1.Disponibilizar lista de cidaddos recepcionados que estdo aguardando por
atendimento. A lista de cidad&os deve possuir as seguintes informacdes (as colunas
devem ser parametrizaveis de acordo com o estabelecimento):

«» Nome do cidadao;

*
A X4

Data e Hora de chegada;

*
X4

Idade do cidadao;

)

>

@,
¢

Horéario do agendamento (no caso do cidad&o estar agendado);

*

Classificacdo de Risco e Vulnerabilidade;

R/
0

*>

Tempo de Espera;

¢,
¢

*

Profissional do atendimento;

R/
0

*
X4

Tipo de Atendimento que serd realizado, com diferenciacdo por cor;

D)

% Situacdo do Atendimento;

13.2.0rganizar a lista de atendimentos conforme classificagdo de risco/vulnerabilidade.

13.3.Permitir que o profissional visualize seus atendimentos concluidos nas Gltimas 24
horas.

13.4.Permitir que o profissional reabra um atendimento concluido dentre de um periodo
especifico (0 tempo para permissao de reabertura deve ser parametrizavel).

13.5.Permitir chamar o cidaddo no painel de chamados eletronico.

13.6.Permitir cancelar um atendimento.

14. PRONTUARIO ELETRONICO - ATENCAO BASICA: CS ATENCAO BASICA

14.1.Permitir visualizar os seguintes historicos do cidadao:

*

Procedimentos realizados;

¢,
¢

>

*
*

Profissional que realizou o atendimento;

L)

*

Estabelecimento onde o atendimento foi realizado;

¢,
¢

>

*
*

Exames solicitados;

L)

*
X4

Laudos gerados (BPA-I, TFD, APAC);

D)

*
L X4

Documentos emitidos ao cidaddo (Atestados, declaraces, etc);

>

*
*

Encaminhamentos para especialidades;

L)

*

Registro das evolucoes;

¢,
*¢

*
°e

Série histdrica das avaliagOes de hipertenséo arterial, glicemia e IMC (visiveis
em formato de tabela e grafico);

*
°e

Prescri¢cOes de medicamentos;

>

*
*

Documentos anexados ao prontudrio;

L)

53

¢

Historico de Vacinacdo do cidad&o;

>

*
*

Componentes do Nucleo Familiar, com seus respectivos historicos de

L)
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atendimento;

% Auséncia nas consultas agendadas;

14.2.Permitir editar o cadastro do paciente na mesma tela de registro do prontuario
eletronico.

14.3.Registro do acolhimento e sinais vitais, permitindo registrar no minimo as seguintes
informacdes:

%+ Peso;

< Altura;

s Perimetro Cefalico;

«» Pressao Arterial;

% Frequéncia Cardiaca;

s Temperatura;

% Glicemia Capilar;

% Saturacgdo do Oxigénio;

% Classificacdo de Risco/Vulnerabilidade;

s CIAPZ;

«» Motivo da consulta;

14.4.Registro de Antecedentes de Saude, com no minimo as seguintes informacdes:

% CID10 ou CIAP2 para identificacdo da doenca/condicao;

+ Data de inicio da doenca/condicdo;

% Situacdo da doenca/condicédo (Ativo, Latente ou Resolvido);

%+ Substancias causadoras de alergias e reacdes adversas;

% Descritivo da manifestacdo da alergia/reacdo adversa;

% Grau de criticidade da manifestacao;

«» Data da ocorréncia;

14.5.Permitir o encaminhamento do cidaddo para um proximo atendimento via prontuério
eletrbnico, sem a necessidade de 0 mesmo ter que passar novamente pela recepcao.

14.6.Permitir registrar a evasdo do cidaddo, finalizando o atendimento.

14.7.Exibicdo da Folha de Rosto do prontuario, com no minimo as seguintes informacoes:

«» Dados coletados durante o acolhimento/escuta inicial;

«» Motivo da Consulta;

«» Lembretes sobre o cidadao;

< Ultimos Atendimentos realizados;

«» Medicamentos de uso continuo, com data da Ultima receita emitida;

14.8.Antecedentes de Saude do cidaddo, com no minimo as seguintes informagoes:

«» Dados do Pré Natal e Nascimento;

< Indice Apgar;

% Cirurgias e Internag0es;
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«» Antecedentes familiares;

14.9.Registro do atendimento no padrdo SOAP, contendo minimamente as seguintes
informagdes:

14.10.Lista de Problemas do Paciente, podendo incluir novos problemas e relaciona-los a
um CID e CIAP. Também deve ser possivel adicionar um problema sem a
necessidade de relaciona-lo com um CID e CIAP.

14.11.SUBJETIVO:

«» Descritivo do motivo da consulta;

14.12.0BJETIVO:

% Dados antropomeétricos;

% Registro de sinais vitais;
% Informacdo de exames solicitados e resultados de exames;

14.13.AVALIACAO:

% Descritivo da avaliacao;

% CondicOes de saude identificadas, com base no CID e CIAP2;

14.14.PLANO:

%+ Descritivo no plano de tratamento;

*
X4

Geracao de documentos com base em modelos previamente cadastrados;

D)

*>

¢,
¢

Solicitacdo de Exames;

>

Cadastro de Lembretes;

R/
0

*>

Encaminhamento para especialidades médicas;

¢,
¢

% Prescricdo de medicamentos;

14.15.Emissdo de Laudo de Solicitacdo de TFD

14.16.Emissao de Laudo de Solicitacdo de Mamografia, conforme padrdo SISCAN

14.17.Emissdo de Laudo de Solicitacdo de Exame Citopatoldgico do colo do utero,
conforme padrdo SISCAN

14.18.Emissdo de Laudo de BPA-I:

% Se o0 procedimento SIGTAP solicitado exigir CID, devera ser obrigatorio
selecionar um CID compativel com o procedimento SIGTAP;

14.19.Emissao de Laudo de Autorizacdo de Internacdo Hospitalar (AIH)

14.20.Emissdo de laudo de APAC.

14.21.Emissdao de Laudo de Solicitacdo de Teledermatoscopia, conforme padrdo da
telemedicina.

14.22 .Emissdo de Laudo de Solicitacdo de Eletrocardiograma, conforme padrdo da
telemedicina.

14.23.Gerac¢do de Encaminhamento para Especialidades:

% Permitir a informacédo do CID vinculado ao encaminhamento;

Permitir a identificacio de paciente acamado, com as opcdes SIM e NAO;

0:0
% Permitir definir quais CBOs poderdo realizar encaminhamento para
determinadas especialidades;

¢ Permitir definir urgéncia do encaminhamento;
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% Dispor de ferramenta para visualizagdo do protocolo de encaminhamento para
a especialidade selecionada.

14.24.Geragdo de Requisi¢des de Exame de acordo com formulérios especificos do
LACEN:

3

*¢

Hepatite;

>

Tuberculose;

@,
¢

3

*¢

Anti-HCV;

*>

Imunologia;

@,
¢

*
X4

Contagem de Linfocitos;

)

*
X4

Detecgdo do DNA Pré-Viral do HIV;

L)

*>

HIV,

¢,
¢

>

Contagem de Linfécitos T CD4+ / CD8+;

R/
0

% Carga Viral do HIV — RNA

14.25.Exibicdo da Curva de Crescimento, de acordo com o padrdo OMS de 0 a 5 anos e
de 5 a 19 anos, com os seguintes graficos:

%+ Peso por ldade;

>

R/
0

Peso por Comprimento;

*>

IMC por Idade;

¢,
¢

*
X4

Peso por Estatura;

L)

*>

Comprimento/Estatura por Idade;

¢,
¢

% Perimetro cefalico por idade;

14.26.Permitir o registro de Doencas Diarreicas Aguda, solicitando no minimo as
seguintes informacoes:

*
L X4

Data de inicio dos Sintomas;

*
L X4

>

Resultado de Exame;
% Plano de tratamento, permitindo selecionar entre A, B e C;

14.27.Disponibilizar o preenchimento da Ficha de Marcadores de Consumo alimentar,
conforme regras de idade do sistema e-SUS AB.

14.28.Disponibilizar preenchimento de formulario para cidaddos que participam dos
grupos de controle de Tabagismo, contendo no minimo a avaliacdo do teste de
Fagerstrom, indicando automaticamente o grau de dependéncia ap6s preenchimento
do teste.

14.29.Disponibilizar consulta dos dados basicos das fichas CDS E-SUS vinculadas ao
cidadéo, exibindo no minimo data e local do atendimento/procedimento realizado.

14.30.Disponibilizar formulério para orientacdo de conduta para pacientes com dor
cronica em coluna, de acordo com os critérios de Indice de Incapacidade.

14.31.Disponibilizar campo para identificagdo do profissional auxiliar dos atendimentos
compartilhados.

14.32.Disponibilizar &rea especifica para registro do Pré-Natal com no minimo as
seguintes informacoes:
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% Gestacdo Atual, Histdrico Obstétrico e Exames;

>

Historico os atendimentos de Pré-Natal da cidad3;

@,
¢

3

*¢

Calculo da Data Provavel do Parto (DPP);

>

«» Calculo da Idade Gestacional;

14.33.Roteiro para sistematizagdo das consultas de enfermagem, permitindo cadastrar
perguntas e respostas para geracdo de avaliacdo diagnostica no modelo Taxonomia
Nanda.

14.34.Permitir a impressdo do Plano de Enfermagem, com base nos Diagndsticos da
Taxonomia de Nanda.

14.35.Permitir o registro do sintomatico de Tuberculose, com as seguintes caracteristicas:

+ Data do registro

Identificacdo se € Contactante (Sim ou N&o)

% ldentificacdo dos exames de Baciloscopia e Cultura realizados, com data da
solicitacdo, data do resultado e Resultado (Positivo, Negativo ou N&o Reagente).

% ldentificacdo da confirmacdo do Diagndstico, especificando o tipo de entrada
no tratamento: Caso Novo, Retratamento do Recidiva, Retorno Apds Abandono,
Retratamento nos Casos de Faléncia.

% Ao iniciar o acompanhamento, permitir o registro das seguintes informagdes:
Numero da notificacdo para o SINAN e data de registro; Resultados dos exames de
Baciloscopia (1° e 2° amostra), Cultura de Escarro, PPD, Histopatologia, HIV, Raio
X de Toérax; Tratamento com as informacgfes de Esquema, Inicio do Tratamento e
Forma de Tratamento.

%+ Gerar impressdo da Ficha de Notificacdo / Investigacdo de Tuberculose.

13.

EI\/IISS/~5\O DE RECEITUARIO, COM AS SEGUINTES FUNCIONALIDADES:
CS ATENCAO BASICA, CS ATENCAO ESPECIALIZADA

13.1.Dispor de cdpias de receitas pré cadastradas de medicamentos de uso continuo;

13.2.Histérico de todas as prescri¢es do cidaddo, com a possibilidade de realizar uma
nova prescricdo com base no historico;

13.3.Permitir visualizar o estoque da propria unidade e de outras unidades do municipio,
no momento da prescricao;

13.4.Preenchimento automatico do descritivo da posologia, de acordo com as informacdes
selecionadas pelo profissional,

13.5.Calculo automatico da quantidade prescrita, de acordo com os dados da posologia;

13.6.Defini¢do automatica do tipo de receita, de acordo com o medicamento selecionado
(Controle Especial, Basica, Azul (B), Amarela);

13.7.Selecionar modelos de orientacGes previamente cadastrados, a serem impressos junto
com o receituario.

13.8.Exigir preenchimento de formulario de justificativa para aquisicdo de medicamentos
ndo padronizados. A impressdo do formulario de aquisicdo deve ser gerada
juntamente com 0s demais receituarios.

13.9.Separar automaticamente a impressdo dos receituarios, de acordo com o tipo de
receita do medicamento.
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13.10.No momento da geracdo do receituario, emitir um alerta ao profissional prescritor
caso a quantidade prescrita do medicamento ultrapasse a posologia maxima diaria
estabelecida para o respectivo medicamento.

13.11.Dispor de ferramenta para sugerir modelos de prescri¢cdes previamente cadastrados,
de acordo com a patologia identificada no atendimento, com base no CID10.

13.12.Dispor de ferramenta de alerta de interacbes medicamentosas, caso algum
medicamento prescrito influencie na acdo de um outro medicamento também
prescrito ao paciente. O alerta devera informar também qual o efeito provocado na
interacdo medicamentosa.

13.13.Imprimir no receitudrio codigo de barras para identificacdo da receita.

14. SOLICJTAC;AO E AUTORIZACAO DE EXAMES INTEGRADA AO
PRONTUARIO ELETRONICO, COM AS SEGUINTES FUNCIONALIDADES: CS
ATENCAO BASICA, CS ATENCAO ESPECIALIZADA

14.1.Permitir adicionar 0s exames com base em pacotes previamente cadastrados;

14.2.Permitir definir a prioridade do exame solicitado;

14.3.Validacdo de prazo minimo de dias entre as solicitagbes de um mesmo exame,
podendo impedir a solicitacdo ou exigir uma justificativa para a solicitacdo que
anteceda ao prazo definido para o exame.

14.4.Permitir a autorizacdo do exame vinculada ao processo de solicitacdo do exame, com
visualizagdo da cota do estabelecimento, saldo atual e valor do exame solicitado.

14.5.Permitir o bloqueio da impressdo de requisicio de exames que ndo foram
autorizados.

14.6.Realizar a separacdo automatico dos exames em guias distintas, caso 0s exames
precisem ser realizados em estabelecimentos diferentes, de acordo com o0s exames
credenciados em cada estabelecimento prestador de servicos.

15. PRONTUARIO ODONTOLOGICO: CS ATENCAO BASICA, CS ATENCAO
ESPECIALIZADA

15.1.Permitir registrar anamnese inicial na criacdo de um plano de tratamento, com no
minimo as seguintes informagdes:

>

*
*

Alergia a anestesia,

L)

*
X4

L)

Medicag¢do em uso;

*

Reac0es adversas a algum medicamento;

¢,
*¢

>

*
*

Identificacdo de situacdo gestante;

L)

*

Identificacdo de PNE (Portador de Necessidades Especiais);

¢,
*¢

>

*
*

Inicio do tratamento;

L)

*
°e

Geracao da impressao dos dados coletados na anamnese;

15.2.Permitir criacdo de plano de tratamento, com identificacdo visual dos elementos
dentarios que serdo tratados, com no minimo as seguintes caracteristicas:

*

% Visualizagdo de denticdo decidua e permanente, com possibilidade de
identificar na propria imagem a situagdo de cada dente (no minimo as seguintes
situacOes: Ausente, Fraturado, Cariado, Placa, Les&do de Mancha Branca) e em qual
face sera aplicado o tratamento;
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% Planejamento do tratamento por Sextante e Arcada,

% ldentificacdo de utilizacdo de protese;

% Impressdo dos dados do tratamento planejado, com no minimo as seguintes
informacdes: Data de inicio do tratamento, Identificacdo do cidadao, ldentificacéo
dos dentes que serdo tratados, especificando face e situacéo;

15.3.Permitir registro das acOes executadas diretamente no odontograma dindmico, com
base no plano de tratamento criado. Permitir adicionar procedimentos SIGTAP para
cada dente tratado, juntamente com o registro da evolucao.

15.4.Permitir o cancelamento de tratamentos planejados.

15.5.Permitir a identificacdo de atendimentos de Urgéncia e de manutencdo, conforme
regras do sistema e-SUS AB.

15.6.Disponibilizar histérico de tratamentos odontoldgicos com no minimo as seguintes
informacdes: Data do Atendimento, Profissional Responsavel pelo Atendimento,
Dente tratado, com detalhamento do procedimento SIGTAP realizado e evolugédo
do atendimento. Indicativo se o atendimento foi de urgéncia ou néo.

15.7.Disponibilizar encaminhamento especifico para Centros de Especialidades
Odontoldgicas, com no minimo as seguintes informagdes:

*>

Especialidade para onde o cidaddo sera encaminhado;

¢,
¢

*

Hipotese diagndstica;

R/
0

*>

Descricdo de exame clinico;

¢,
¢

*

Descri¢do do histérico da patologia/problema/condic¢éo;

R/
0

*
L X4

Definicdo de urgéncia, com obrigatoriedade de preenchimento da justificativa
para urgéncia;

15.8.Permitir emissdo de receituarios, documentos e solicitacdes de exame com a mesma
I6gica do prontuario da Atencdo Basica.

16.

RELATORIOS PARA ATENCAO BASICA: CS ATENCAO BASICA

16.1.Relatorio para controle dos atendimentos diarios, contendo no minimo: Identificacdo
do profissional responsavel pelos atendimentos, Identificacdo dos cidadaos
atendidos com data e hora do atendimento, Idade e CNS do cidaddo, CID do
atendimento.

16.2.Relatério de cidaddo com atraso na consulta de cuidado programado, contendo no
minimo: ldentificacdo do cidaddo, data do Gltimo atendimento, quantidade de dias
de atraso.

16.3.Relatdrio de atendimentos que tiveram participacdo de profissional auxiliar, contendo
no minimo as seguintes informacdes: Identificacdo do profissional responsavel e
seu CBO, identificacdo do profissional auxiliar e seu CBO, identificacdo do
cidaddo atendido, data do atendimento.

16.4.Relatorio que demonstre as gestantes com atendimento odontoldgico registrado
dentro de um determinado periodo, com no minimo as seguintes informagdes:
Local do atendimento, Profissional Responsavel, Data e Hora do Atendimento,
Nome da cidada, Procedimentos executados.

16.5.Relatorio de gestantes em acompanhamento pré-natal contendo no minimo as
seguintes informacdes: Nome da gestante, idade, data da ultima consulta, DUM,
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grau de risco do pré-natal, idade gestacional, data provavel do parto e IMC.

16.6.Relatorio dos casos de diarreia, contendo no minimo as seguintes informacdes:
Identificacdo do Cidad&o, data do atendimento, CID, data de inicio dos sintomas e
plano de tratamento.

16.7.Relatorio para acompanhamento dos exames citopatologicos de colo do utero,
contendo no minimo as seguintes informacg6es: Identificacdo do cidaddo, data do
ultimo preventivo realizado, profissional responsavel, local do atendimento,
resultado do exame e data de entrega do resultado.

16.8.Relatorio de cidadaos que fazem uso continuo de medicamento, contendo no minimo
as seguintes informagdes: ldentificacdo do cidaddo, medicamento prescrito,
quantidade prescrita, data da ultima dispensacdo e data da emissdo da ultima
receita.

16.9.Relatério com o total de fichas CDS e-SUS AB criadas em determinado periodo,
demonstrando no minimo o total das seguintes fichas:

< Atendimento Individual;

*
‘0

Procedimentos;

L)

*>

¢,
¢

Atendimento Domiciliar;

*>

Atendimento Odontoldgico;

¢,
¢

*

Marcadores de Consumo Alimentar;

R/
0

*>

Visita Domiciliar;

¢,
¢

*

Atividade Coletiva;

R/
0

*
X4

Sindrome Neurologica por Zika/Microcefalia;

D)

*
X4

Cadastro Individual;

D)

«» Cadastro Domiciliar/Territorial;

16.10.Relatério com a relacéo de idosos, podendo filtrar por Area e Micro area, contendo
no minimo as seguintes informacgdes: Nome do cidaddo, idade, doencas, data do
ultimo atendimento e data da Gltima visita do Agente Comunitario de Saude.

16.11.Relatério com a relacdo de Criancas, podendo filtrar por area e Micro érea,
contendo no minimo as seguintes informag6es: Nome da crianca, Idade, data e hora
da ultima consulta, se teve consulta na primeira semana de vida (sim ou ndo), data
da ultima visita domiciliar, vacinacdo em dia (sim ou ndo), peso, altura e perimetro
cefalico.

16.12.Relatério de Risco Cardiovascular, permitindo filtrar por Area e Micro area,
contendo no minimo as seguintes informacgdes: Nome do cidaddo, idade, IMC,
Portador de Doenca Cardiaca (sim/ndo), Diabético (sim/néo), Hipertenso (sim/néo),
Teve Infarto (sim/ndo), fumante (sim/n&o), Data do ultimo atendimento e data da
ultima visita domiciliar do Agente Comunitario de Saude

16.13.Relatério de monitoramento das atividades em grupo, contendo no minimo as
seguintes informacdes: Total de Reunides realizadas, por Tipo de Reunido; Total de
atividades em grupo por Tipo de Atividade; Total de temas abordados nas
atividades, por Tema da Atividade; Total de praticas em saude realizadas nas
atividades, por Tipo de Pratica.

16.14.Resumo do Cadastro Individual, podendo filtrar por area e micro area, contendo no

Rua Aristides Pires, n° 1230, subsolo — Centro — Fone (14) 3761-1300 — CNPJ. 46.634.200/0001-05
Site: www.itai.sp.qov.br — Email: licitar@itai.sp.qgov.br - CEP. 18.730-019 — ITAI-SP.

Pé4gina 82 de 139



http://www.itai.sp.gov.br/
mailto:licitar@itai.sp.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITA

Departamento de Orgamento e Finangas

Setor de Licitagdes
Pregéo Presencial n° 21/2020
Processo n°® 62/2020

minimo as seguintes informacdes: Total de cidaddos cadastrados, total por faixa
etaria, total por sexo, total por raca/cor, total por relacdo de parentesco com o
responsavel, total por ocupacdo, total por condicdo de salde, total por orientagdo
sexual, total por identidade de género.

16.15.Relatério de procedimentos executados por EQUIPE, para atender aos
estabelecimentos que possuem mais de uma equipe vinculada, contendo no minimo
as seguintes informacGes: Identificacdo da Equipe, Procedimentos executado e
quantidade do procedimento.

16.16.Tela demonstrando no mapa do municio o local onde cada visita domiciliar foi
registrada através do aplicativo mobile para o Agente Comunitario, contendo no
minimo as seguintes informacdes: Local da visita indicado no mapa, agente
comunitario responsavel pela visita, data e hora da visita e identificacdo da familia
visitada.

17. ATIVIDADES EM GRUPO: CS ATENCAO BASICA

17.1.Permitir o cadastro de grupos de cidaddos. Esses grupos de cidaddos poderdo ser
adicionados de uma sé vez dentro de uma Atividade em Grupo, como participantes
da atividade.

17.2.Permitir o cadastro de Atividades em Grupo de acordo com os critérios da Ficha de
Atividade Coletiva do sistema e-SUS AB.

17.3.Permitir o registro de Ata da atividade em grupo. A ata devera ser impressa
juntamente com o planejamento da atividade.

17.4.Permitir registrar quando um cidadao programado como participante ndo comparece
a atividade.

17.5.Permitir registrar evolucdo nos cidadédos participantes da atividade em grupo. O
registro dessa evolucdo devera ser exibido dentro do prontuario eletrdnico do
cidadéo.

17.6.Permitir registrar peso, altura e Pressdo Arterial dos participantes da Atividade em
Grupo. Caso seja registrado uma dessas informagdes, ela deve ficar visivel dentro
do prontuério do cidadéo.

17.7.Permitir clonar atividades para determinados periodos, com definicdo de dia da
semana e periodicidade no minimo a cada 1, 2, 3 ou 4 semanas.

17.8.Permitir a geracdo de relatorio de atividades realizadas e que foi inserido codigo
INEP, para controle do Programa Saude na Escola.

17.9.Permitir gerar relatério com os participantes de cada atividade em grupo realizada,
podendo filtrar a exibicdo por somente 0s ausentes/somente 0s presentes.

18. FERRAMENTAS DE APOIO AO PRONTUANRIO ELETRONICO E
ATENDIMENTO: CS ATENCAO BASICA, CS ATENCAO ESPECIALIZADA

18.1.Permitir configuracdo das opcdes exibidas no prontuario de acordo com o CBO do
profissional que estd realizando o atendimento, podendo configurar no minimo:
Solicitacdo de Exames, Evolugdo, Historico Clinico, Avaliacdo, Receituério,
Encaminhamento, Documentos, Odontograma, Laudo de TFD, Laudo de APAC,
Laudo de AlIH, Laudo de BPA-I, Curva de Crescimento, SOAP.

18.2.Disponibilizar cadastro de Modelo de Documentos, com preenchimento automatico
com pelo menos com as seguintes variaveis:
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«» Nome do Cidadao;

*
*

% CPF do Cidadao;

+»+ ldade do Cidadao;

% Nome do Profissional do atendimento, com identificacdo do CBO e registro do
Conselho de Classe;

«» Data e Hora do Atendimento;

18.3.Cadastro de posologia padrédo para determinados medicamentos. A posologia padrédo
devera ser sugerida ao profissional no momento da prescrigdo desse medicamento,
dentro do prontuario eletronico.

18.4.A0 registrar uma evolugdo no prontuario, exibir notificacdo ao profissional caso o
paciente possua vacinas em atraso.

18.5.Disponibilizar cadastro de modelo de Evolugdes. Esses modelos poderdo ser
selecionados dentro do prontuario eletronico.

18.6.Permitir que o profissional insira no prontuario eletrénico, durante o atendimento,
informacdes relacionadas a situacdes e condi¢Bes de salde importantes do cidadéo,
que deverdo ficar em local visivel e de facil acesso durante o registro dos
atendimentos subsequentes.

18.7.Consulta do Prontuario sem a necessidade de abrir um atendimento ao cidaddo. A
consulta do prontuério devera ser configuravel de acordo com o CBO do
profissional.

18.8.Permitir anexar documentos ao prontuério do cidaddo sem a necessidade de abertura
de prontuario/atendimento.

18.9.Permitir iniciar um atendimento diretamente, sem a necessidade de o cidadao passar
pela recepcdo e entrar na lista de atendimentos.

18.10.Permitir o registro de contatos a cidadaos, familias ou institui¢des/estabelecimentos,
com o objetivo de repassar orientacBes ou protocolos. Esses contatos devem ser
exibidos em relatorio especifico, que demonstre o ente que recebeu a orientacdo, o
profissional responsavel e a data da orientacéo.

18.11.Disponibilizar Impressdo do prontuario do cidaddo, contendo no minimo o0s
seguintes filtros: nome do cidaddo, estabelecimento de atendimento, profissional do
atendimento e data inicial/final.

18.12.Permitir a impressdo do prontuério de todos os atendimentos que um profissional
tenha realizado dentro de um periodo, definindo Profissional e Data Inicial/Final.

18.13.Permitir que o prontuario impresso seja assinado digitalmente com a utilizacdo de
assinatura digital emitida no &mbito da Infraestrutura de Chaves Publica Brasileira
(ICP-Brasil), conforme estabelecida na Medida Provisoria no 2.200-2/2001.

18.14.Permitir digitacdo dos resultados de exames citopatoldgicos de colo uterino sem a
necessidade de abertura de atendimento para o cidaddo, com possibilidade de
confirmar a entrega do resultado para a cidada e registrar de forma descritiva
ocorréncias relacionadas ao exame, como aviso de que o resultado esta disponivel,
tentativas de contato, etc.

18.15.Permitir definir o tempo maximo de espera para cada classificacdo de risco, com
identificacdo visual na lista de cidaddos aguardando atendimento sempre que o
tempo for excedido.

18.16.Disponibilizar ferramenta para conclusdo/encerramento do acompanhamento do
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cidadao pelo CAPS, sem a necessidade de abrir atendimento para o cidaddo. Para
conclusdo deve ser informado ao menos 0 motivo da conclusdo/encerramento e data
da conclusdo/encerramento.

18.17.Disponibilizar ferramenta para que os administradores do sistema e gestores possam
adicionar documentos de apoio aos atendimentos realizados pelos profissionais do
municipio, como protocolos de atendimento, normativas, manuais, etc.

18.18.Disponibilizar area no sistema onde os profissionais possam visualizar documentos
de apoio aos atendimentos, como protocolos de atendimento, normativas, manuais,
etc. Essa ferramenta deve estar visivel em todas as telas do sistema.

18.19.Permitir registrar o0 nOmero da autorizagio RAAS para pacientes em
acompanhamento em Comunidades Terapéuticas, exportando essa informacdo para
0 sistema RAAS.

18.20.A impressdo dos prontuarios deverd imprimir também os documentos em PDF
anexados durante o atendimento.

19. PRONTUARIO ELETRONICO - ESPECIALIZADO: CS ATENCAO
ESPECIALIZADA

19.1.Disponibilizar ferramenta com protocolo de classificagdo de risco que indique, com
base nas respostas para fator de risco e sintomas, qual a classificacdo de risco do
paciente, com cinco classificagbes disponiveis: Ndo Urgente, Pouco Urgente,
Urgente, Muito Urgente, Emergéncia.

19.2.Permitir que além da classificacdo de risco, seja adicionado um segundo nivel de
prioridade, podendo classificar no minimo entre Idosos, Gestantes e Portadores de
Necessidades Especiais. Esse segundo nivel de prioridade definira a ordem que o
cidaddo sera exibido dentre os demais cidaddos com a mesma classificacdo de
risco.

19.3.Disponibilizar campo para identificagdo dos critérios da Escala de Coma de Glasgow

19.4.Disponibilizar campo para identificacdo da escala de dor.

19.5.Disponibilizar funcionalidade para emissdo de prescricdes internas, permitindo
informar no minimo os seguintes dados:

% Prescricdo de Solucédo, informando os componentes da solu¢do com base nos
cadastros de produtos pré-existentes;

>

L)

» Identificacdo de utilizagdo de bomba infusora;

L)

*
X4

Prescricdo de KITs previamente cadastrados;

D)

*

¢,
*¢

Via de administracdo dos medicamentos;

DS

> Horario de inicio da aplicacdo e respectivo intervalo de aplicagdo, podendo
identificar também Dose Unica;

% Prescri¢do de cuidados;

% geracdo da impressdo da prescricdo com todos os itens preenchidos pelo
profissional;

19.6.Permitir encaminhamento automatico para exames realizados dentro da estrutura do
estabelecimento.

19.7.Permitir o registro da realizacdo dos exames solicitados durante o atendimento, com
possibilidade de inserir modelos de laudos previamente cadastrados.
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19.8.Permitir configuragcdo do fluxo dos atendimentos dentro do Pronto Atendimento,
definindo quais opcbes de encaminhamento interno serdo exibidas para cada
atendimento.

20. PRONTUARIO ELETRONICO — CAPS: CS ATENCAO ESPECIALIZADA

20.1.Disponibilizar cadastro de acolhimento dos pacientes que iniciarem tratamento no
CAPS, contendo no minimo 0s seguintes questionamentos:

% Ja frequentou outro CAPS?

53

¢

Quais medicamentos utiliza, e por quanto tempo faz uso.

3

*¢

Faz uso de algum tipo de droga? Por quanto tempo e com qual regularidade?

*

E morador de rua?

*

0

*
X4

D)

Nome e grau de parentesco dos familiares proximos;

*
°e

Qual a origem do encaminhamento ao CAPS?

20.2.Disponibilizar impressdo do formulario de acolhimento, com todas as informacdes
colhidas.

20.3.Disponibilizar ferramenta para conclusdo do tratamento/acompanhamento do
cidadao, informando o motivo do encerramento, conforme regras do sistema
RAAS.

21. PRONTUARIO ELETRONICO - ESPECIALIDADES: CS ATENCAO
ESPECIALIZADA

21.1.Disponibilizar prontuario eletrénico para atendimentos de especialidades totalmente
integrado com as informacBes do prontudrio da Atencdo Basica e Pronto
Atendimento.

21.2.Permitir registro de atendimento sem a necessidade de preenchimento dos dados
obrigatérios para a Atencdo Basica (e-SUS AB), como por exemplo: CIAP,
conduta, condic¢do avaliada e local do atendimento.

22. RELATORIOS PARA ATENCAO ESPECIALIZADA: CS ATENCAO
ESPECIALIZADA

22.1.Disponibilizar relatério com o tempo médio de espera entre a recepcao do cidaddo e
atendimento de acolhimento/triagem, tempo médio de espera entre
acolhimento/triagem e atendimento principal.

22.2.Disponibilizar relatério de tempo médio de atendimento por profissional.

22.3.Disponibilizar relatorio que demonstre o tempo médio de espera por Classificacdo de
Risco.

22.4.Disponibilizar relatorio de cidaddos em acompanhamento no CAPS, contendo no
minimo as seguintes informagdes: Nome do cidaddo, data de inicio do
acompanhamento no CAPS, data do ultimo atendimento (com identificacdo do
profissional que realizou o atendimento), data da conclusdo/encerramento do
acompanhamento.

22.5.Disponibilizar relatério para monitoramento de indicadores de atendimento das
Unidades de Pronto Atendimento, minimamente com o0s seguintes indicadores:
Percentual de Atendimentos Médicos dentro do tempo limite para a classificagdo de
risco, Percentual de Atendimentos de Classificacdo de Risco realizadas em menos
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de 5 minutos apos a chegada do paciente, Percentual de pacientes que retornaram
ao Pronto Atendimento em menos de 48 horas.

23. RELATORIOS DE PESQUISAS ESTRATEGICAS: CS ATENCAO BASICA

23.1.Disponibilizar relatério e grafico das pesquisas realizadas pelos Agentes
Comunitarios via aplicativo do dispositivo movel. O relatério de resultado da
pesquisa deve exibir cada pergunta e respostas, permitindo filtrar por pelo menos os
seguintes critérios:

% Area;

)

*

L)

L)

» Micro area;

*
L X4

Sexo;

*>

< ldade;

23.2.Disponibilizar no minimo os seguintes cruzamentos: Sexo e Idade, Sexo e area com
graficos demonstrativos;

24. PAINEL DE CHAMADOS: CS ATENCAO BASICA, CS ATENCAO
ESPECIALIZADA

24.1.Disponibilizar painel de chamados integrado a lista de cidaddos aguardando por
atendimento.

24.2.0 chamado no painel deve exibir, no minimo, as seguintes informac6es: Nome do
cidaddo que foi chamado, identificacdo da Sala onde serd atendido e nome do
profissional que realizou a chamada.

24.3.0 chamado no painel deve pronunciar através de sintetizador de voz o nome do
cidadao que foi chamado e a identificagdo da sala de atendimento.

24.4.Disponibilizar opcao para definir se o cidaddo sera chamado no painel utilizando seu
nome social.

25. CONTROLE DE AGENDAS: CS ATENCAO BASICA, CS ATENCAO
ESPECIALIZADA

25.1.Permitir a identificacdo do tipo de vaga da agenda (consulta, retorno, gestantes,
idosos, reserva técnica, etc). O administrador municipal do sistema devera ter
acesso ao cadastro de novos tipos.

25.2.Permitir a criacdo de vagas para uso interno de cada Estabelecimento de Saude.
Vagas para uso interno deverdo ficar visiveis apenas para USUArios que possuem
permissao para realizar agendamento em vagas de uso interno.

25.3.Permitir organizar agendas de exames e procedimentos, indicando quais exames e
procedimentos poderdo ser realizados em cada horario da agenda. Quando
configurado, sistema ndo deverd permitir realizar agendamento de exames e
procedimentos diferentes dos especificados para determinado horario da agenda.

25.4.Permitir a repeticdo periddica de uma data e horarios inseridos na agenda, permitindo
repeticdo de horario no minimo a cada 1, 2, 3 ou 4 semanas dentro de uma
determinada data inicial e final.

25.5.Permitir cadastrar observacdes para a agenda, que serdo impressas no comprovante
de agendamento.

25.6.Permitir o blogueio de datas e horarios da agenda, informando o motivo do bloqueio.
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25.7.Permitir exclusdo em grupo de todas as datas e horarios de uma agenda que estdo
dentro de um determinado periodo.

25.8.Permitir definicdo se os horérios da agenda ficardo acessiveis apenas para a Unidade
Executante ou se outras unidades configuradas também poderdo acessar.

25.9.Emitir alerta quando o operador tentar inserir data na agenda quando se referir a
feriado, identificando qual feriado esta relacionado a data.

25.10.Disponibilizar tela para consulta de todas as edicGes realizadas na agenda, como
insercdo de horérios, bloqueios e exclusdes, indicando pelo menos as seguintes
informacOes: operador do sistema que executou a edicdo, motivo, alteracdes
realizadas e data e hora da alteragdo.

25.11.Permitir configurar processo para aprovacdo de agendas, onde as vagas so ficardo
disponiveis para agendamento apds a aprovacdo do gestor das agendas
especializadas. Qualquer alteracdo realizada nas agendas de consultas
especializadas devera ser aprovada pelo respectivo gestor.

25.12.Permitir bloquear, a partir de uma Unica acéo, todas as agendas de um determinado
Estabelecimento ou Profissional, podendo especificar o periodo de bloqueio (Data e
Horério final e inicial) e o motivo de bloqueio.

26.

SAMU: CS ATENCAO BASICA

26.1.Permitir registro dos atendimentos realizados pelo SAMU, contendo no minimo as
seguintes informacoes:

Nome, sexo e idade do cidaddo atendido;

R/
0‘0
R/
0‘0

Data e Hora da ocorréncia;

% Motivo da ocorréncia (0 administrador do sistema deve ter acesso para cadastro
de motivos de ocorréncia);

% Desfecho da ocorréncia (0 administrador do sistema deve ter acesso para
cadastro do tipo de desfecho);

«» Local da ocorréncia, identificando a Cidade com base em lista de cidades
previamente cadastrada;

% ldentificacdo dos profissionais envolvidos;

«» Insumos utilizados durante o atendimento;

26.2.Disponibilizar cadastro de roteiros de checagem com no minimo as seguintes
informagdes: ldentificagdo do Roteiro, identificagdo dos itens a serem checados,
especificando a quantidade e a ordem de cada item para exibi¢do no checklist.

26.3.Disponibilizar cadastro de checklists de inspecdo, informado quais roteiros de
checagem devem ser seguidos em cada checklist, e qual CBO esta habilitado a
efetud-lo.

26.4.Disponibilizar tela para realizar a inspe¢do dos checklists previamente cadastrados,
identificando no minimo: Data e hora em que a checagem foi realizada, profissional
responsavel pela checagem e o checklist de inspe¢éo utilizado.

26.5.Disponibilizar relatério de atendimentos do SAMU, com pelo menos o0s seguintes
filtros: Municipio de atendimento, Motivo da Ocorréncia, Desfecho da Ocorréncia,
Profissional do atendimento, data inicial e final. O relatorio deve possuir exibicdo
detalhada e resumida, com no minimo as seguintes informagoes:
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+»» Detalhado: Nome do cidaddo atendido, Data e hora da ocorréncia, motivo da
ocorréncia;

% Resumido: Total de atendimentos no periodo selecionado, por motivo de
ocorréncia;

27. GESTAO DE COTAS DE EXAMES: CS ATENCAO BASICA, CS ATENCAO
ESPECIALIZADA

27.1.Permitir definir cota global para cada Tipo de Exame, podendo a cota ser fisica ou
financeira.

27.2.Permitir definir cota disponivel para outros municipios (municipio referenciador).

27.3.Permitir definir cota de exame por Estabelecimento Prestador de Servicos.

27.4.Permitir definir a cota de exames para: Estabelecimento, CBO e Profissional.

27.5.A0 definir uma cota mensal para um profissional, permitir que também seja definido
um limite semanal para autorizacOes deste profissional, garantindo que o uso da
cota seja distribuido durante o més.

27.6.Permitir que os profissionais NASF autorizem exames em todos os Estabelecimentos
de Saude onde atuam, sem descontar a cota desses respectivos estabelecimentos. A
cota devera ser descontada do estabelecimento onde a equipe do profissional esta
lotada.

27.7.Permitir definir na cota prestador a cota que cada estabelecimento pode utilizar.

27.8.Disponibilizar consulta de cota mensal por: Estabelecimento, CBO, Profissional e
Prestador de Servicos.

27.9.Disponibilizar processo para aumento de cota de Prestador de Servico.

27.10.Disponibilizar processo de transferéncia de cotas entre Estabelecimentos.

27.11.Disponibilizar consulta dos exames solicitados, permitindo visualizar no minimo as
seguintes informacdes: Status, nome do cidaddo, data da solicitacdo, data da
autorizacdo, usuario responsavel pela autorizacdo, lista de exames da solicitacao
com valor unitério e valor total.

27.12.Permitir cancelamento de uma autorizacdo de exames, com disponibilizacéo
automatica do valor restituido.

27.13.Validagdo na emissdo dos Exames, no caso de possuir algum pendente do mesmo
exame solicitado.

28. COMUNICADOR INTERNO: CS ATENCAO BASICA, CS ATENCAO
ESPECIALIZADA

28.1.Disponibilizar ferramenta de comunicacdo interna, com no minimo as seguintes
caracteristicas:

%+ Cadastro de grupos de usudrios, para envio de mensagens em grupo;

< Envio de mensagem para USUARIO ou GRUPO DE USUARIOS, informando
assunto, descritivo da mensagem e possibilidade de anexar documentos;

% Disponibilizar recurso para identificacdo se a mensagem foi visualizada pelo
destinatério;

+» Disponibilizar recurso de envio de aviso de mensagens recebidas por e-mail;
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28.2.Permitir o cadastro de avisos a serem exibidas para todos os usuarios em &rea de facil
visualizacdo do sistema, podendo determinar uma data limite para exibicdo do
aviso.

29. ENVIO DE SMS (SHORT MESSAGE SERVICE): CS ATENCAO BASICA, CS
ATENCAO ESPECIALIZADA

29.1.Disponibilizar servico de envio de SMS para o cidaddo, podendo esse envio ser
disparado a partir de gatilhos previamente definidos, ou manualmente por usuério
do sistema com permissao para envio de SMS.

29.2.Disponibilizar no minimo os seguintes gatilhos para envio automatico de SMS:

Ao agendar uma consulta;

% Ao cancelar um agendamento;

% A0 remanejar um agendamento;

29.3.Permitir que o cidaddo responda ao SMS de confirmacdo de agendamento caso nédo
for comparecer a consulta, cancelando automaticamente o agendamento quando o
cidaddo enviar uma resposta com o codigo para cancelamento. A resposta ndo deve
ter custo algum para o cidadao.

29.4.Permitir o envio de SMS em lote para todos os cidaddos residentes em determinada
Area/micro area do municipio que possuam determinada condicdo de salde
(permitir selecionar dentre as condigdes de satde definidas pelo municipio).

29.5.Disponibilizar tela de consulta para acompanhamento dos SMSs enviados, com
indicacdo do nome do cidaddo para o qual foi enviado o SMS, contetido da SMS e
data de envio. Caso o SMS tenha sido respondido pelo cidaddo, demonstrar também
0 contelido da resposta e a data da resposta.

30. CONTROLE DE FROTAS: CS ATENCAO BASICA, CS ATENCAO
ESPECIALIZADA

30.1.Permitir a vinculagdo do veiculo a um Programa de Saude;

30.2.Permitir o registro de manutencdes realizadas no veiculo, podendo definir a data ou
quilometragem da préxima manutencao.

30.3.Permitir o registro de custos relacionados a documentacdo dos veiculos, como seguro
e licenciamento, podendo definir a data do proximo vencimento da documentacao.

30.4.Disponibilizar ferramental para criacdo de roteiros de viagem, contendo no minimo
as seguintes informacoes:

>

*
*

Motorista responsavel pela viagem;

L)

*

Veiculo;

¢,
*¢

53

¢

Destino da viagem;

*
X4

L)

Local de partida;

53

¢

Data e hora da saida;

>

*
*

Previsdo de data e hora para chegada;

L)

53

¢

Passageiros (identificando se é paciente ou acompanhante);

R/
L X4

Ponto de embarque de cada passageiro, com respectivo destino e horario do
COmMpPromisso.
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30.5.Permitir copiar os dados de um roteiro de viagem, definindo em quais dias da semana
a viagem acontecerd, a data inicial e final para criacdo dos roteiros e o intervalo de
repeticdo (a cada 1, 2, 3 ou 4 semanas)

30.6.Permitir informar quais passageiros ndo compareceram na viagem.

30.7.Permitir lancamento de despesas relacionadas a uma viagem.

30.8.Permitir lancamento do diario de bordo via web e Tablet.

30.9.Permitir a conclusdo do roteiro de viagem informando no minimo as seguintes
informagdes:

Data e hora de chegada;

% Quilometragem Inicial e quilometragem final,

R/

% Observacdes relacionadas a viagem.

30.10.Permitir o lancamento automatico dos procedimentos SIGTAP relacionados ao
deslocamento dos pacientes e acompanhantes, de acordo com 0s passageiros e
quilometragem percorrida.

30.11.Disponibilizar relatério com exibicdo de gastos por Veiculo, Programa de Salde e
tipo de gasto.

30.12.Disponibilizar relatério com a previsdo da manutencdo do veiculo.

30.13.Disponibilizar relatério com as viagens realizadas, contendo no minimo as seguintes
informacdes:

Data, horario e destino da viagem;

s Veiculo;
< Motorista;

% Passageiros;

30.14.Disponibilizar relatério de quilometragem percorrida por motorista e por veiculo.

30.15.Disponibilizar rastreamento de veiculos via (GPS), usando o Tablets para efetuar o
rastreamento.

31. CONTROLE DE PATRIMONIO DA SAUDE: CS ATENCAO BASICA, CS
ATENCAO ESPECIALIZADA

31.1.Disponibilizar cadastro dos patriménios da Secretaria de Saiude, com no minimo as
seguintes informagoes:

+ ldentificacdo do Patrimonio;

DS

» Estabelecimento de lotacdo;

*

¢,
*¢

Grupo;

>

*
*

Localizagdo;

L)

>

*
*

Data de Aquisicao;

L)

53

¢

Garantia;

>

*
*

Fornecedor;

L)

R/
L X4

Valor;

31.2.Permitir a transferéncia do patrimonio entre os estabelecimentos do municipio.

31.3.Permitir a baixa do patriménio, mediante informagdo do motivo da baixa.
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32. REGULACAO E GESTAO DA FILA DE ESPERA: CS ATENCAO
ESPECIALIZADA

32.1.Disponibilizar cadastro de solicitagdes de agendamento para fila de espera,
identificando no minimo as seguintes informacoes:

3

*¢

Nome do cidadao;

>

Nome do profissional responsavel pela solicitacéo;

@,
¢

>

Unidade solicitante;

@,
¢

3

*¢

Especialidade/Tipo de Exame para o qual o cidaddo foi encaminhado;

*
X4

Telefone e Celular do cidadao;

)

*
‘0

Identificacdo de retorno (sim/ndo);

L)

*>

¢,
¢

Profissional desejado;

*>

Prioridade da Solicitacao;

¢,
¢

< Melhor horério e melhor dia da semana para agendamento

32.2.Devera manter o registro de todos os eventos relacionados a solicitacdo, como
alteracdo de prioridade, avaliacdo da regulacéo e cancelamentos.

32.3.Permitir definir quais especialidades/tipos de exames serdo avaliados pela regulacéo.

32.4.Disponibilizar ambiente para o profissional regulador, com no minimo as seguintes
informacdes e funcionalidades:

«» Nome e Foto do cidadao;

*
X4

Especialidade/Tipo de exame para o qual foi encaminhado;

D)

*
X4

L)

Prioridade;

*

¢,
¢

Opcdo de consultar os detalhes do encaminhamento;

>

*
*

Opcao de consultar o prontuério do cidaddo;

L)

>

*
*

Opcdo de enviar para a fila de espera, definido a prioridade da solicitacéo;

L)

*
L X4

Opcdo de devolver a solicitacdo para a Unidade Solicitante.

32.5.Permitir que o profissional regulador, ao definir a prioridade de uma solicitacao,
defina também um critério adicional de defini¢cdo de prioridade (Idoso, Gestante,
etc).

32.6.Disponibilizar painel para agendamento das Solicitacdes com as seguintes
funcionalidades:

% Lista de Especialidades e Exames que possuem solicitacdes em fila de espera;

Total de cidaddos em fila de espera para cada Especialidade e Exame;

*

ozo

< uantidade de vagas disponiveis para agendamentos;
g p p g ;

0:0

Quantidades de vagas disponiveis para 0s proximos dias (permitir
parametrizacdo de quantos dias devera ser considerado para o célculo);

% Quantidade de vagas que ficaram disponiveis para 0s proximos dias devido ao
cancelamento de um agendamento (permitir parametrizacdo de quantos dias devera
ser considerado para o célculo).

% Abrir a lista de cidadaos em lista de espera ao clicar em uma Especialidade ou
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exame do painel.

32.7.A0 selecionar um cidadao da lista de espera para realizar o agendamento, deve exibir
no minimo as seguintes informacdes:

«» Nome do cidadao;

% Especialidade ou Exame que serd agendado;

%+ Telefones para contato;

% Melhor dia e horério para agendamento;

% Ocorréncias relacionadas a essa solicitacao;

% Outras solicitagcdes que o cidaddo possui em fila de espera, com possibilidade
de consultar detalhes ou cancelar a solicitagdo de agendamento;

% Consultar o historico de atendimentos, agendamentos, viagens e solicitacdes do
cidadéo;

< Definicdo de data e horario para a consulta;

% Cancelar a solicitacdo de agendamento do cidadao;

% Bloquear a solicitacdo de agendamento do cidadao.

32.8.A0 agendar uma solicitagdo, o operador do sistema deve ter a possibilidade de
imprimir o comprovante de agendamento ou enviar 0 agendamento para que a
unidade solicitante realize o contato com o cidaddo e imprima o comprovante do
agendamento na propria unidade.

32.9.Permitir separar as solicitagbes em uma fila de espera regulada e fila de espera
cronoldgica. O cidaddo sé podera entrar na fila de espera regulada ap6s passar pela
avaliacdo do profissional regulador.

32.10.Disponibilizar processo de agendamento automatico da fila de espera de acordo
com as vagas disponiveis, respeitando as posi¢cdes da fila de espera e o tipo de vaga
disponibilizada (vaga para fila cronoldgica ou fila regulada).

32.11.Disponibilizar processo para agendamento em lotes, permitindo que o operador do
sistema selecione a fila e quantidade de pacientes que deseja agendar, podendo
filtrar por fila cronoldgica e regulada, consulta de retorno ou primeira vez,
profissional e data desejada. Ao executar o processo, sistema deverd agendar de
forma automaética as solicitacbes de agendamento que atendam aos critérios
selecionados.

32.12.Permitir organizar a rede de estabelecimentos solicitantes definindo critérios de
proximidade territorial entre solicitantes e prestadores de servicos, fazendo com que
os agendamentos realizados de forma automatica e por lote consumam as vagas
dando prioridade para o estabelecimento mais proximo do solicitante.

32.13.Disponibilizar funcionalidade para o remanejamento ou cancelamento simultaneo
de varios agendamentos.

32.14.Disponibilizar tela para acesso rapido a informaces relacionadas aos agendamentos
e solicitagcdes em fila de espera, selecionando apenas 0 nome do cidaddo que deseja
consultar as informagoes.

32.15.Permitir distribuicdo de cotas de agendamento entre os estabelecimentos do
municipio, permitindo que os préprios estabelecimentos agendem seus cidadaos em
fila de espera, de acordo com a cota definida.
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32.16.Permitir que os estabelecimentos prestadores de servigos confirmem a presenca dos
cidadaos agendados, mediante insercdo de codigo de autorizacdo do agendamento.

32.17.Permitir o controle de cota financeira dos estabelecimentos Prestadores de Servigos,
estando o controle vinculado ao agendamento, de forma que a cota financeira do
Prestador de Servicos seja debitada quando é realizado um agendamento para o
respectivo Prestador de Servigos.

32.18.Permitir realizar separadamente o controle financeiro dos recursos SUS e do
Recurso Proprio pago de forma complementar ao valor SUS, de acordo com a
contratualizacdo de cada Prestador de Servicos Os tetos de Recurso SUS e Recurso
Proprio deverdo ser controlados separadamente durante todo o processo.

33. APOIO A REGULACAO E GESTAO DA FILA DE ESPERA: CS ATENCAO
ESPECIALIZADA

33.1.Tela de monitoramento para as Unidades Solicitantes acompanharem as solicitacées
devolvidas pela regulacdo, com possibilidade do profissional responsavel adicionar
informacdes a solicitagdes e realizar o reenvio para a regulagdo ou cancelar a
solicitacdo.

33.2.Emissdo de aviso para o profissional responsavel da Unidade Solicitante e para o
Profissional Solicitante sempre que uma de suas solicitacBes for devolvida pela
regulacao.

33.3.Emissdo de aviso para o profissional responsavel da Unidade Solicitante sempre que
uma de suas solicitacdes for agendada e for necessario a realizagdo de contato com
0 cidadéo.

33.4.Bloquear por um determinado periodo a solicitacdo de agendamento de um cidadé&o,
retirando-a temporariamente da fila de espera.

33.5.Funcédo de desbloqueio manual ou automatico das solicitagdes bloqueadas, fazendo
com que o cidaddo retorne para a fila de espera.

33.6.Funcdo para que as Unidades Solicitantes possam monitorar os cidaddos que
precisam ser comunicados de seus agendamentos, permitindo a impressdo do
comprovante do agendamento.

33.7.Disponibilizar site com acesso publico (sem necessidade de login e senha) para que
qualquer cidaddo possa consultar sua posi¢do na fila de espera para determinada
solicitacdo. O acesso publico deve demonstrar pelo menos as seguintes
informacdes: iniciais do nome do cidaddo, ultimos digitos do CNS, data de
nascimento e previsdo de tempo de espera para o agendamento.

33.8.Disponibilizar site com acesso publico (sem necessidade de login e senha) para que
qualquer cidaddo possa consultar os agendamentos que foram realizados para
determinada especialidade ou exame. O acesso publico deve demonstrar pelo
menos as seguintes informacdes: iniciais do nome do cidad&do, ultimos digitos do
CNS, data de nascimento e data do agendamento.

33.9.Permitir definicdo de regra para agendar determinadas especialidades, exemplo:
apenas cidadaos residentes no municipio, estabelecimento habilitados, idade, sexo,
etc.

33.10.Disponibilizar processo para gestdo dos encaminhamentos que precisam ser
enviados em meio fisico (malotes) para agendamento. O processo deve conter no
minimo as seguintes caracteristicas:
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% Permitir que cada Unidade de Salde registre quais encaminhamentos estdo
sendo enviados em cada malote;

% Permitir que malotes que ainda ndo foram enviados possam ser editados;

% Permitir a impressdao de protocolo de envio do malote com as seguintes
informacdes: Nome do Cidadao que foi encaminhado, Especialidade encaminhada,
profissional responsavel pela solicitacdo e Data da Solicitacao;

% Permitir que a Central de Agendamentos confirme o recebimento do malote de
solicitacBes enviadas pelas Unidades de Salde.

% Permitir que a Central de Agendamentos, ao receber o malote, indique quais
solicitacOes deverdo ser encaminhadas para Fila de Espera e quais solicitacfes
serdo encaminhadas para a Regulacéo.

% Permitir que a Central de Agendamentos, ao receber o malote, devolva as
solicitacbes para as Unidades de Origem, informando o motivo da devolucao.

% Permitir que a Central de Agendamentos, no momento do recebimento do lote,
insira 0os dados de agendamento para as solicitacbes que ndo precisem ser
encaminhadas para Regulagdo ou Fila de Espera.

34. TFD: CS ATENCAO BASICA, CS ATENCAO ESPECIALIZADA

34.1.Permitir a emissdo do Laudo de Solicitacdo de TFD pelo médico através do
Prontuério Eletrbnico, com integracdo direta com o setor de TFD.

34.2.Permitir cadastro manual do laudo de TFD diretamente pelo setor de TFD.

34.3.Disponibilizar envio em lote dos processos de TFD para autorizacdo e agendamento
da Regional de Saude.

34.4.Disponibilizar registro de retorno dos processos enviados a Regional de Saude,
identificando o respectivo parecer da Regional de Salde.

34.5.Disponibilizar comprovante dos agendamentos autorizados pela Regional de Saude.

34.6.Disponibilizar ferramenta para registro do contato com o cidad@o e comunicagdo do
agendamento do processo.

34.7.Disponibilizar integracdo com o processo de gestdo de frotas, gerando solicitacdo de
viagem quando o cidaddo utilizar o transporte da Secretaria de Saude, informando
inclusive a necessidade de acompanhante.

34.8.Disponibilizar consulta do andamento do processo de TFD, acessivel para todas as
Unidades de Satde municipais.

34.9.Permitir o registro de cidaddos que ndo compareceram a consulta.

34.10.Disponibilizar relatério de cidaddos que ndo compareceram a consulta.

34.11.Disponibilizar relatério com a relacdo dos agendamentos realizados.

35. SADT - LABORATORIOS CREDENCIADOS: CS ATENCAO BASICA, CS
ATENCAO ESPECIALIZADA

35.1.Permitir interoperabilidade entre as solicitacfes de exames geradas pelo sistema e o
laboratorio prestador de servigcos, permitindo informacdo dos exames coletados e
seus respectivos resultados. Interoperabilidade via webservice.

36. INTEROPERABILIDADE ENTRE UNIDADES MUNICIPAIS E HOSPITAL: CS
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ATENCAO BASICA, CS ATENCAO ESPECIALIZADA

36.1.Disponibilizar interoperabilidade dos dados do prontuério eletronico do cidaddo,
permitindo o compartilhamento das informagdes dos Sinais Vitais, Evolucéo,
Exames realizados e Medicamentos prescritos entre o Hospital e as unidades
municipais de saude.

37. BUSINESS INTELLIGENCE - CARACTERISTICAS: CS ATENCAO BASICA,
CS ATENCAO ESPECIALIZADA

37.1.Possuir interface 100% WEDB;

37.2.Permitir exportagdo de dados para arquivos XLS e PDF,

37.3.Acdo de DrillDown e DrillUp para navegacdo nas informacoes;

37.4.Combinacdo de varios filtros em uma mesma consulta;

37.5.Apresentacao do software totalmente em portugués;

37.6.Permitir ordenacao dos dados exibidos nas colunas das tabelas;

38. BUSINESS INTELLIGENCE - CONSULTAS ESTRUTURADAS: CS ATENCAO
BASICA, CS ATENCAO ESPECIALIZADA

38.1.Distribuicdo da Populacdo entre areas e micro areas;

38.2.Acompanhamento de visita domiciliar por Area e Micro area, com exibicdo das
visitas no mapa;

38.3.Atendimentos por Estabelecimento de Salde;

38.4.Dispensagdes por estabelecimento de Salde;

38.5.Valor do estoque por Estabelecimento;

38.6.Grafico contendo a quantidade e percentual por tipo de atendimento;

38.7.Valor Total dos Exames Emitidos por Unidade e Geral,

38.8.Ranking da quantidade de procedimentos realizado por profissional e
estabelecimento de atendimento;

38.9.Listas da fila de espera dos encaminhamentos para os especialistas e TFD;

38.10.Gréfico de ndo comparecimento na data agendada;

GESTAO DE ESTOQUES E MEDICAMENTOS

40. GESTAO DE ESTOQUES: CS ATENCAO BASICA, CS ATENCAO
ESPECIALIZADA

40.1.Disponibilizar definicdo de estoque minimo dos produtos utilizados pelos
Estabelecimentos do municipio. Deve permitir realizar a defini¢do de forma manual
ou automatica, com base no consumo meédio dos produtos dentro de um periodo
especifico.

40.2.Permitir digitacdo do fabricante do produto nas telas de movimentagdo de entrada de
estoque.

40.3.Permitir a entrada de notas fiscais através da importacdo de arquivo XML de nota
fiscal eletronica.

40.4.Permitir a identificacdo da localizagdo do produto dentro do estoque, com pelo
menos trés niveis de localizacdo (Exemplo: Bloco, Rua, Posi¢ao);

40.5.Permitir a impressdo de Etiquetas de identificacdo do produto, com pelo menos as
sequintes informacoes: Identificagdo do Produto, Lote, Data de Validade e Codigo
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de Barras da etiqueta;

40.6.Permitir realizar as movimentacdes de saida de estoque com reconhecimento do
produto através da etiqueta de identificacdo gerada pelo sistema.

40.7.Permitir realizar movimentagdes de Perdas por diferentes motivos (Apreensao,
Validade Vencida, Quebra, etc).

40.8.Disponibilizar relatorio de previsdo de estoque.

40.9.Disponibilizar relatorio de consumo de produtos.

40.10.Disponibilizar relatério com lista de produtos proximos da data de vencimento da
validade.

40.11.Disponibilizar alerta com envio automético para o responsavel pelo estoque,
informando os produtos abaixo do estoque minimo e produtos proximos da data de
vencimento.

R/

% Disponibilizar relatério com todas as movimentacdes de estoque realizadas em
determinado periodo, exibindo no minimo as seguintes informagdes:

R/

% Produto movimentado (com quantidade anterior a movimentacdo, quantidade
movimentada e quantidade atual);

Data da movimentacao;

R/
0‘0
*
g

Usuario responsavel pela movimentacao;

% Tipo de movimentacdo realizada;

40.12.Permitir a entrada de notas fiscais de forma manual, com a digitacdo de no minimo
as seguintes informacdes: Tipo de Movimentacdo, Nimero da Nota Fiscal, Valor da
Nota Fiscal, Fornecedor, Data da Nota Fiscal, Produto, Lote/Data de Validade,
Fabricante, Valor, Quantidade.

40.13.Permitir realizar o cadastro de Ordens de Compra para fornecedores, permitindo
informar o fornecedor, nimero e identificacdo do pregdo realizado, produtos, valor
unitario e quantidade total licitada.

40.14.Permitir realizar o controle de quantidades recebidas e saldo de Ordem de Compra
Cadastrada.

40.15.Disponibilizar ferramenta para controle de quais produtos estardo disponiveis para
movimentagoes para cada Estabelecimento.

41. GESTAO DO INVENTARIO: CS ATENCAO BASICA, CS ATENCAO
ESPECIALIZADA

41.1.Disponibilizar ferramenta de lancamento de inventario, com notificagdo quando a
quantidade do produto lancado no inventario for diferente da quantidade existente
no sistema.

41.2.Exigir recontagem de produtos que apresentarem divergéncia entre a contagem do
inventario e o saldo existente no sistema. A aprovacgédo do inventario do produto s6
devera acontecer caso a recontagem apresente o mesmo total da primeira contagem,
ou seja, igual ao saldo existente no sistema. Se houver nova divergéncia, sistema
deveréa exigir uma segunda recontagem.

41.3.0 total do produto lancado na segunda recontagem devera ser o total definitivo,
aprovando o inventario.

41.4.Disponibilizar relatério que demonstre, por inventario realizado, o total de
divergéncias entre o saldo disponivel no sistema e o total contado no inventério,
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apontando a divergéncia fisica e financeira, com o objetivo de aferir a efetividade
do controle de estoque.

42. ’GESTAO DOS PEDIDOS DOS ESTABELECIMENTOS: CS ATENCAO
BASICA, CS ATENCAO ESPECIALIZADA

42.1.Disponibilizar ferramenta para cadastro de pedidos de materiais e medicamentos ao
almoxarifado central.

42.2.Permitir que os estabelecimentos solicitantes possam solicitar apenas 0s produtos que
possuem estoque no almoxarifado central (essa validacdo deve ser parametrizavel
por Estabelecimento Solicitante).

42.3.A tela de cadastro dos pedidos deve permitir o registro rapido dos produtos que estao
sendo solicitados, visualizando em uma mesma tela todos os produtos pertencentes
ao Grupo/Subgrupo desejado, com o respectivo Saldo Atual, Estoque Minimo,
Consumo Médio dos Ultimos seis meses e campo para insercdo da quantidade
solicitada.

42.4.Permitir o cadastro e gestdo de pedidos vinculando a um cidadd os produtos
solicitados, com no minimo os seguintes critérios:

% Cadastro de “pacotes” com produtos pré-determinados (Exemplo: Pacote para
Curativo com Soro Fisiologico, Compressas Estéreis e Luva);

% ldentificacdo do cidaddo para o qual o pacote de produtos deverd ser
direcionado.

%+ Registro do recebimento do pedido, com identificacdo do cidaddo para o qual o
pedido foi realizado.

42.5.Permitir que o almoxarifado central visualize os pedidos realizados pelos
estabelecimentos solicitantes, podendo realizar o envio de todos os produtos
solicitados, ou realizar o envio parcial dos produtos com possibilidade de envio
posterior.

42.6.A0 enviar parcialmente um pedido para um Estabelecimento Solicitante, permitir
criar automaticamente um outro pedido com os produtos que nao foram enviados

42.7.Permitir a identificacdo de que o pedido estd em processo de separacdo, impedindo
que o Estabelecimento Solicitante realize alteracdo no pedido que ja estd em
separacao.

42.8.A0 realizar a separacdo do pedido, para cada item solicitado deve ficar visivel pelo
menos as seguintes informacoes:

%+ Estogue do produto na Unidade Solicitante;

% Estogue do produto no Almoxarifado;

< Data em que a Unidade Solicitante realizou o ultimo pedido do produto;

42.9.Validar para que na separacdo do pedido ndo sejam enviados lotes de produtos com
validade vencida.

42.10.Permitir o registro do envio do pedido do estabelecimento, com as seguintes
caracteristicas:

Efetuar a baixa de estoque dos produtos que foram enviados;

»  Permitir reabrir um pedido que foi enviado, mas ndo foi recebido pelo
stabelecimento Solicitante, estornando o estoque para o Almoxarifado;

-
o
E
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% ldentificar o responsavel pelo transporte do pedido;

% Impressdo com todos os produtos separados e enviados para o Estabelecimento
Solicitante, com sua respectiva quantidade Solicitada e Quantidade Enviada.

42.11.Disponibilizar funcdo para que o Estabelecimento Solicitante possa confirmar o
recebimento do pedido enviado pelo Almoxarifado, permitindo editar a quantidade
recebida de cada produto (caso exista diferenca entre o total enviado e o que de fato
foi recebido).

42.12.Disponibilizar relatério que demonstre os produtos que foram recebidos pela
Unidade Solicitante com uma quantidade diferente da informada pelo
Almoxarifado.

42.13.Permitir que o Almoxarifado envio produtos para os Estabelecimentos do municipio
sem a necessidade de existéncia de solicitacdo prévia cadastrada no sistema

42.14.Disponibilizar relatério que demonstre todos os pedidos que foram realizados ao
almoxarifado, relacionando a Unidade Solicitante, Data do Pedido, Produtos
Solicitados e a Respectiva Quantidade Solicitada, podendo filtrar pelo status do
pedido (pelo menos o status de pedidos recebidos pela unidade e pedidos em
aberto)

43.

EMPRESTIMOS: CS ATENCAO BASICA, CS ATENCAO ESPECIALIZADA

43.1.Permitir o registro de empréstimos realizados para estabelecimentos e cidadaos,
identificando no minimo as seguintes informacoes:

% Cidaddo ou Estabelecimento que recebeu 0 empréstimo;

% Pessoa responsavel pelo recebimento do empréstimo;

% ltens emprestados, com a respectiva quantidade;

43.2.Gerar impressao do comprovante do empréstimo realizado, com todas as informacgdes
registradas e campo para assinatura do responsavel pelo recebimento do
empréstimo;

43.3.Permitir o registro da devolucdo dos itens que foram emprestados para
estabelecimentos e cidadaos, identificando no minimo as seguintes informacdes:

Cidaddo ou Estabelecimento que recebeu o empréstimo;

oo
% Data da Devolucéo;
% Produto que esta sendo devolvido, vinculado a um empréstimo pré-existente;

% Lote, Validade e Quantidade do produto que esta sendo devolvido;

43.4.Disponibilizar relatério com todos os empréstimos realizados, listando o Cidadéao ou
Estabelecimento que recebeu o empréstimo, produtos emprestados com a respectiva
guantidade emprestada, quantidade devolvida e saldo do empréstimo. Deve
disponibilizar pelo menos os seguintes filtros:

% Estabelecimento que realizou o empréstimo;

5

» Cidadao ou Estabelecimento que recebeu o emprestimo;

L)

53

¢

Produto emprestado;

53

¢

Periodo do empréstimo;
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44.  ASSISTENCIA FARMACEUTICA: CS ATENCAO BASICA, CS ATENCAO
ESPECIALIZADA

44.1.Permitir opcdes de perfil de acesso diferenciados.

44.2 Permitir cadastrar os Tipos de Receitas disponiveis, podendo definir os
estabelecimentos habilitados a solicitar cada tipo de receita.

44.3.Na dispensagdo de Medicamentos, permitir localizar o cadastro do paciente
pesquisando por no minimo: Nome do Paciente, Data de Nascimento, CPF, RG e
CNS.

44.4 Nao permitir dispensacdo de medicamentos com validade vencida.

44.5.Calcular a data da proxima dispensacdo ao cidaddo, com base na posologia e
quantidade dispensada.

44.6.N& permitir dispensar o medicamento antes da data da proxima dispensacao,
podendo configurar um prazo de tolerancia para poder dispensar em até 5 dias antes
da data da proxima dispensacao.

44.7 Permitir dispensacdo de medicamento para cidaddo de outro municipio apenas
mediante autorizacao de profissional responsavel

44.8.No momento da Dispensacdo de Medicamentos, permitir o registro de observacdes
para o paciente.

44.9.No momento do registro da Dispensacdo de Medicamentos, permitir visualizar o
historico de dispensacdes anteriores, de no minimo os Ultimos trés meses.

44.10.No momento do registro da dispensacdo, exigir as seguintes informacoes:
Estabelecimento de origem da prescri¢do, Tipo de Receita, Profissional Prescritor,
se é receita de Uso Continuo, Data da Prescri¢do, Produto prescrito, Posologia e
quantidade a dispensar.

44.11.Permitir dispensagdo de medicamento antes do prazo de tolerancia da data da
préxima dispensacdo apenas mediante autorizacdo de profissional responsavel

44.12.Permitir impresséo de recibo da dispensacdo do medicamento, em formato A4 e em
formato reduzido para impressora térmica

44.13.Permitir registro quando determinado medicamento ndo possuir estoque disponivel
na dispensacao.

44.14.Na mesma area de registro da dispensacdo de medicamento, possuir opcdo para
consultar o prontuario do paciente. Essa opcdo devera ser parametrizada por nivel
de acesso do usuério

44.15.Disponibilizar relatério de produtos sem estoque na dispensacao.

44.16.Disponibilizar relatério com todas as dispensacdes de medicamentos realizadas para
determinado cidad&o

44.17.Disponibilizar relatério que demonstre todas as dispensacGes de medicamentos
realizadas dentro de um determinado periodo, podendo filtrar pelo menos pela
Unidade Dispensadora, Profissional Prescritor e Unidade Solicitante. Para cada
dispensacao realizada o relatorio deve exibir a data e horario da dispensagao.

44.18.Disponibilizar relatério que demonstre todos os cidaddos que nao foram buscar suas
medicagdes de uso continuo, exibindo no minimo as seguintes informagoes:

Nome do cidaddo;

0:0
% Produto;
% Data prevista para dispensacao;
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% Quantidade a ser dispensada

44.19.Permitir a identificacdo de cidaddos com processo na Farmacia Judicial, contendo
pelo menos as seguintes informacdes:

«» Nome do cidadao;

«»» Profissional solicitante;

% Data da solicitacao;

< Produto solicitado, com quantidade necessaria.

44.20.Disponibilizar relatério com lista de todos os individuos residentes em uma
determinada area/micro area que receberam medicamentos, podendo filtrar no
minimo por: Area, Micro area, Medicamento, Faixa Etaria e Unidade da
Dispensacéo;

44.21.Permitir o registro da entrega de produtos relacionados a processos da Farméacia
Judicial, com impresséo de comprovante de dispensacdo do produto.

44.22.Disponibilizar consulta a todas as dispensacdes vinculadas a um Processo Judicial
do cidaddo, com no minimo as seguintes informagoes:

% Data da dispensacao;

%+ Usuario que realizou a dispensacao;

44.23.0 comprovante da dispensacdo judicial deve conter no minimo as seguintes
informacdes: Nome do Paciente, NUmero do Processo, Produtos Dispensados, Lote,
Validade, Campo para assinatura do paciente.

44.24 Emitir relatério de balango de Medicamentos de Controle Especial e Relagao
Mensal de NotificacBes de Receita A, conforme portaria 344 de 1998.

44.25.Disponibilizar relatério que demonstre todos os produtos cadastrados no sistema.

44.26.Disponibilizar relatérios com todos os cidadaos cadastrados no sistema, exibindo no
minimo as seguintes informagdes:

«» Nome do cidaddo

e

» Data de Nascimento

L)

*

Nome da Mae

¢,
¢

DG

»  Endereco

«» Telefone de contato

44.27.Disponibilizar relatério que exiba as movimentacGes de Entrada e Saida que
aconteceram dentro de um determinado més, demonstrando para cada produto o
Saldo Anterior as movimentacdes, total de entradas, total de saidas e saldo final.

44.28.Disponibilizar relatorio que demonstre o total financeiro correspondente as entradas
e saidas que acontecerem dentro de um determinado més.

44.29.Disponibilizar relatorio de Saldo de Estoque, podendo filtrar por no minimo as
seguintes informacoes:

DG

+ Estabelecimento

53

¢

Grupo / Subgrupo do produto.

*
X4

L)

Selecionar entre exibir ou ndo os lotes dos produtos.

DG

» Selecionar entre exibir ou ndo o prec¢o dos produtos.
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» Filtrar por produtos que irdo vencer dentro de um determinado periodo.

/7

% Permitir que o gestor do almoxarifado possa emitir relatorios de saldo de
estoque de todas as unidades do municipio.

VIGILANCIA EM SAUDE

VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

45.  IMUNIZACAO: CS ATENCAO BASICA

45.1.Disponibilizar cadastro de Vacinas de acordo com as informagdes necessarias para
integracdo com o sistema SIPNI do Ministério da Saude.

45.2.Permitir controle de estoque dos imunobiologicos e insumos utilizados na aplicacao,
com controle de lote e validade.

45.3.Permitir informar as movimentacdes de Perda, indicando o motivo da perda da
vacina, conforme padréo SIPNI.

45.4.Permitir registrar a aplicacdo da vacina em um cidaddo, informando a estratégia,
imunobioldgico aplicado com respectivo lote e profissional da aplicagéo.

45.5.Permitir registrar os insumos utilizados durante a aplicacdo do imunobioldgico.

45.6.Permitir a confirmacéo do total de insumos aplicados, transferidos e perdidos durante
a competéncia, previamente a exportacdo de dados para o SIPNI.

45.7 Permitir a impressdo da carteira de vacinacdo do cidaddo, demonstrando todas as
vacinas e doses aplicadas.

45.8.Permitir o registro de vacinas aplicadas em outros estabelecimentos de saude,
inclusive privados (registro de historico).

45.9.Permitir o aprazamento automatico de vacinas, com base no registro da aplicacao.

45.10.Permitir definir por quantas horas a vacina pode ser utilizada ap6s a abertura do
frasco.

45.11.Permitir a informac&o da reaplicacdo de vacinas especificas (de acordo com regras
do SIPNI).

45.12.Permitir a integracdo entre a Carteira de Vacinacdo e o Prontuario Eletrdnico do
Cidaddo, exibindo no prontuario do cidaddo as vacinas aplicadas.

45.13.Integracdo com o sistema para Tablet para 0 Agente Comunitario, recebendo 0s
dados das vacinas e a foto da carteira de vacinacdo do cidadao, quando esses dados
forem coletados pelas ACS no registro da visita.

45.14.Permitir o registro do monitoramento de temperatura dos equipamentos da sala de
vacinacao, contendo no minimo as seguintes informacdes:

*
°e

Data e hora da medic&o;

*
L X4

Profissional responsavel,

% Temperatura no momento da medicdo, temperatura minima e maxima.

45.15.Disponibilizar relatorio de vacinas aplicadas, contendo no minimo as seguintes
informacoes:

% Data da aplicacéo;
% Cidadao;

< ldade;
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% Vacina aplicada/dose;
% Estabelecimento da aplicacao.

45.16.Disponibilizar exportacdo de relatorio para formato de planilha ou outro formato,
contendo o consolidado de doses aplicadas de cada vacina.

46. MONITORAMENTO DE AGRAVOS: CS ATENCAO BASICA, CS ATENCAO
ESPECIALIZADA

46.1.Integracdo com o prontuario eletrénico, permitindo que sempre que o profissional
informar durante o atendimento um CID notificavel, sistema gerar automaticamente
uma notificacdo para o responsavel do setor.

46.2.Quando o profissional inserir um CID notificavel durante o registro do prontuério
eletronico, garantir que so seja possivel finalizar o atendimento ap6s confirmar os
dados de endereco e telefone do cidadéo.

46.3.Permitir configurar Grupos de CIDs a serem vinculados a um mesmo CID de
notificacao.

46.4.Disponibilizar ambiente de monitoramento dos cidaddos que tiveram um CID
notificavel informado durante o atendimento, com as seguintes funcionalidades:

% Registrar as agdes executadas com o cidaddo durante o monitoramento,
identificando profissional do monitoramento, data e ocorréncia.

«» Consultar os detalhes do monitoramento.

«» Concluir o monitoramento do cidadao.

46.5.Disponibilizar impressdo da Ficha de Notificacdo Individual para o SINAN.

46.6.As Fichas de Notificacdo Individual do SINAN deverdo ter o Numero da Notificagao
gerado de forma automatica, respeitando uma faixa de numeracdo previamente
definida.

46.7.Disponibilizar ferramenta para visualizar em mapa os CIDs Notificaveis registrados
no municipio. O mapa deverd demonstrar uma marcacdo no endereco do cidadao
que teve um Cid Notificavel registrado, exibindo no minimo as seguintes
informacdes: Nome do Cidaddo, Data do Registro da Notificacdo, Situacdo e CID.
Permitir filtro por CID e Data do Registro.

46.8.Permitir emissdo de relatério com o resumo dos agravos registrados, contendo no
minimo as seguintes informagdes:

% CID do agravo;

% Quantidade registrada.

46.9.Permitir extrair as seguintes informac6es em relatorios:

+»+» Cidaddos Notificados;

>

L)

» Notificagdes por Unidade Notificadora;

L)

53

¢

Cidadao por Unidade Notificadora;

>

L)

» Notificacdes por Bairro;

L)

% Cidad&os em processo de monitoramento;

46.10.Disponibilizar relatério com os casos de Sindrome Gripal, exibindo a quantidade de
casos de gripe distribuidos por Faixa Etéaria e Sexo. Deve ser possivel filtrar por
Unidade de Atendimento, Periodo e semana epidemioldgica.
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47.  MONITORAMENTO DA DENGUE: CS ATENCAO BASICA

47.1.Deve possuir 0s seguintes cadastros para monitoramento de armadilhas:

«» Localidade;

*
% Area;

< Micro Area

47.2.Permitir cadastro de atividades que serdo desempenhadas pelo profissional.

47.3.Permitir o cadastro de pontos estratégicos para acompanhamento, com no minimo as
seguintes informacdes: descricdo do ponto, Tipo de Ponto Estratégico, Localidade,
Endereco, Situacao.

47.4.Permitir cadastro de inseticidas

47.5.Permitir registro de coleta de armadilhas, com informacéo do registro da coleta.

47.6.Disponibilizar relatorios para extracdo das seguintes informacdes:

% dados das armadilhas cadastradas, com no minimo os seguintes filtros: Tipo de
Imovel, area, micro area, localidade, data de cadastro e situacao;

% producdo, incluindo o resultado das coletas realizada dentro do ciclo, com no
minimo os seguintes filtros: Localidade, atividade e ciclo;

% pontos estratégicos cadastrados no sistema, com no minimo o0s seguintes
filtros: Tipo, area, micro area, localidade, periodo e situacao;

VIGILANCIA ANIMAL

48.  VIGILANCIA ANIMAL(CVA): CS ATENCAO ESPECIALIZADA

48.1.Permitir cadastro de animais com no minimo as seguintes informacGes: Nome do
Animal, Sexo, Tipo do Animal, Data de Nascimento, Proprietario, Espécie, Raca,
Cor Predominante, N° Microchip e Foto.

48.2.Permitir lancar ocorréncias para o animal.

48.3.Permitir cadastrar agendamento de procedimentos a serem realizados nos animais.

48.4. Permitir confirmar a realizacdo dos procedimentos agendados.

48.5.Disponibilizar relatério de animais em fila de espera para realizacdo de
procedimentos.

48.6.Disponibilizar relatério para acompanhamento das atividades desempenhadas, com
no minimo os seguintes filtros: periodo, atividades, espécie de animal e sexo;

48.7.Disponibilizar relatério com a relacdo dos animais cadastrados, com no minimo o0s
seguintes filtros: bairro, situacdo do animal, espécie de animal, Micro chipagem e
situacdo do animal.

E. DOSPRAZOS
a. O prazo maximo de implantagdo dos SOFTWARES sera de 3 (trés) meses;
b. O prazo méximo de manutencdo e suporte técnico dos sistemas serd de 9 (nove)
meses.
c. O prazo do contrato sera de 12 (doze) meses a contar da assinatura do contrato
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F. DASINTEGRACOES
Os SOFTWARES objeto desta deverao estar integrados em “Tempo Real” entre si.

G. DETALHAMENTO DOS SERVICOS DIRETAMENTE VINCULADOS AO
FORNECIMENTO
A empresa Contratada, além do fornecimento de licenca de uso dos SOFTWARES,
deveréa oferecer servicos correlacionados ao objeto contemplando: implantacdo, manutencéo e
suporte técnico, conforme detalhamento seguinte:

H.1. Servicos de Implantacao

Tendo em vista que o Sistema a ser implantado tem como objetivos: habilitar as
secretarias envolvidas com um quadro de profissionais capacitados, infraestrutura fisica
adequada e de um sistema de informac6es atualizado, agil e confidvel para que seja possivel
exercer de forma planejada e responsavel a gestdo da Administracdo dos recursos existentes,
além de efetivar um controle eficiente das despesas, das compras e dos estoques; a licitante
vencedora do certame deverd disponibilizar equipe técnica especializada para auxiliar a
Administracdo na definicdo das varidveis que serdo utilizadas na parametrizacdo dos
SOFTWARES durante a implantacdo, de acordo com a legislacdo pertinente, realizando as
seguintes atividades:

a) A implantacdo dos SOFTWARES pela empresa contratada ndo podera ser superior a
90 (noventa dias) dias contados a partir do recebimento da ordem de servico inicial, e
sera executada conforme cronograma proposto para implantacdo contemplando,
obrigatoriamente, todas as exigéncias e seus subitens constantes do anexo | Termo de
Referéncia.

b) A Prefeitura designard servidores municipais das areas de informética, cadastros
técnicos e profissionais das areas atendidas pelo Sistema para apoio e suporte aos
técnicos da empresa contratada para implantacao;

c) Deverdo ser realizadas todas as simula¢fes pela empresa contratada em conjunto com
a Prefeitura, em que devera ser demonstrado o perfeito funcionamento do Sistema,
atendendo a legislacdo vigente sempre que aplicavel;

d) Como parte integrante do processo de implantagdo, a empresa contratada devera
ministrar treinamentos aos usuarios dos SOFTWARES, tendo como suporte 0s
manuais operacionais dos SOFTWARES, respeitando as obrigatoriedades dispostas no
item V1.2 e seus subitens;
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e) A partir do 91° (nonagésimo primeito) dia todas as atividades pertinentes a
implantacdo dos SOFTWARES, inclusive as simula¢es de funcionamento deverao
estar rigorosamente executadas, todos 0s mecanismos contemplados no objeto
utilizados pela Prefeitura, a seu exclusivo critério, serdo retirados de operacéo a partir
da data oficial de funcionamento dos SOFTWARES.

H.2. Planejamento da Implantacéo

Deverd ser realizado um planejamento para garantir 0 sucesso da implantacdo,
contemplando as tarefas definidas abaixo:

a) Infraestrutura para a realizacdo do lancamento dos SOFTWARES: Documentacédo formal
com a indicacdo da infraestrutura necessaria para a realizacdo do evento de abertura do
projeto:

al) Documentacdo formal entregue pela contratada a Prefeitura com a indicacdo da
infraestrutura necessaria para a realizacdo do evento de abertura;

a2) Listagem de atividades executadas pela contratada para comprovacao e aprovacdo dos
servicos executados nas areas envolvidas pela Prefeitura.

b) Infraestrutura de apoio - Documentagdo formal com indicagdo da infraestrutura necesséria
para executar os servicos de implantacdo:

bl) Listagem de atividades executadas pela contratada para comprovacdo e aprovacao dos
servigos executados nas areas envolvidas pela Prefeitura;

c) Infraestrutura de treinamento: Documentacdo formal com a indicacdo da infraestrutura
necessaria para executar os servigos de treinamento:

cl) Documentacdo formal entregue pela contratada a Prefeitura com a indicacdo da
infraestrutura necessaria para a contratada executar os servicos de treinamento;

c2) Listagem de atividades executadas pela contratada para comprovacdo e aprovacdo dos
servicos executados nas areas envolvidas pela Prefeitura.

d) Lista de informagdes preliminares: Documentacéo formal com a listagem de todos os pré-
requisitos e/ou acOes que deverdo ser providenciados para preparacdo de cadastros,
parametros e controles no Sistema:
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d1) Listagem de atividades executadas pela contratada para comprovacdo e aprovacdo dos
servigos executados nas areas envolvidas pela Prefeitura.

H.3. Projeto de Implantagdo

Devera ser apresentado o projeto para implantacdo, contemplando as tarefas definidas
abaixo:

b) planos técnicos contendo:

bl) planos de implantacdo: representando as condicdes e os procedimentos
para a implantagdo dos softwares propostos, incluindo atividades de conversdo dos
dados dos softwares atualmente em uso na Prefeitura, e respectivos cronogramas
para cada atividade e software.

b2) planos de manutencdo: apresentando a politica técnica e administrativa
adotadas pelo proponente para atualizacdes de versdes; evolutivas, de ordem legal, e
corretivas, e rotinas especificas quando solicitadas pela Prefeitura;

b3) planos de treinamento: apresentando as condicBes de treinamento,
periodos, nimeros minimos de usuarios recomendado e local para treinamento dos
usuarios, para cada software;

b4) planos de suporte técnico: apresentando as condi¢des, caracteristicas de
cada modalidade de atendimento disponivel, tempo de atendimento, numero de pessoal
técnico designado para cada software. Para apresentacdo do plano de suporte, a contratada
deve considerar que o0 prazo maximo para atendimento aos chamados técnicos é de 04
(quatro) horas, contados a partir da abertura do chamado por parte da CONTRATANTE, em
caso da necessidade de visita de técnico(s), este prazo serd de 24 (vinte e quatro) horas apos
abertura do chamado caso o chamamos tenha em seu descritivo ordem de erro do Software o
mesmo ndo sera cobrado. Para a prestacdo do suporte técnico, serd exigido durante todo o
periodo contratual, além do atendimento “help desk” (via telefone), que a licitante possua um
sistema disponivel através da rede mundial de computadores (internet) para abertura de
chamados técnicos, de qualquer natureza, que possibilite 0 acompanhamento do status do
referido chamado através do nimero de protocolo. Este servigo devera ficar disponivel no
horario comercial, de segunda a sexta-feira e demonstrado junto com a apresentacao técnica
dos SOFTWARES. Implementac6es de ordem anual em qualquer area de trabalho ndo sera
gerado custo, ou até mesmo implantacdes de troca de SOFTWARES Operacionais ou Bancos
de Dados.
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H.4. Testes dos Médulos do Sistema

A empresa contratada devera, obrigatoriamente, disponibilizar o sistema aos usuérios para
uso em carater experimental como processo de testes, devendo contemplar as seguintes
atividades:

a) Efetuar testes e simulagdes em conjunto com a Prefeitura, verificando a consisténcia dos
dados, funcionalidades previstas para os diversos modulos constantes dos SOFTWARES,
além dos cadastramentos de usuarios e permissdes de acesso;

b) Validar os testes junto a Prefeitura.
H.5. Capacitacdo e Treinamento de Usuéarios

A contratada devera fornecer treinamento operacional aos usuarios que fardo uso dos
SOFTWARES de forma direcionada, para as funcionalidades que atendam cada uma das
areas, este treinamento deve capacitar os profissionais tanto na utilizacdo dos SOFTWARES
guanto ao conhecimento dos recursos do modulo especifico por ele utilizado.

A contratada devera fornecer acompanhamento dos consultores, aos usuarios de cada uma
das areas atendidas pelo Sistema, durante a implantacéo e inicio da opera¢do do sistema.

A contratada devera fornecer treinamento técnico, a respeito do sistema, em especial das
ferramentas de tecnologia disponibilizadas pelo sistema.

A contratada devera fornecer todos os recursos, materiais e softwares necessarios aos
treinamentos.

O treinamento dos profissionais envolvidos no processo de utilizacdo do sistema devera
ocorrer:

¢ No formato de apresentacdo do Sistema, para todos os usuarios independente de qual
maodulo ou ferramenta que o colaborador ird suas rotinas diarias de trabalho;

a) A Prefeitura definiré e disponibilizara local e data para realizacdo do treinamento;

b) A empresa Contratada devera oferecer treinamento e capacitacdo para os servidores
municipais indicados pela Prefeitura que serdo os multiplicadores de informacGes,
garantindo de forma genérica que todos os funcionarios tenham conhecimento das
ferramentas disponiveis no sistema, para turmas que ndo excedem a quantidade de 20
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(vinte) servidores, até que, a totalidade dos servidores indicados pela administracao
participe da capacitacéo.

H.6. COLOCAR OS SOFTWARES EM PRODUQAO
1. Antes da liberacdo oficial dos SOFTWARES aplicativos para acesso aos usuarios
externos, os técnicos da Empresa Contratada e os técnicos da PREFEITURA deverdo
realizar Gltima verificacdo (check-list) de todos os detalhes para o funcionamento.

I.  ATENDIMENTO E SUPORTE TECNICO

1. A Empresa contratada a contar da assinatura do contrato devera prestar, quando
solicitado, atendimento técnico para esclarecimento de duvida, identificacdo e
resolucdo de problemas, suscitadas pelos funcionérios da administracdo municipal,
ligados diretamente ao uso dos SOFTWARES (softwares).

2. O prazo maximo para atendimento aos chamados técnicos é de 04 (quatro) horas,
contados a partir da solicitacdo por parte da CONTRATANTE, em caso da
necessidade de visita de técnico(s), este prazo sera de 24 (vinte e quatro) horas ap0s
abertura do chamado.

3. Para a prestacdo do atendimento técnico, sera exigido durante todo o periodo
contratual, além do atendimento “help desk” (via telefone), que a licitante possua um
sistema disponivel através da rede mundial de computadores (internet) para abertura
de chamados técnicos, de qualquer natureza, que possibilite 0 acompanhamento do
status do referido chamado através do nimero de protocolo. Este servico devera ficar
disponivel no minimo no horério comercial, de segunda a sexta-feira.

4. O suporte técnico aos aplicativos disponibilizados tera por base o pleno atendimento
de solicitacbes dos Departamentos e Secretarias Administrativas atendidas pelo
sistema, mantendo o controle de todos os chamados de assisténcia técnica em software
com o controle de chamados, numeracdo e prazos de atendimento dos mesmos na
WEB, ou seja, na rede mundial de computadores, atendimento telefénico e conexdo
remota e este devera ser apresentado durante a demonstracdo técnica da solucao.
Sempre que se fizerem necessarias, serdo disponibilizadas viagens técnicas, quantas
forem necessarias, a fim de prover solucdo ao problema levantado e que ndo pbde ser
resolvido pelas modalidades de suporte anteriormente citadas.

J. INFORMACOES COMPLEMENTARES

Os quantitativos e descritivos abaixo relacionados, representam a situacdo atual das
informacdes armazenadas pela Prefeitura de Itai, e devem ser levados em consideracdo pelas
empresas proponentes na elaboracdo de suas propostas, uma vez que as mesmas deverdo
atender as atuais necessidades e exigéncias relacionadas neste Termo de Referéncia, efetuar a
conversdo das informacdes de propriedade do municipio, e fornecer a hospedagem necessaria
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e adequada para boa performance e disponibilidade dos softwares integrados a serem
implantados:

O QUADRO ABAIXO E UM MODELO, NELE DEVE SER COLOCADO OS DADOS
DA PREFEITURA

Softwares em uso Banco de Dados [Tamanho -
Xxxx/2020

Contabilidade, Planejamento e Orgamento,[Firebird Versdo 2.59 GB
Tesouraria, Almoxarifado, Compras e LicitacOes,
Patrimonio, Administragdo de Frota, Portal da
Transparéncia LC 131/09, Gestdo de Recursos
Humanos.

Administracdo Tributéria, Declaracdo EletronicaSQL 120 GB
de ISSQN, Nota Fiscal Eletronica de Servicos,Server 2012
Tramitacdo de Processos (uso interno, ndo web),

NO QUADRO ABAIXO DEVEM SER COLOCADOS AS INFORMACOES DA
PREFEITURA

Outras Informacodes Quantidade
Numero de cadastros imobiliarios 23.013
Numero de cadastros mobiliarios 5.580
NUmero de solicitacdo para abertura de 5
empresas por dia

NUmero de notas fiscais eletrnicas de

. i : - 68

servicos emitidas por dia ( média)

NUmero de funcionarios cadastrados na folha 855
de pagamento

Numero de equipamentos de controle de 0
acesso

Numero de equipamentos de controle de

ponto biométrico 5
(relégio TopData, modelo Inner Rep Plus Bio

Barras)
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3 - SUGESTAO DE PROPOSTA:

PREGAO PRESENCIAL N° 21/2020
REGISTRO DE PRECOS
PROCESSO N° 62/2020

1 - Objeto: CONTRATACAO DE EMPRESA VISANDO O FORNECIMENTO DE
LICENCIAMENTO DE USO DE PROGRAMA DE INFORMATICA (SOFTWARE).

2 - ldentificacdo do concorrente:

RAZAO SOCIAL:

I.LE. N.:

CNPJ N.:

ENDERECO:

CIDADE:

TELEFONE:

FAX:

EMAIL:

ggll:\)lggATO: ASSINATURA po Nome, estado civil, profisséo, nimero do CPF (MF) e do documento de Identidade (RG), domicilio e cargo na empresa.

EgéﬁgsTA:DE VALIDADE DA DIAS (minimo de 60 dias)

FORMA DE PAGAMENTO cEc:?n alljtsé ri?: u(:;isr;tg)rgdaﬁsénig?isosa. entrega do objeto e ap6s o recebimento das notas fiscais/faturas pelo Setor de Compras, de acordo
PRAZO DE IMPLATACAO :gtaoz:d[;aéal):%ﬂinézgg(:eefe?fui;ealf:]riisi:j;r;zs:sl.t:ﬁnforme estabelecido, contados do recebimento da Ordem de servigos emitida pelo
PRAZO PARA EXECUCAO :eriiozl?dza(r:ine%ercgggg ;rgfeeia;;er:’\(ﬂclncigi)pg:adsé Icg;.forme estabelecido, contados do recebimento da Ordem de servigos emitida pelo

VALOR
~ A VALOR TOTAL
ITEM | QTD | UNIDADE DESCRICAO DOS ITENS WAL UNITARIO
INSTALACAO (ANUAL)
(MENSAL)
1 R$ R$ R$
2 R$ R$ R$
3 R$ R$ R$
VALOR TOTAL | R$ R$ R$

DECLARACAO

3 - Declaro que o prazo de eficacia desta proposta é de 60 (sessenta) dias, a contar da data da entrega de seu respectivo
envelope (art. 64, § 3°, da Lei Federal n° 8.666/93).

4 - Declaro, sob as penas da lei, que 0s servicos ofertados atendem todas as especificagdes exigidas no edital.

5 - Declaramos que os valores propostos, bem como aqueles que porventura vierem a ser ofertados através de lances verbais,
sdo apresentados com seu preco final, sem inclusdo de qualquer encargo financeiro ou previsdo inflacionaria. Nos pregos
propostos estdo incluidos, além do lucro, todas as despesas e custos, como transporte ou frete, tributos de qualquer natureza
e todas as despesas decorrentes, diretas ou indiretas, relacionadas com a execucdo do objeto da presente licitagdo.
Declaramos ainda que a participagdo na presente licitagdo importa em total, irrestrita e irretratdvel submissdo aos termos
deste Edital.

Declaramos, sob as penas da lei, que:

a) O prazo de entrega sera criteriosamente respeitado, ficando a empresa adjudicataria do servico intimado a apresentar
formalmente aos cuidados do Setor de Compras desta Prefeitura através do e-mail: compras@itai.sp.gov.br, documento
dentro do prazo de entrega, que justifique possiveis atrasos ou impossibilidade na entrega do servico, sob pena de
encaminhamento de Notificagdo Extrajudicial e abertura de processo administrativo para declaracdo de idoneidade da
empresa;

Nome da empresa
Nome do representante legal
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| 2-IMPUGNAGAO DO ATO CONVOCATORIO

2.1- Ate 02 (dois) dias uteis anteriores a data fixada para recebimento das propostas,
qualquer pessoa poderd solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o Ato
Convocatdrio da Sessdo Publica de Processamento do Pregdo Presencial, devendo protocolar
0 pedido no Setor de Protocolo da Prefeitura Municipal de Itai, ndo sendo admitidas
impugnacdes apresentadas através de e-mails e via fac-simile.

2.1.1- A peticdo dirigira a autoridade subscritora do Edital, que decidira no prazo de até 01
(um) dia atil, anterior a data fixada para recebimento das propostas.

2.1.2- Acolhida a peticdo contra o Ato Convocatorio, serd designada nova data para a
realizacdo do certame.

2.1.3- Decaira do direito de impugnar os termos deste Edital, por falhas ou irregularidades, a
Proponente que ndo o fizer até o segundo dia Gtil que anteceder a data de realizagdo da sessdo
publica do Pregdo, hipdtese em que tal comunicacdo nao tera efeito de recurso.

2.2.4- A impugnacdo feita tempestivamente pela Proponente ndo o impedira de participar
do processo licitatério.

| 3- PARTICIPAGAO:

3.1-Participardo do certame todas as empresas do ramo de atividade pertinente ao objeto da
contratagdo que preencherem os requisitos e condi¢bes de credenciamento constantes deste
Edital.

3.2- Empresas que ndo estejam sob faléncia, concurso de credores, dissolucdo, liquidacdo ou
tenham sido declaradas inidoneas para licitar no ambito Federal, Estadual ou Municipal,
conforme previsdo no Art. 87, inciso 1V, da Lei n° 8.666/93 e nas respectivas entidades da
administracdo indireta, ou que tenham sido suspensas de participar de licitacdo e impedidas de
contratar com o Municipio de Itai, Estado de Sao Paulo.

3.3- Empresas ndo reunida em consorcio e sejam controladas, coligadas ou subsidiadas entre
Si;

3.4- Empresas que ndo tenham sido declaradas inidéneas por qualquer Orgdo da
Administracdo Publica, direta ou indireta, federal, estadual ou municipal, bem como as que
estejam punidas com suspensdo do direito de licitar ou contratar com esta municipalidade
(Sumula n°® 51 constante na Resolucdo n° 140/2016 do TCESP);

3.5- Empresa da qual ndo seja servidor socio, dirigente ou responsavel técnico de qualquer
0rgéo ou entidade vinculada ao Municipio de Itai.
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3.6- Sob pena de inabilitacdo ou desclassificagcdo, todos os documentos apresentados deverédo
referir-se a0 mesmo CNPJ constante na proposta de precos, exceto aqueles documentos que,
pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

‘ 4 - CREDENCIAMENTO

4.1- Para o credenciamento apresentardo fora dos envelopes n. 1 e n. 2 0s seguintes
documentos:

4.1.1. DOCUMENTOS DE CREDENCIAMENTO:

4.1.1.1. DECLARAQAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DE
HABILITACAO, que devera ser feita de acordo com o modelo estabelecido abaixo, e
apresentada FORA dos Envelopes n°® 1 (Proposta) e n® 2 (Habilitagdo). Conforme modelo
abaixo estabelecido (ANEXO I1).

ANEXO Il - DECLARAGAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DE HABILITAGAO
A

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAI — SP
At. Comissdo Permanente de Licitacdes
Ref.:- PREGAO PRESENCIAL n° 21/2020 - PROCESSO n° 62/2020 Q
(Razdo Social da :-f\“\*s: o na ............ (enderego completo) .........., inscrita no CNPJ sob n°
................. neste ato representada pelo seu (representante/socio/procuradopF—R\us0o M\ &S atribuicdes legais, vem:
DECLARAR, para fins de participagdo no processo licitatério em pau da Lei, gue cumpre plenamente aos requisitos de habilitacdo.

Por ser verdade assina a presente.

Razdo Social da Empresa
Nome do responsavel/procurador
Cargo do responsavel/procurador
N° do documento de identidade

4.1.1.2. ATO CONSTITUTIVO, ESTATUTO OU CONTRATO SOCIAL EM VIGOR,
em se tratando de sociedades empresarias ou simples, 0 ato constitutivo, estatuto ou contrato
social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial ou no Cartério de Registro Civil
de Pessoas Juridicas, nos termos da lei e conforme o caso, €, ainda, no caso de sociedades por
acOes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores, e no caso de MEI
Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual. (DOCUMENTO
AUTENTICADO)

a. Os documentos descritos no item anterior deverdo estar acompanhados de todas as
alteracOes ou da consolidagéo respectiva, conforme legislagdo em vigor.

b. Decreto de autorizagdo e Ato de Registro ou Autorizacdo para Funcionamento
expedido pelo 6rgdo competente, tratando-se de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais, quando a atividade assim o exigir.
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4.1.2. DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA A COMPROVACAO DE CONDICAO
DE MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL, MICROEMPRESA OU EMPRESA DE
PEQUENO PORTE.

a. SE MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL (MEI) - Certificado da Condicao
de Microempreendedor Individual (CCMEI), ficando a sua aceitacdo condicionada a
verificacgdo de sua autenticidade na Internet, no enderego
www.portaldoempreendedor.gov.br na forma que prescreve o art. 3°, IX, da Resolucéo
n° 16/2009 do Comité para Gestdo da Rede Nacional para Simplificagédo do Registro e
da Legalizacdo de Empresas e Negocios — CGSIM (se MEI).

b. SE MICROEMPRESA (ME) OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE (EPP):

b.1. Certidao simplificada da Junta Comercial atestando a qualidade de Microempresa - ME
ou Empresa de Pequeno Porte — EPP; g/ou,

b.2. Declaracdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, que devera ser feita de
acordo com o modelo abaixo estabelecido (ANEXO I11), subscrita pelo representante legal da
empresa, visando ao exercicio dos direitos previstos na Lei Complementar n® 123/06 alterada
pela Lei Complementar 147/2014.

ANEXO 111 - MODELO DECLARAGAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

A
PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAI - SP
At. Comisséo Permanente de Licitacdes

Ref.:- PREGAO PRESENCIAL n° 21/2020 - PROCESSO n° 62/2020

Razdo Social da Empresa
Nome do responsavel/procurador
Cargo do responsavel/procurador
N. do documento de identidade

b.3. Apresentar o Formulario de dados cadastrais devidamente preenchidos com as
informagdes solicitadas, conforme modelo abaixo:
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FORMULARIO DE DADOS CADASTRAIS (CREDENCIAMENTO)

1) Dados da Empresa:

Raz&o Social:

CNPJ/MF: Ilnsc. Estadual: I

Endereco: |Nl'1mer0: |
Bairro |C0mp|ement0: |

Cidade |Estado: | |CEP: |
Telefone 1: ITeIefone 2: | |e-mai|: |

11) Dados do representante legal participante da sessdo de licitacéo:

Nome:

RG ICPF: | ICargo/fungéo: I

Endereco: |Nl'1mer0: |
Bairro: |C0mp|ement0 |

Cidade: |Estado | |CEP: |
Telefone 1: I‘I’elefone 2: | |e-mai|: |

111) Dados do representante legal que assinara o contrato ou a Contrato:

Nome:

RG |CPF: | |Cargo/fungz§o: |

Endereco: |Nl]mer0: |
Bairro: |C0mp|ement0: |

Cidade: |Estado | |CEP: I
Telefone 1: I‘I’elefone 2: |e-mai|: |

1V) Endereco e contato para envio do contrato para assinatura:

Nome/Setor responsavel |

Endereco: |NL’1mero: |

Bairro: |C0mp|ement0 |

Cidade: |Estado | |CEP: |

Telefone 1: I‘I’elefone 2: | |e-mai|: |

V) Dados bancario para pagamento:

Banco: I lAgéncia: | ITipode Conta: | |n° I

\VI) Quadro Societario:

Nome CPF:

Nome CPF:

Nome CPF:

Nome CPF:

4.1.3. QUANTO A REPRESENTACAO NA SESSAOQ: As licitantes poderdo se fazer
presente nas sessdes decorrentes deste processo, por seus representantes legais ou por
procuradores, observado o seguinte:

a) Tratando-se de Representante Legal (socio, proprietario, dirigente ou assemelhado),
gue estejam expressos no instrumento constitutivo da empresa apresentado na forma
que trata o subitem 4.1.1.2, poderes para exercer direitos e assumir obrigacdes em
decorréncia de tal investidura.

b) Tratando-se de Procurador, devera ser apresentado junto com os documentos de
credenciamento instrumento publico de procuracdo ou instrumento particular do
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representante legal que o assina, do qual constem poderes especificos para formular
ofertas e lances, negociar preco, interpor recursos e desistir de sua interposicao, bem
como praticar todos os demais atos pertinentes ao certame, observado que em caso
de instrumento particular a firma do outorgante da procuracdo devera ser
obrigatoriamente reconhecida por tabelido. Conforme modelo abaixo
estabelecido.

MODELO DE CARTA DE PROCURAGAO

A
PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAI - SP
At. Comisséo Permanente de Licitacoes

Ref..- PREGAO PRESENCIAL n° 21/2020 - PROCESSO n° 62/2020
6

£Y , portador do R.G. n. para nosso
€ fizer necessario durante os trabalhos de abertura, exame, classificagao,

Pelo presente, designam S8

representante credenciado a responder por esta empresa junto a V. Sas. g ,\‘\ \
lances de pregos, habilitagdo e interposi¢do de recursos, relativamente! @ 47

licitagdo em referéncia.

Razdo Social da Empresa
Nome do responsavel/procurador
Cargo do responsavel/procurador ( COM FIRMA RECONHECIDA)
N. do documento de identidade

4.1.3.1. O representante (legal ou procurador) da empresa interessada deverd identificar-se
exibindo documento oficial que contenha foto.

4.1.3.1.1. Serdo considerados documentos de identidade os seguintes: carteiras expedidas
pelos Comandos Militares, pelas Secretarias de Seguranca Publica, pelos Institutos de
Identificacdo e pelos Corpos de Bombeiros Militares; carteiras expedidas pelos o6rgaos
fiscalizadores de exercicio profissional (ordens, conselhos etc.); passaporte; certificado de
reservista; carteiras funcionais do Ministério Publico; carteiras funcionais expedidas por
6rgdo publico que, por lei federal, valham como identidade; carteira de trabalho; carteira
nacional de habilitacdo (somente 0 modelo com foto).

4.1.4. A licitante que ndo contar com representante presente na sessao ou, ainda que presente,
ndo puder praticar atos em seu nome por conta da apresentacdo de documentacdo defeituosa,
ficard impedido de participar da fase de lances verbais, de negociar precos, de declarar a
intencédo de interpor ou de renunciar ao direito de interpor recurso, ficando mantido, portanto,
0 preco apresentado na proposta escrita, que ha de ser considerada para efeito de ordenacao
das propostas e apuracdo do menor preco.

4.1.5. Sera admitido apenas 1 (um) representante para cada licitante credenciado, sendo que
cada um deles podera representar apenas um licitante credenciado.

4.1.6. Encerrada a fase de credenciamento pelo Pregoeiro, ndo serdo admitidos
credenciamentos de eventuais licitantes retardatarios.

4.2- O licitante que ndo contar com representante presente na sessao ou, ainda que presente,
ndo puder praticar atos em seu nome por conta de apresentacdo de documentacdo defeituosa,
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ficard impedido de participar da fase de lances verbais, de negociar precos, de declarar a
intencdo de interpor recurso ou de renunciar ao direito de interpor recurso, ficando mantido,
portanto, 0 preco apresentado na proposta escrita, que ha de ser considerada para efeito de
ordenacdo das propostas e apuragdo do menor prego.

4.3- A proponente para valer-se da Lei Complementar n® 123/06, da Micro Empresa e
Empresa de Pequeno Porte, deve apresentar, fora do envelope, Declaragdo de
enguadramento no Regime de Micro Empresa ou de Pequeno Porte (se enquadrado); expedida
pela Junta Comercial do Estado da sede da empresa, nos termos do artigo 8° da Instrucéo
Normativa 103, de 30/04/2007, do Departamento Nacional de Registro do Comércio —
DNRC, ou declaracéo formal.

5- FORMA DE APRESENTAC}L&O DECLARACAO PLENO ATENDIMENTO AOS
REQUISITOS DE HABILITACAO, PROPOSTA E DOCUMENTOS HABILITACAO

5.1- A declaragdo de pleno atendimento aos requisitos de habilitagdo de acordo com modelo
estabelecido no subitem 4.1.1.1. (Anexo I1) do Edital.

5.2- A auséncia da Declaracdo de Pleno Atendimento aos Requisitos de Habilitacéo
exigida no subitem 4.1.1.1. (Anexo II) deste Edital implicard o ndo recebimento, por parte do
Pregoeiro, dos envelopes contendo a documentacdo da Proposta de Preco e de Habilitacdo e,
portanto, a ndo aceitacdo da Proponente no certame licitatorio. A presente declaracdo devera
ser apresentada durante o credenciamento.

5.3- Declaracdo de microempresa ou empresa de pequeno porte visando o exercicio da
preferéncia prevista na Lei Complementar n. 123/06 de acordo com o modelo estabelecido na
letra “b2” do subitem 4.1.2 (Anexo Ill) serdo apresentados fora dos Envelopes n. 1
(Proposta) e n. 2 (Habilitacdo).

5.4- A proposta e 0s documentos para habilitacdo serdo apresentados separadamente em 02
envelopes fechados e indevassaveis, contendo em sua parte externa, além do nome da
proponente, 0s seguintes dizeres:

ENVELOPE N. 01 - PROPOSTA
PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAI
PREGAO PRESENCIAL n° 21/2020 - PROCESSO n° 62/2020
(raz&o ou denominacdo social e endereco do licitante)

ENVELOPE N. 02 - DOCUMENTOS DE HABILITAQAO
PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAI
PREGAO PRESENCIAL n° 21/2020 - PROCESSO n° 62/2020
(raz&o ou denominacdo social e endereco do licitante)

5.5- A proposta sera elaborada preferencialmente em papel timbrado da empresa - papel A4,
redigida na lingua portuguesa, salvo quanto as expressdes teécnicas de uso corrente, em via
Unica, digitado através de meio_mecanico e eletrdnica, sem rasuras, emendas, borrées ou
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entrelinhas e ser datada e assinada pelo representante legal da licitante ou pelo procurador,
juntando-se, nesta Ultima hipdtese, a procuragéo.

5.6- Quaisquer documentos necessarios a participacdo no presente certame licitatorio,
apresentado em lingua estrangeira, serdo autenticados pelos respectivos consulados e
traduzidos para o idioma oficial do Brasil por tradutor juramentado.

5.7- Os documentos necessarios a habilitacdo deverdo ser apresentados em original, por
qualquer processo de coOpia autenticada por Tabelido de Notas ou copia acompanhada do
original para autenticacdo pelo Pregoeiro ou por membro da Equipe de Apoio.

5.8- N&o serdo aceitos documentos apresentados por meio de fitas magnéticas ou filmes,
admitindo-se fotos gravuras, desenhos, graficos ou catdlogos, apenas como forma de
ilustracéo das propostas.

5.9- O ndmero do Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ indicado na Proposta de
Precos deverd ser o mesmo da Habilitacdo, efetivamente o da empresa que vai fornecer o
objeto da presente licitacdo.

5.10- ApOs a apresentacdo da Proposta de Precos, ndo mais cabera desisténcia do valor
proposto ou dos lances ofertados, salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente e
aceito pelo Pregoeiro, sujeitando-se a Proponente as sancdes legais.

| 6 - CONTEUDO DO ENVELOPE PROPOSTA

6.1- A proposta de preco conteré os seguintes elementos:

a) Ser apresentada em 01 (uma) via, impressa em papel timbrado da proponente ou no anexo
que compde este edital. Deve ser redigida com clareza, sem emendas, rasuras, acréscimos ou
entrelinhas, datada, rubricada em todas as folhas e assinada a ultima folha por seu
representante legal;

b) Indicar nome ou razdo social da proponente e CNPJ, o nimero deste pregdo, o endereco
completo da proponente, telefone, fax e endereco eletronico (se houver);

c¢) Ter validade ndo inferior a 60 (sessenta) dias corridos, contados a partir da data de sua
apresentacdo, as propostas que omitirem o prazo de validade serdo entendidas como validas
pelo periodo de 60 (sessenta) dias corridos.

d) Descricdo do objeto da presente licitagdo em conformidade com os Anexos do Edital,
constando indicagdo do fabricante, marca procedéncia;

e) Preco unitario, valor total do item e valor total geral da proposta, expressos em
moeda corrente nacional, em algarismo, apurado a data de sua apresentacao, sem inclusao de
qualquer encargo financeiro ou previsdo inflacionaria.

Rua Aristides Pires, n°® 1230, subsolo — Centro — Fone (14) 3761-1300 — CNPJ. 46.634.200/0001-05
Site: www.itai.sp.qov.br — Email: licitar@itai.sp.qgov.br - CEP. 18.730-019 — ITAI-SP.

Pagina 118 de 139



http://www.itai.sp.gov.br/
mailto:licitar@itai.sp.gov.br

PREFEITURA MUKNICIPAL BE [TA]

Departamento de Orcamento e Financgas

Setor de Licitagoes
Pregéo Presencial n® 21/2020
Processo n° 62/2020

f) Declaracdo de que os valores propostos, bem como aqueles que porventura vierem a ser
ofertados atraves de lances verbais, foram apresentados com seu preco final, sem incluséo de
qualquer encargo financeiro ou previsao inflacionaria. Nos precos propostos deverdo estar
incluidos, além do lucro, todas as despesas e custos, como por exemplo: combustivel,
transportes ou fretes, tributos de qualquer natureza e todas as despesas decorrentes, diretas ou
indiretas, relacionadas com a execucdo do objeto da presente licitacéo;

6.2- A proposta obedecerd a mesma numeracédo e especificacdo do objeto licitado constante
no anexo | deste edital.

6.3- A participagdo na licitacdo importa em total, irrestrita e irretratdvel submissdo da
Proponente as condicdes deste edital.

6.4- Ndo admitiremos alegacGes posteriores, que visem o ressarcimento de custos nao
considerados na proposta feita pela proponente sobre precos cotados, necessarios para a
entrega do objeto da presente licitacdo, no local indicado pelo Municipio de ltai.

6.5- E vedada a cesséo ou transferéncia, total ou parcial do objeto contratado pela contratada a
outra empresa.

6.6- N&o sera aceito Proposta de Pregos via fax.
6.7- Serdo desclassificadas as propostas de precos que ndo atenderem as exigéncias do
presente edital e seus anexos, por omissao, irregularidade, ou defeitos capazes de dificultar o

julgamento.

6.8- Serdo corrigidos automaticamente pelo Pregoeiro quaisquer erros de soma e/ou
multiplicacao.

6.9- A falta de data e/ou rubrica/assinatura da proposta podera ser suprida pelo representante
legal presente a reunido de abertura dos envelopes de proposta com poderes para esse fim.

6.10- Serdo DESCLASSIFICADAS as propostas:
6.10.1. Que ndo atenderem as exigéncias do edital e seus anexos ou da legislac&o aplicavel;

6.10.2. Omissas ou vagas bem como as que apresentarem irregularidades ou defeitos capazes
de dificultar o julgamento;

6.10.3. Que impuserem condi¢Bes ou contiverem ressalvas em relagdo as condicOes
estabelecidas neste edital.

6.11. Serdo desclassificados os lances finais e, na inexisténcia de lances, as propostas escritas:

6.11.1. Que apresentarem precos excessivos ou manifestamente inexequiveis, quando
comparados aos precos de mercado.
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‘ 7 - FORMA DE REAJUSTE DOS PRECOS

7.1- O preco ndo sofrera reajuste, salvo em decorréncia de eventual reducdo daqueles
praticados no mercado.

‘ 8- CONTEUDO DO ENVELOPE DOCUMENTOS DE HABILITACAO

8.1- O Envelope "Documentos de Habilitacdo", devidamente lacrado, contera os documentos
na ordem sequencial, a seguir relacionado:

8.1.1- HABILITACAO JURIDICA:
a) Registro comercial, no caso de empresa individual,

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial, em se tratando de sociedades comerciais;

c) Ato constitutivo devidamente registrado no Cartorio de Registro Civil de Pessoas Juridicas
tratando-se de sociedades civis, acompanhado de prova da diretoria em exercicio;

d) Decreto de autorizacdo e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo
orgdo competente, tratando-se de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no
pais, quando a atividade assim o exigir.

8.1.1.2. Para MEI, ME e EPP:

a) SE MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL (MEI) - Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual (CCMEI), ficando a sua aceitacdo condicionada a verificacdo
de sua autenticidade na Internet, no endereco www.portaldoempreendedor.gov.br na forma
que prescreve o art. 3°, IX, da Resolucgdo n° 16/2009 do Comité para Gestdo da Rede Nacional
para Simplificacdo do Registro e da Legalizacdo de Empresas e Neg6cios — CGSIM.

b) SE MICROEMPRESA (ME) OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE (EPP):

b.1. Certiddo simplificada da Junta Comercial atestando a qualidade de Microempresa - ME
ou Empresa de Pequeno Porte — EPP; e/ou,

b.2. Declaracdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, que devera ser feita de
acordo com o modelo estabelecido no item 5.3 deste Edital, subscrita pelo representante legal
da empresa, visando ao exercicio dos direitos previstos na Lei Complementar n® 123/06
alterada pela Lei.

8.1.1.3 — Caso ja apresentados os documentos elencados no item 8.1.1 sob as letras “a”, “b”,
“c”, e “d” no ato do credenciamento, ficara a critério da empresa participante a apresentacao
dos mesmos dentro do Envelope n° 2 — Habilitacéo.
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8.1.2- HABILITACAO FISCAL e TRABALISTA

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da
Fazenda (CNPJ);

b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal se houver,
relativo a sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto do
certame;

c) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido, mediante a apresentacdo da Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou
Certiddo Conjunta Positiva com Efeitos de Negativa, relativos a Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido, inclusive Previdéncia Social, expedida pela Secretaria da Receita Federal,
modelo expedido com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n°. 1.751 de 02/10/2014;

d) Certiddo Negativa de Divida de Debitos de Tributos Estaduais do domicilio ou sede da
licitante, mediante a apresentacdo de certiddo de regularidade de ICMS - imposto sobre
circulacdo de mercadorias e servigcos, expedida pela Secretaria da Fazenda ou certiddo
negativa de débitos tributarios expedida pela Procuradoria Geral do Estado ou declaracdo de
isencdo ou de ndo incidéncia assinada pelo representante legal da licitante, sob as penas da
lei;

e) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal mobiliaria do domicilio ou sede
da licitante, mediante a apresentacdo de Negativa de Débitos ou Certiddo Positiva com Efeitos
de Negativa de Débitos Mobiliarios;

f) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢co - CRF,
expedido pela Caixa Econdmica Federal - Lei 8.036/90, devidamente atualizado;

g) Certiddo negativa de débitos trabalhista (CNDT), mediante a apresentacdo da Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas ou Positiva de Débitos Trabalhistas com Efeitos de
Negativa, em cumprimento a Lei n® 12.440/2011 e a Resolucdo Administrativa TST n°
1470/2011.

8.1.3- OUTRAS COMPROVACOES

a) Certidao Negativa de Faléncia e Concordata, expedida pelo Cartério do Distribuidor da
sede da Proponente;

b) Certiddo negativa de recuperacdo judicial ou extrajudicial expedida pelo distribuidor da
sede da pessoa juridica;

b.1) Nas hipdteses em que a certiddo encaminhada for positiva, deve o licitante
apresentar comprovante da homologacdo/deferimento pelo juizo competente do
plano de recuperacéo judicial/extrajudicial em vigor.
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c) Certiddo de Inexisténcia de Impedimentos junto ao Cadastro Nacional de Condenagdes
Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade do Conselho Nacional de
Justica (CNJ);

d) Certificado de apenado emitido pelo Tribunal de Contas do Estado (TCE);
e) Certiddo Negativa de licitantes inidoneos do Tribunal de Contas da Unido;
f) Declaracdo da licitante, elaborada em papel timbrado e subscrita por seu representante

legal, de que se encontra em situacdo regular perante o Ministério do Trabalho, conforme
modelo anexo 1V;

Anexo 1V- DECLARA(;AO DE REGULARIDADE PARA COM O MINISTERIO DO TRABALHO
“DECLARAC;\O”
A
PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAI - SP
At. Comissdo Permanente de Licitacdes
Ref.:- PREGAO PRESENCIAL n° 21/2020 - PROCESSO n° 62/2020

(Razdo Social da Ergpgésa), (endereco completo)
neste ato representada pelo seu (representante/s6cio/procya Ibuicdes legais, vem:

(Observagao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva Ry ~: .
Por ser verdade assina a presente.

Razdo Social da Empresa
Nome do responséavel/procurador
Cargo do responsavel/procurador
N° do documento de identidade

g) Declaracdo de emissdo de Nota Fiscal Eletronica conforme preconiza a Portaria CAT-
162, de 29/12/2008 (emitida pela prépria licitante, conforme modelo em anexo, assinada pelo
representante legal ou seu procurador, desde que a procuracdo seja lavrada em estrita
conformidade com o item 4.1.3, deste edital. Conforme modelo abaixo estabelecido. (Anexo
V).

ANEXO V - DECLARACAQO DE EMISSAO DE NOTA FISCAL ELETRONICA

A

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAI - SP

At. Comissdo Permanente de Licitacdes

Ref.:- PREGAO PRESENCIAL n° 21/2020 - PROCESSO n° 62/2020

A empresa ,  cadastraqa nimero , sediada na
na SRR ,representada por

(nacionalidade), (estado  civil),

(profissao), (vin&Q éxgmplo, sécio-gerente) . O signatario do documento devera ter poderes de
deciséo, quer pelo fato de ter sido incumbido de desenvolveNQ§ RaWhistracdo e geréncia no contrato social ou estatuto da empresa, quer por
procuragdo com firma reconhecida em Cartério, subscrita por »\@ DYeMais poderes), portador do RG , cadastrado no
CPF sob nimero , residente e domlcmado &

DECLARA que emite Nota Fiscal Eletronica — NF- e em atendimento a Portarla CAT - 162, de 29/12/2008.

Local e data

Representante legal
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8.1.4- Qualificacado técnica:

a) Comprovacao de aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e compativel, em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitacdo, por meio de apresentacdo de
01 (um) ou mais atestados, fornecidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, de
que ja prestou ou presta satisfatoriamente servico da mesma natureza ou similar ao aqui
licitado. O atestado devera conter a descri¢do completa do servico, ano de inicio e término do
contrato, caso ja tenha sido finalizado, além das seguintes informacdes:

e Nome, CNPJ, endereco completo da empresa emitente do atestado;
e Nome completo da empresa que prestou 0 servico ao emitente;
e Data da emisséo do atestado;

e Assinatura e identificacdo do signatario (nome, cargo ou funcdo que exerce junto a
emitente).

a.1l) - Entende-se por servi¢o similar ao objeto desta licitacdo, atestados que comprovem
0s servicos de concessdo de licencas de uso de softwares de Gestdo Publica Municipal
(locagdo mensal de softwares ja desenvolvidos) incluindo servicos de hospedagem,
instalacdo, importacdo e conversdo das informacoes de todos os bancos de dados dos anos
anteriores e de propriedade do municipio, parametrizacdo de todos os tributos, tarifas,
aliquotas e demais informacGes que devam corresponder a legislagdo municipal vigente,
treinamento aos usuarios dos SOFTWARES, manutencdes, e suporte técnico aos USUarios;
Qualquer informacdo incompleta ou inveridica constante dos documentos de capacitacao
técnica apurada pela Prefeitura de Itai, mediante simples conferéncia ou diligéncia,
implicara na inabilitacdo da respectiva licitante.

a.2) Sera sempre admitida a comprovacao de aptiddo através de certides ou atestados
de servicos similares de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior,
conforme artigo 30, 83° da Lei 8.666/93.

b) indicacdo das instalaces e do aparelhamento e do pessoal técnico adequado e disponivel
para prestar suporte técnico a realizacdo do objeto de licitacdo, bem como da qualificacdo de
cada um dos membros da equipe técnica que se responsabilizara pelos trabalhos, com a devida
comprovacao do vinculo empregaticio;

c¢) comprovagdo fornecida pelo Departamento de Informatica da Prefeitura Municipal de Itai-
SP, de que a licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e condigdes locais para o
cumprimento das obrigacGes objeto da licitacdo. A necesséria visita para obtencdo desse
documento, ocorrera no periodo de 10 dias corridos anteriores a data do pregdo presencial,
devendo ser agendada, no Departamento acima citado, localizada na Praca Da Bandeira, N°
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1.038, Cep: 18.730-029, Itai-SP, Tel: 14 — 3761 9200, devendo ali o interessado contatar o Sr.
Flavio Antunes Maranho — Departamento de CPD-, ou pessoa por ele designado.

8.1.4-As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participacdo neste
certame, apresentara toda a documentacdo exigida para fins de comprovacédo de regularidade
fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao;

8.2- Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal, sera assegurado o
prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar do momento em que a empresa for declarada
vencedora, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Municipalidade, para a regularizacdo
da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certidGes
negativas ou positivas, com efeito, de certiddo negativa;

8.2.1- A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto no subitem 8.2, implicara na
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancbes previstas neste edital,
procedendo-se a convocacgdo dos licitantes para, em sessdo publica, retomar os atos referentes
ao procedimento licitatdrio, nos termos do art. 4°, inciso XXIII, da Lei Federal n. 10.520/02.

8.3- E facultada as licitantes a substituicdo dos documentos de habilitacio exigidos neste
Edital, item 8.1.2, pelo comprovante de Certificado de Registro Cadastral (CRC) para
participar de licitagBes junto a Prefeitura Municipal de Itai, desde que no ramo de atividade
compativel com o objeto do certame, o qual devera ser apresentado acompanhado dos
documentos relacionados nas alineas “a” até “g” do item 8.1.2.

8.4- O registro cadastral ndo substitui 0 documento de credenciamento do participante,
previsto no item 4 este edital, que devera ser apresentado por todos os licitantes.

8.5- DISPOSICOES GERAIS SOBRE A DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

8.5.1- Os documentos serdo entregues no original, por qualquer processo de copia
autenticada por cartério competente, ou mesmo em cépia simples, desde que acompanhada do
original para que seja autenticada pelo Pregoeiro ou por um dos membros da Equipe de Apoio
no ato de sua apresentacao;

8.5.2- Ndo aceitaremos protocolos de entrega ou solicitacdo de documentos em
substituicdo aos documentos ora exigidos, inclusive no que se refere as certiddes;

8.5.3- Na hipotese de ndo constar prazo de validade nas certiddes apresentadas, o Pregoeiro
aceitara como validas as expedidas até 90 (noventa) dias imediatamente anteriores a data de
apresentacgdo das propostas;

8.5.4- Se o licitante for a matriz, todos os documentos serdo em nome da matriz, e se for a
filial, todos os documentos serdo em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela
prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz;
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8.5.5- O Pregoeiro ou a Equipe de apoio podera diligenciar efetuando consulta direta nos sites
dos orgdos expedidores na Internet para verificar a veracidade de documentos obtidos por este
meio eletrénico.

9- PROCEDIMENTO E DO JULGAMENTO

9.1- No horério e local indicado no predmbulo, abrira a sessdo de processamento do Pregéo,
iniciando-se com o credenciamento dos interessados em participar do certame.

9.2- Apos os respectivos credenciamentos, as licitantes entregardo ao Pregoeiro a declaragéo
de pleno atendimento aos requisitos de habilitacdo, de acordo com o estabelecido no
Anexo Il ao Edital e, em envelopes separados, a proposta de precos e os documentos de
habilitacéo.

9.2.1- Iniciada a abertura do primeiro envelope proposta, estard encerrado o credenciamento
e, por consequéncia, a possibilidade de admiss@o de novos participantes.

9.3- A competente classificacdo das Propostas de Precos serd determinada através do critério
de MENOR PRECO TOTAL oferecido para cada ITEM do objeto, a vista de que esta
licitacho é do tipo MENOR PRECO GLOBAL, na ordem decrescente dos precos
apresentados.

9.4- A analise das propostas pelo Pregoeiro visara ao atendimento das condicGes estabelecidas
neste Edital e seus anexos, sendo desclassificadas as propostas:

a) cujo objeto ndo atenda as especificagdes, prazos e condig¢des fixados no Edital;
b) que apresentem preco baseado exclusivamente em proposta das demais licitantes.

9.4.1- No tocante aos pregos, as propostas serdo verificadas quanto a exatiddo das operacoes
aritméticas que conduziram ao valor total orcado, procedendo-se as corre¢cdes no caso de
eventuais erros, tomando-se como corretos 0s precos unitarios. As correcfes efetuadas serdo
consideradas para apuracdo do valor da proposta.

9.4.2- Serdo desconsideradas ofertas ou vantagens baseadas nas propostas das demais
licitantes.

9.5- As propostas classificadas serdo selecionadas para a etapa de lances, com observancia
dos seguintes critérios:

a) selecdo da proposta de menor preco e as demais com precos até 10% (dez por cento)
superiores aquela;

b) ndo havendo pelo menos 3 (trés) precos na condicdo definida na alinea anterior, serdo
selecionadas as propostas que apresentarem 0s menores pregos, até o maximo de 3 (trés). No
caso de empate nos precos, serdo admitidas todas as propostas empatadas, independentemente
do namero de licitantes.
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9.6- O Pregoeiro convidard individualmente os autores das propostas selecionadas a
formular lances de forma sequencial, a partir do autor da proposta de maior preco e os demais
em ordem decrescente de valor, decidindo-se por meio de sorteio no caso de empate de
precos.

9.7- A licitante sorteada em primeiro lugar poderad escolher a posicdo na ordenacdo de
lances em relacdo aos demais empatados, e assim sucessivamente até a definicdo completa da
ordem de lances.

9.8- Poderé o Pregoeiro estabelecer reducdo minima em cada lance, bem como estabelecer
tempo maximo para o proponente ofertar seu lance.

9.8.1- O Pregoeiro podera a qualquer tempo, estabelecer ou ndo, o uso de
componentes eletronicos, tais como: telefones celulares, tablet, smartphones, notebook e
outros, para nao perturbar e nem retardar o andamento da etapa de lances, com fundamento no
§ 3°do art. 43 da Lei n° 8.666/93.

9.9- Os lances deverdo ser formulados em valores distintos e decrescentes, inferiores a
proposta de menor preco.

9.10- A etapa de lances sera considerada encerrada quando todos os participantes dessa etapa
declinarem da formulagéo de lances.

9.11- Se houver empate, serd assegurado o exercicio do direito de preferéncia as
microempresas e empresas de pequeno porte, nos seguintes termos:

9.11.1- Entende-se por empate aquelas situacfes em que as propostas apresentadas
pelas microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5 % (cinco por cento)
superiores a proposta mais bem classificada;

9.11.2-A microempresa ou empresa de pequeno porte cuja proposta for mais bem
classificada podera apresentar proposta de preco inferior aquela considerada vencedora da
fase de lances, situacdo em que sua proposta sera declarada a melhor oferta;

a) Para tanto, sera convocada para exercer seu direito de preferéncia e
apresentar nova proposta no prazo maximo de 5 (cinco) minutos ap6s o encerramento dos
lances, a contar da convocacao do Pregoeiro, sob pena de precluséo;

b) Se houver equivaléncia dos valores das propostas apresentados pelas
microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem no intervalo estabelecido no

subitem “a”, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
podera exercer a preferéncia e apresentar nova proposta;
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9.11.3 - O exercicio do direito de preferéncia somente sera aplicado quando a melhor
oferta da fase de lances néo tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno
porte;

9.11.4 - Nao ocorrendo a contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte,
retomar-se-d0, em sessdo publica, os procedimentos relativos a licitacdo, nos termos do
quanto disposto no art. 4° inciso XXIIl, da Lei Federal n. 10.520/02, sendo assegurado o
exercicio do direito de preferéncia na hipotese de haver participacdo de demais
microempresas e empresas de pequeno porte cujas propostas se encontrem no intervalo
estabelecido no item 9.11.1;

a) Na hipdtese da ndo-contratacdo da microempresa e empresa de pequeno
porte, e ndo configurada a hipdtese prevista no item 9.11.4, sera declarada a melhor oferta
aquela proposta originalmente vencedora da fase de lances.

9.12- Apos a fase de lances serdo classificadas, na ordem crescente dos valores, as
propostas ndo selecionadas por conta da regra disposta no subitem 9.5 — “a”, e aquelas
selecionadas para a etapa de lances, considerando-se para estas, o ultimo preco ofertado.

9.13- Na&o podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se o licitante desistente
as penalidades constantes deste Edital.

9.14- O Pregoeiro podera negociar com o autor da oferta de menor valor com vistas a reducéo
do preco.

9.15- Apos a negociacdo, se houver, o Pregoeiro examinara a aceitabilidade do menor preco,
decidindo motivadamente a respeito.

9.16- Considerada aceitavel a oferta de menor preco, sera aberto o Envelope n. 2 contendo os
documentos de habilitacdo de seu autor.

9.17- Eventuais falhas, omissGes ou outras irregularidades nos documentos de habilitacéo,
poderdo ser saneadas na sessdo publica de processamento do Pregdo, até a decisdo sobre a
habilitacdo, ficando esta restrita somente a verificacdo efetuada por meio eletrdnico habil de
informagdes.

9.18 - A verificacdo sera certificada pelo Pregoeiro e deverdo ser anexados aos autos 0S
documentos passiveis de obtencdo por meio eletrdnico, salvo impossibilidade devidamente
justificada.

9.18.1. A Administragdo ndo se responsabilizard pela eventual indisponibilidade dos meios
eletronicos, no momento da verificacdo. Ocorrendo essa indisponibilidade e ndo sendo
apresentados os documentos alcangados pela verificacdo, a licitante serd inabilitada, exceto o
que determina a Lei complementar 123/2006.
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9.19. Constatado o atendimento dos requisitos de habilitacdo previstos neste Edital, a licitante
sera habilitada e declarada vencedora do certame.

9.20- Constatado o atendimento dos requisitos de habilitacdo previstos neste Edital, a licitante
seré habilitada e declarada vencedora do item.

9.21- Se a oferta ndo for aceitdvel, ou se a licitante desatender as exigéncias para a
habilitacdo, o Pregoeiro examinara a oferta subsequente de menor preco, negociara com o seu
autor, decidird sobre a sua aceitabilidade e, em caso positivo, verificard as condi¢fes de
habilitacdo e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma oferta aceitavel cujo autor atenda
0s requisitos de habilitacdo, caso em que sera declarado vencedor.

‘ 10 - RECURSOS, ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

10.1- A entrega da proposta, sem que tenha sido tempestivamente impugnado este Edital,
implicara na plena aceitacdo, por parte das interessadas, das condi¢des nele estabelecidas.

10.2- Dos atos do Pregoeiro cabe recurso, devendo haver manifestagdo verbal imediata na
prépria sessdo publica, com o devido registro em ata da sintese da motivacdo da sua intencao,
abrindo-se entdo o prazo de trés dias que comecara a correr a partir do dia em que houver
expediente para a apresentacdo das razGes, por meio de memoriais, ficando os demais
licitantes, desde logo, intimados para apresentar contrarrazdes, em igual nimero de dias, que
comecardo a correr no término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata
dos autos;

10.3- A auséncia de manifestacdo imediata e motivada pelo licitante na sessdo publica
importard na decadéncia do direito de recurso, na adjudicacdo do objeto do certame ao
licitante vencedor e no encaminhamento do processo a autoridade competente para a
homologacéo;

10.4- Na hipétese de interposicao de recurso, o Pregoeiro podera reconsiderar a sua decisdo
ou encaminhé-lo devidamente fundamentado a autoridade competente;

10.5- Uma vez decididos os recursos administrativos eventualmente interpostos e,
constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente adjudicara o objeto do
certame ao licitante vencedor e homologaré o procedimento licitatério;

10.6- O recurso contra decisdo do Pregoeiro terd efeito suspensivo e o seu acolhimento
resultard na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento;

10.7- Os recursos devem ser protocolados no Setor de LicitacBes da Prefeitura, localizado a
Praca da Bandeira n. 1038, Centro, Itai/SP.

10.8- A adjudicacéo sera feita por item.
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11 - CONDICOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO

11.1- Correrdo por conta da contratada todas as despesas de seguros, transporte, tributos,
encargos trabalhistas e previdenciarios, decorrentes da entrega e da propria prestacdo do
Servico.

11.2- O servico sera executado em conformidade com o solicitado no Anexo |.
11.3- Constatadas irregularidades no objeto contratual, a Prefeitura podera:

a) se disser respeito a especificacdo, rejeitd-lo no todo ou em parte, determinando sua
substituicdo ou rescindindo a contratacdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis;

11.4- Fica a empresa vencedora, quando assim couber, ciente da obrigatoriedade de
apresentacdo da Declaracdo de Opcdo pelo Simples, obedecendo ao disposto na Instrugédo
Normativa SRF n° 480, de 12/03/03. A Declaragdo devera ser emitida em duas vias, assinadas
pelo Representante Legal da empresa, a ser apresentada no ato da entrega do material,
juntamente com a Nota Fiscal, esclarecendo esta Prefeitura que a ndo apresentacdo do
documento em questdo ocasionara o desconto no pagamento devido as empresas do valor
referente ao encargo previsto na Lei n® 9.430, de 27/12/96. O Termo de Opcéo pelo Simples
sera consultado pela Secretaria de Financas no ato da liberacdo do Pagamento da Nota Fiscal.

11.5- A empresa adjudicada responsabilizard em manter os enderecos eletrénicos e
telefones atualizados para que sejam emitidos os pedidos de compras.

11.5.1- As atualizacbes serdo feitas através dos seguintes e-mails:
compras@itai.sp.gov.br; compras2@itai.sp.gov.br; danfe@itai.sp.qov.br.

11.5.2- Cadastrar os e-mails de compras acima citado para que ndo seja
recebidos como spam ou lixo eletrénico.

12 - DOTACAO ORCAMENTARIA E DA FORMA DE PAGAMENTO

12.1 - As despesas atenderdo com recursos decorrentes das dota¢fes orcamentarias vigente no
exercicio de 2020.
Ficha — 19 — Manutencéo do Gabinete do Prefeito

02.01.00 — Gabinete do Prefeito e Dependéncias
02.01.01 — Gabinete do Prefeito

Ficha — 91 — Manutencéo do Setor de Contabilidade
02.04.00 — Departamento de Orcamento e Financa
02.04.01 — Setor de Contabilidade

3.3.90.39.00- Outro Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica

Ficha — 49 — Manutencéo da Secretaria Planejamento Orgamento Gestédo

02.02.00 — Secretaria Planejamento Orcamento Gestdo
02.02.01 — Secretaria Planejamento Orcamento Gestao
3.3.90.39.00- Outro Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica

Ficha — 57 — Manutencéo dos Recursos Humanos

02.03.00 — Departamento da Administragdo

02.03.01 — Setor dos Recursos Humanos

3.3.90.39.00- Outro Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica

Ficha — 85 — Manutencéo do Setor de Tesouraria

02.04.00 — Departamento de Orcamento e Financa
02.04.01 — Setor de Tesouraria

3.3.90.39.00- Outro Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica
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3.3.90.39.00- Outro Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica

Ficha — 100 — Manutencéo do Setor de Licitacdo

02.04.00 — Departamento de Orcamento e Financa
02.04.01 — Setor de Licitagdo

3.3.90.39.00- Outro Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica

Ficha — 105 — Manutencéo do Setor de Lancadoria
02.04.00 — Departamento de Orgamento e Financa
02.04.01 — Setor de Lancadoria

3.3.90.39.00- Outro Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica

Ficha — 109 — Manutenc&o do Departamento de Compras
02.04.00- Departamento de Orcamento e Finangas

02.04.05 — Departamento de Compras

3.3.90.39.00- Outro Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica
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Ficha — 119 — Manutencdo da Garagem e Oficina

02.05.00 — Departamento Engenharia, Obras e Servigos
02.05.01 — Setor de Obras e Servicos Urbanos

3.3.90.39.00- Outro Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica

Ficha — 125 — Manutenc&o do Setor de Obras e Serv. Urbanos
02.05.00 — Departamento Engenharia, Obras e Servigos
02.05.02 — Setor de Obras e Servigos Urbanos

3.3.90.39.00- Outro Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica

Ficha — 155 — Manutenc&o de Estradas de Rodagem
02.05.00 — Departamento, Obras e Servigos

02.05.03 — Setor de Estradas de Rodagem

3.3.90.39.00- Outro Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica

Ficha — 160 — Manutengdo do Setor de Fiscalizagdo
02.05.00 — Departamento Engenharia, Obras e Servicos
02.05.04 — Setor de Fiscalizagdo

3.3.90.39.00- Outro Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica

Ficha — 168 — Manutencéo do Almoxarifado

02.05.00 — Departamento, Obras e Servigos

02.05.06 — Manutencéo do Almoxarifado

3.3.90.39.00- Outro Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica

Ficha — 424 — Manutencéo do Departamento de Transito
02.05.00 — Departamento, Obras e Servigos

02.05.07 — Manutencéo do Departamento de Transito
3.3.90.39.00- Outro Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica

Ficha — 329/330/331 — Manutengao da Atencdo Basica
02.11.00 — Secretaria de Satide

02.11.01 — Fundo Municipal de Saude

3.3.90.39.00- Outro Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica

Ficha — 347 — Manutencéo da Farmécia

02.11.00 — Secretaria de Satide

02.11.01 — Fundo Municipal da Satde

3.3.90.39.00- Outro Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica

12.2 - Os pagamentos realizardo ap0s a execucdo do objeto e apds o recebimento das
notas fiscais/faturas pelo Setor de Compras, de acordo com o0s recursos financeiros,
pagamento em até 30 (trinta) dias.

12.3- Quando for constatada qualquer irregularidade na Nota Fiscal/Fatura, esta sera
devolvida a Contratada para correcdo, e 0 prazo de pagamento recontado ap0s apresentacao
da Nota Fiscal/Fatura valida.

12.4 - As notas fiscais emitidas em nome da Prefeitura de Itai serdo enviadas
impreterivelmente na data de emissdo e enviadas o arquivo XML e danf (em pdf) para
danfe@itai.sp.qov.br, até as 13h (horario de Brasilia), ndo aceitando notas emitidas com
data posterior, sdbado, domingo, feriado e feriado prolongado. A empresa se atentara
aos feriados municipais e estaduais.

12.5 - Os pedidos de compras serdo feitos através de e-mails dos fornecedores cadastrados no
sistema da prefeitura pelos e-mails compras@itai.sp.gov.br e compras2@itai.sp.gov.br e,
entendido que ndo é necessario a confirmacao do recebimento para aceite de que o pedido foi
efetuado, pois € de responsabilidade do fornecedor manter seus dados atualizados, bem como
checar as correspondéncias eletronicas, contando-se o prazo de entrega a partir da data de
envio do e-mail.

13 - DO CONTRATO E DO EXECUCAO

13.1 - Homologado o procedimento, o licitante vencedor deverd comparecer para assinar o
Termo de Contrato, dentro do prazo de até 2 (dois) dias Uteis da notificacdo, conforme item
13.18 deste edital, e em caso de ndo comparecimento caracteriza o descumprimento total da
obrigacdo assumida, sob pena de decair do direito ao contrato, podendo, ainda, sujeitar-se as
penalidades estabelecidas na item 17 deste Edital.

13.2 - O prazo de convocacdo poderad ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando
solicitado pela parte durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado e aceito
pela Administragdo Municipal.

13.3 - Colhidas as assinaturas, sera providenciada a imediata publicacdo da ata e, se for o
caso, do ato que promover a exclusdo de que trata o item anterior.
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13.4 - Tratando-se de microempresa ou empresa de pequeno porte, cuja documentacao de
regularidade fiscal tenha indicado restricdes a época da fase de habilitacdo, devera comprovar
previamente a assinatura do contrato, a regularidade fiscal, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a
contar da declaracdo da proponente como vencedora do certame, prorrogavel por igual
periodo a critério do Orgdo Gerenciador sob pena da contrataco néo se realizar, decaindo do
direito & contratacdo, sem prejuizo das sancGes previstas no artigo 7°. Da lei Federal n°.
10.520/02 e artigo 87 da lei federal 8.666/93 e multa de 10% (dez por cento) sobre o valor
estimado do contrato;

13.4.1 - N&o ocorrendo a regularizacdo prevista no subitem anterior, retomar-se-a0, em sessao
publica, os procedimentos relativos a esta licitagdo, ocasido em que 0 pregoeiro examinara as
ofertas subsequentes e a qualificacdo dos licitantes, na ordem de classificagdo, e assim
sucessivamente, até a apuracdo de uma que atenda ao edital, sendo o respectivo licitante
declarado vencedor;

13.5 - A execucdo dos servicos sera efetuado havendo interesse do Orgdo Gerenciador
mediante a emissdo de uma nota de empenho a cada execugdo entre o licitante que tenha
firmado a Contrato e o Orgdo Gerenciador, com a emisséo da respectiva Nota de Empenho.

13.6 — Os servicos deverdo ser executados de acordo com a programacdo indicando
quantidade, local e horéario definida pelo gestor responsavel indicado pela Prefeito Municipal,
conforme o recebimento da Ordem de Execucéo expedida pelo Setor de Compras.

13.7 - Durante o prazo de validade do contrato, sua detentora, fica obrigada a executar o0s
servigos ofertados, nas quantidades indicadas pelo Setor de Compras, em cada “Ordem de
Execucdo”.

13.8 - O Orgdo Gerenciador ndo esta obrigado a adquirir uma quantidade minima dos
servicos, ficando a seu exclusivo critério a definicdo da quantidade e do momento de
prestacao.

13.9 - Os quantitativos totais expressos no Anexo | — Especificacdes técnicas sdo estimativos
e representam as previsdes da Secretaria para as compras durante o periodo de 12 (Doze)
Meses.

13.9.1 - A existéncia do preco registrado ndo obriga o Orgdo Gerenciador firmar as
contratacdes que dele poderéo advir, facultada a utilizacdo de outros meios, respeitada a
legislacdo vigente, sendo assegurado a detentora do contrato preferéncia em igualdade
de condigdes.

13.10 — Os servicos serdo rejeitados na hipotese de ndo corresponderem as especificacdes do
contrato, devendo ser substituido em até 03 (trés) dias Uteis ap6s a notificacdo, pela
empresa detentora do contrato.

13.11 - Constituem motivos para o cancelamento do contrato as situacdes referidas nos artigos
77 e 78 da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e artigos 16 a 20 do Decreto
Municipal n°. 1.050 de 04 de junho de 2013.
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13.12 - Os precos registrados obrigam os proponentes e poderdo, justificadamente, ser objeto
de reequilibrio econdmico - financeiro, para menos ou para mais.

13.13 - Independentemente de solicitacdo dos detentores, a Administracdo podera convocar o
licitante vencedor, ap0s a assinatura do Termo de Contrato, para negociar a reducdo dos
precos visando manter o mesmo objeto cotado na qualidade e especificagdes indicadas na
proposta, em virtude da reducéo dos pregos de mercado.

13.14 - O licitante vencedor podera ter ainda, a Contrato cancelada, desonerando-se de
compromisso ajustado, quando a critério da Administracdo, comprovar o desequilibrio
econdmico — financeiro.

13.14.1 - A comprovacdo devera ser feita acompanhada de documentos, tais como lista
de preco de fabricantes, notas fiscais de prestacdo de matérias-primas, servigos e outros
insumos, de transporte de mercadorias, alusivas a época da elaboracdo da proposta e do
momento do pedido de desoneragdo do compromisso;

13.14.2 - Reconhecendo o desequilibrio econdmico - financeiro, a Administracéo
podera cancelar formalmente o registro em relacédo ao item;

13.14.3 - A Administracdo, simultaneamente ou ap6s a desoneracdo, poderda promover
licitagdo especifica para o item, bem como se utilizar de outros meios, a fim de manter
0s prec¢os de acordo com os praticados no mercado.

13.15- A contratacdo decorrente desta licitacdo sera formalizada mediante assinatura do
contrato, cuja respectiva minuta constitui modelo, do presente ato convocatorio.

13.15.1- A presente Contrato tera a validade por 12 meses, a partir da sua assinatura.

PREQAO PRESENCIAL N. ----/--
CONTRATO DO PREGAO N° FFF/FFFF, PROCESSO N° QQQ/QQQQ

Aos xx dias do més de xxx do ano de xxx, as XX:Xxx, 0(a) Sr(a) XXxXXXXxxxxxxx, e a Equipe de Apoio composta por: XXXXX & XXXXXXXX,
designados conforme Portaria Decreto xxx/xxx, DE xx DE xxx DE xxxx, para recebimento e abertura dos envelopes contendo as
Propostas de Precos e os Documentos de Habilitagco para XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.

A Prefeitura Municipal de Itai Estado de S&o Paulo, situada & Praga da Bandeira, 1038, Centro, nesta cidade de ITAT - SP, inscrita
no CNPJ-ME 46.634.200/0001-05, doravante designada simplesmente CONTRATANTE, representada pelo senhor Prefeito
Municipal, o senhor xxxxxxx, responsavel por este ajuste, juntamente com as empresas: XXXXXXXXxxxxx., com sede na R: xxxxxx N°
xxxxx, n° . - ITAI e registrada sob 0 CNPJ n® xxxxx, representada neste ato, por seu representante legal, o senhor xxxxxxx portador
da Cédula de Identidade (RG) n® xxxxxx e CPF N° xxxxxx vencedora dos seguintes itens: XXxxxxx.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 A presente CONTRATO tem por objeto XXXXXXXXXXXXXXXXxxxxx, conforme Edital do PREGAO N° xxx/xxx, passa a fazer
parte, para todos os efeitos, desta CONTRATO.

1.2 Aexisténcia de precos registrados ndo obriga a Prefeitura a contratar, sendo facultada a realizag&o de licitacio especifica para a
prestacdo/prestacdo de servigos, assegurado ao beneficiario do contrato a preferéncia de execugdo/prestacdo de servigos em
igualdade de condicdes.

1.3 Os pregos ofertados pelas empresas, por item, signatarias da presente CONTRATO, na seguinte ordem:

XXXXXXXXXXXXKKXXXXXXXKXX
CLAUSULA SEGUNDA - DAS RESPONSABILIDADES

2.1 O FORNECEDOR/PRESTADOR DE SERVICOS DETENTOR DA ATA compromete-se a manter, durante toda a vigéncia da
presente, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no processo licitatorio.
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2.2 O FORNECEDOR/PRESTADOR DE SERVICOS DETENTOR DA ATA autoriza a Prefeitura Municipal de Itai, analisar a
qualquer tempo os servigos entregues, em laboratérios de Controle de Qualidade, ficando as despesas decorrentes de analise e teste
de qualidade dos servigos por conta do fornecedor.

2.3 Se for constatado que o servico/servicos fornecido ocasionou danos ao funcionamento do servigo/servigos, 0 FORNECEDOR
DETENTOR DA ATA restituird a Municipalidade pelos danos causados ao patrimdnio publico.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO E DAS CONDICOES DE ENTREGA

3.1  Sempre que julgar necessario, a Prefeitura solicitara, durante a vigéncia da respectiva Contrato, XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX,
registrados, na quantidade que for preciso, mediante Ordem de Compra.

3.1.2 A Ordem de Compra sera enviada via fac-simile ao fornecedor, o qual devera confirmar o recebimento imediatamente. Caso
a empresa nao possua aparelho de fac-simile, a Ordem de Compra devera ser retirada no setor de compras da Prefeitura Municipal
de Itai, Praca da Bandeira, 1038, Centro na cidade de ITAI - SP, no prazo de 02 (dois) dias, contado a partir do recebimento.

3.1.3 O prazo para confirmagao do recebimento ou para retirada da Ordem de Compra podera ser prorrogado por uma vez, por
igual periodo, quando solicitado pela empresa adjudicataria durante seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado, aceito
pela Prefeitura Municipal de Itai.

3.1.4 A ndo confirmacéo do recebimento ou a néo retirada da Ordem de Compra no prazo previsto, implicara aplicacdo de multa
de 10% (dez por cento) sobre o valor da nota de empenho, sem prejuizo de outras penalidades cabiveis, conforme consta em edital.
3.2.  Acentrega dos servicos/servigos devera ser realizada nos locais indicados da Ordem de compra, emitidos pelo Departamento de
Compras da Prefeitura Municipal de Itai, devidamente acompanhada das notas fiscais ou notas fiscais/faturas correspondentes, no
prazo estipulado neste Registro de Precos e nas quantidades indicadas.

3.3 A empresa adjudicataria responsabilizar-se-a pela quantidade, estado de conservagdo do(s) objeto(s) licitado(s) e entregue(s),
especialmente para efeito de substitui¢do imediata, no caso de ndo atendimento ao solicitado.

CLAUSULA QUARTA - DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO E PAGAMENTO

4.1. O recebimento definitivo ocorrera em até 07 (sete) dias Uteis, contados a partir da entrega dos servigos/servicos, acompanhados
da respectiva nota fiscal/fatura, cuja conferéncia e atestacéo serdo feitas pelo setor de Compras da Prefeitura Municipal de Itai.

4.1.1 No texto da nota fiscal/fatura devera constar, obrigatoriamente, o objeto da licitagdo, as marcas dos servigos, os valores
unitarios e totais e 0 nimero do processo que deu origem & prestacdo (PREGAO N° xxx, PROCESSO N° FFF/FFFF).

4.1.2 Havendo erro na nota fiscal/fatura ou outra circunstancia impeditiva, o recebimento definitivo ficara suspenso, até que a
empresa tome as medidas saneadoras necessarias.

4.2 O pagamento serd efetuado no prazo constante em edital, apds o encaminhamento das notas fiscais/faturas a Prefeitura
Municipal de Itai.

421 O pagamento mediante a emissdo de qualquer modalidade de ordem bancaria, serd realizado desde que a empresa
adjudicatéaria efetue a cobranca de forma a permitir o cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as
retencoes tributarias

4.3As despesas serdo atendidas com recursos decorrentes das dotagdes orgamentarias vigente no exercicio de ......

4.4 Fica a Prefeitura Municipal de Itai autorizada a descontar dos pagamentos do fornecedor as despesas decorrentes da analise e
teste de controle de qualidade dos servicos;

CLAUSULA QUINTA: DA DOCUMENTAGCAO CONTRATUAL

5.1 Ficam integrados a esta Ata de Registro, independente de transcricdo os seguintes documentos cujos teores sdo de
conhecimento do FORNECEDOR DETENTOR DO CONTRATO: edital de licitagdo na modalidade PREGAO N° xx, PROCESSO
NP xxx/XxX e seus anexos, proposta da proponente vencedora, atas da sessdo de credenciamento e processamento do(a) PREGAQ ,
despacho do Pregoeiro, homologag&o do processo licitatorio e legislagdo pertinente a espécie.

5.2 serdincorporada a esta Ata, mediante alteracdes qualquer modificagdo que venha a ser necessaria durante sua vigéncia.

5.3  Conforme disposto no art. 15, § 2° da lei 8.666/93, 0s precos registrados serdo publicados trimestralmente para orientacéo da
Administragdo, na imprensa oficial do municipio.

CLAUSULA SEXTA: DAS SANGOES PARA O CASO DE INADIMPLIMENTO

6.1Ficara impedida de licitar e contratar com a Administragéo direta e autarquica do Municipio de Itai, pelo prazo de até 5 (cinco)
anos, ou enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do, a pessoa que praticar quaisquer atos previstos no artigo 7° da
Lei Federal n. 10.520, de 17 de julho de 2002.

6.2A sancgdo de que trata o subitem anterior podera ser aplicada juntamente com multa de quantia correspondente a 10% (dez por
cento) do valor total da proposta adjudicada, garantido o exercicio de prévia e ampla defesa.

6.3 - A CONTRATADA assumird integral responsabilidade por danos causados a Prefeitura ou a terceiros, decorrente da execugéo
deste contrato, inclusive por acidentes, mortes, perdas, destruicdes parciais ou totais. A Prefeitura isenta-se de todas as reclamagdes
que possam surgir referentes a este contrato, ainda que as mesmas sejam resultantes de atos de seus prepostos ou de qualquer pessoa
fisica ou juridica em sua execucao.

6.4 - A CONTRATADA sera passivel das penalidades abaixo elencadas, ressalvados os motivos de forga maior ou caso fortuito, que
deverdo ser devidamente comprovados pela CONTRATADA a Prefeitura, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 87 da Lei n°
8.666/93, aplicardo as seguintes multas:

6.5 - Pelo atraso na execugdo do contrato:

a)Multa 1% (um por cento) por dia de atraso no inicio da execucéo das obras, que incidira sobre o valor da obrigacdo em atraso, até
o limite maximo de 10% (dez por cento);

b)Multa de 10% (dez por cento) calculada sobre o valor do contrato ndo cumprido;

c)Multa correspondente a diferenca de precos resultante de nova licitagdo ou contratacéo direta, realizada para complementacéo ou
realizag&o da obrigac&o ndo cumprida.
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6.6 - As importancias relativas as multas serdo descontadas dos recebimentos que a CONTRATADA tiver direito, competindo-lhe no
caso de insuficiéncia de crédito, paga-las no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento da notificagdo da Prefeitura.

6.7 - A multa prevista nesta se¢do ndo tem efeito compensatério e conseqiientemente o pagamento delas ndo exime a CONTRATADA
da reparacdo de eventuais danos que forem causados ao CONTRATANTE ou a terceiros, em decorréncia de culta ou dolo, na
execucao dos servigos objeto da contratagéo.

6.8 - No caso de inadimpléncia total, a CONTRATANTE, podera optar pela convocacdo dos demais proponentes da licitacéo,
obedecida sucessivamente a ordem de classificagdo na forma do § 2° do art. 64 da Lei n° 8.666/93.

Paragrafo Primeiro - Sera facultada ao CONTRATANTE, aplicar 8 CONTRATADA, a seu exclusivo critério, quando a gravidade
da falta assim justificar, sem prejuizo das penalidades previstas em Lei:

a) adverténcia;

b) multa na forma prevista na Lei n° 8.666/93 ou no contrato;

¢) suspensdo temporaria de participar em licitagdo e impedimento de contratar com a Administracéo local pelo prazo ndo superior
a 02 (dois) anos;

d) declaracdo de idoneidade para licitar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes de punicéo,
até que seja promovida a reabilitacdo perante a proépria autoridade que aplicou a penalidade, reabilitacdo esta que sera concedida
sempre que a CONTRATADA ressarcir a Prefeitura pelos prejuizos resultantes e ap6s decorrido o prazo da sangdo aplicada com
base no inciso anterior.

CLAUSULA SETIMA: DA VIGENCIA

6.1 O prazo de vigéncia da presente Ata é de xx0xxxxxx a contar da data da sua assinatura.

DAS DISPOSICOES GERAIS

E, por estarem justas e contratadas, assinam as partes o presente instrumento, em trés vias de igual teor, obrigando-se por si e
sucessores para que surta todos os efeitos de direito, o que ddo por bom, firme e valioso.

ITAI - SP, xxx de xxxx de XXxx.

XXXXXX
CONTRATANTE

XXXXXXXXXXXX
Representando a Empresa: XXXXXXXXXX

13.16- Se, por ocasido da formalizacdo do contrato, as certidGes de regularidade de débito da
Adjudicataria perante o Sistema de Seguridade Social (INSS), o Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo (FGTS) e a Fazenda Nacional, estiverem com 0s prazos de validade
vencidos, o orgao licitante verificard a situacdo por meio eletronico habil de informacoes,
certificando nos autos do processo a regularidade e anexando os documentos passiveis de
obtencdo por tais meios, salvo impossibilidade devidamente justificada.

13.17- Se ndo for possivel atualiza-las por meio eletrénico habil de informacGes, a
Adjudicatéria sera notificada para, no prazo de 02 (dois) dias Uteis, comprovar a sua situacdo
de regularidade de que trata o subitem 13.2 deste item 13, mediante a apresentacdo das
certiddes respectivas, com prazos de validade em vigéncia, sob pena de a contratacdo ndo se
realizar.

13.18- A adjudicataria devera, no prazo de 2 (dois) dias Uteis contados da data da
convocacgdo, comparecer na Prefeitura Municipal de Itai para assinar o contrato.

13.19- Quando a Adjudicataria, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo
apresentar a situacdo regular de que trata o subitem 13.2 deste item 13, ou se recusar a
assinar a Contrato, caracterizada a desisténcia, serdo convocadas as demais licitantes
classificadas, para participar de nova sessdo publica do Pregdo, com vistas a celebracdo da
contratacao.

13.20- Essa nova sessdo sera realizada em prazo néo inferior a 08 (oito) dias Uteis, contados
da divulgacéo do aviso.

13.21- A divulgacdo do aviso ocorrera por publicacdo em jornal regional e veiculagcdo na
Internet (www.itai.sp.gov.br).
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13.22- Ficardo o0 presente contrato rescindido, a juizo da administracdo, mediante
formalizagdo, assegurado o contraditorio e a defesa, nos casos elencados no art. 78 da Lei
8.666/93.

14 - DAS CONDICOES DE SUBSTITUIGCAO DO SERVICO

14.1 - O objeto da presente licitacdo sera recebido:

14.1.1 — Provisoriamente, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com a
especificacao;

14.1.2 — Definitivamente, ap0s a verificacdo da qualidade do mesmo, em consonancia com as
especificacOes técnicas e proposta da empresa licitante vencedora, consequente aceitacao.

14.2 - Sera rejeitado no recebimento, o servi¢o fornecido com especificacdes diferentes das
constantes no ANEXO | e da marca/procedéncia informada na PROPOSTA, devendo a sua
substituicdo ocorrer na forma e prazo definidos no item 11.6 da Clausula XI deste Edital.

14.3 - Constatadas irregularidades no objeto contratual, o Contratante podera:

a) se disser respeito a especificacdo, rejeicdo por quaisquer dos motivos elencados na
clausula anterior, rejeitd-lo no todo ou em parte, determinando sua substituicdo ou
rescindindo a contratacdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis;

a.1l) na hipdtese de substituicdo, a Detentora do contrato devera fazé-la em
conformidade com a indicacdo da Secretaria, em até 03 (trés) dias Uteis, contados
da notificagéo por escrito, mantido o prego inicialmente contratado;

b) se disser respeito a diferenca de quantidade, determinar sua complementacdo ou
rescindir a contratacdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis;

b.1) na hipotese de complementagdo, a Detentora do contrato devera fazé-la em
conformidade com a indicacdo do Orgdo Gerenciador, em até 03 (trés) dias Uteis,
contados da notificacdo por escrito, mantido o preco inicialmente contratado.

15 - DAS RESPONSABILIDADES

15.1 - Sdo responsabilidades da DETENTORA DO CONTRATO:

15.1.1 - Havendo a necessidade da contratacdo, o cumprimento dos prazos de entrega, nas
datas, condicdes e locais definidos;

15.1.2 - durante toda vigéncia do termo da ata, ser a responsavel pela qualidade dos
Servigos entregues;

15.1.3 - o fiel cumprimento de todas as clausulas e condigdes estabelecidas no presente
termo.
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15.1.4 - manter as condicdes de habilitacéo.
15.1.5 - Os servicos deverdo ser conduzidos em estrita observancia com as normas da
Legislacdo Federal, Estadual e Municipal, cumprindo as determinacGes dos Poderes
Publicos.
15.2 - Séo responsabilidades do ORGAO GERENCIADOR;
15.2.1 - pagar a DETENTORA DO CONTRATO os valores devidos, nas datas avencadas,
pautando-se no competente instrumento de contrato, sem prejuizo das disposi¢des contidas no
presente edital;

15.2.2 - o fiel cumprimento de todas as clausulas e condi¢es estabelecidas no presente edital.

16 - DO EQUILIBRIO ECONOMICO FINANCEIRO

16.1- A manutencdo do equilibrio econdémico-financeiro inicial do Contrato, podera ser
solicitada pelas partes, na hipdtese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de
consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucdo do ajustado, ou ainda
em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando area econémica
extraordinaria e extracontratual, ficando a cargo da interessada a apresentacdo de todo tipo de
prova da ocorréncia, sem o que o pedido ndo sera aceito.

16.2- Caso o0 pagamento da parcela ndo seja efetuado no vencimento pela falta do documento
que deveria ter sido fornecido pela CONTRATADA, e isso motivar o blogqueio de entrega de
servico, esta incorrera nas penalidades previstas neste edital, e ndo serd paga a nenhuma
atualizacdo de valor, inclusive a referida neste edital.

16.3- Para que 0s precos estejam sempre atualizados, e visando todo processamento
necessario, a futura CONTRATADA se obriga em fornecer, a cada ocorréncia de majoracao
ou reducdo, copia do documento correspondente a ser utilizado no realinhamento dos precos.
Portanto, é de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA, o execucdo dos
documentos (notas fiscais e quaisquer documentos) comprobato6rios dessas ocorréncias.

16.4- A obrigatoriedade da futura contratada em fornecer documentos que permitirdo variacao
dos precos contratados vigera para todo o exercicio de 2017, enquanto o Contrato estiver
vigente, mesmo para periodos que possam ndo haver execucao dos servicos.

17 - SANCOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO

17.1- Ficard impedida de licitar e contratar com a Administracdo direta e autarquica do
Municipio de lItai, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, ou enquanto perdurarem oS motivos
determinantes da punicdo, a pessoa que praticar quaisquer atos previstos no artigo 7° da Lei
Federal n. 10.520, de 17 de julho de 2002.

17.2 - A sangdo de que trata o subitem anterior podera ser aplicada juntamente com multa de
quantia correspondente a 10% (dez por cento) do valor total da proposta adjudicada, garantido
0 exercicio de prévia e ampla defesa.
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17.3 - A CONTRATADA assumira integral responsabilidade por danos causados a Prefeitura
ou a terceiros, decorrente da execucdo deste contrato, inclusive por acidentes, mortes, perdas,
destruicOes parciais ou totais. A Prefeitura isenta-se de todas as reclamagbes que possam
surgir referentes a este contrato, ainda que as mesmas sejam resultantes de atos de seus
prepostos ou de qualquer pessoa fisica ou juridica em sua execug&o.

17.4 - A CONTRATADA sera passivel das penalidades abaixo elencadas, ressalvados os
motivos de forca maior ou caso fortuito, que deverdo ser devidamente comprovados pela
CONTRATADA a Prefeitura, sem prejuizo das sancGes previstas no art. 87 da Lei n°
8.666/93, aplicardo as seguintes multas:

17.5 - Pelo atraso na execucdo do contrato:

a) Multa 1% (um por cento) por dia de atraso no inicio da execucdo das obras, que incidira
sobre o valor da obrigacdo em atraso, até o limite maximo de 10% (dez por cento);

b) Multa de 10% (dez por cento) calculada sobre o valor do contrato ndo cumprido;

c) Multa correspondente a diferenca de precos resultante de nova licitagdo ou contratacdo
direta, realizada para complementacéo ou realizacdo da obrigacdo ndo cumprida.

17.6 - As importancias relativas as multas serdo descontadas dos recebimentos que a
CONTRATADA tiver direito, competindo-lhe no caso de insuficiéncia de crédito, paga-las no
prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento da notificacdo da Prefeitura.

17.7 - A multa prevista nesta secdo ndo tem efeito compensatério e consequientemente o
pagamento delas ndo exime a CONTRATADA da reparacdo de eventuais danos que forem
causados a0 CONTRATANTE ou a terceiros, em decorréncia de culta ou dolo, na execucéo
dos servicos objeto da contratagéo.

17.8 - No caso de inadimpléncia total, a CONTRATANTE, podera optar pela convocacéo dos
demais proponentes da licitacdo, obedecida sucessivamente a ordem de classificacdo na forma
do § 2° do art. 64 da Lei n° 8.666/93.

Paragrafo Primeiro - Sera facultada ao CONTRATANTE, aplicar a CONTRATADA, a seu
exclusivo critério, quando a gravidade da falta assim justificar, sem prejuizo das penalidades
previstas em Lei:

a) Adverténcia;
b) Multa na forma prevista na Lei n° 8.666/93 ou no contrato;

c) Suspensdo temporéaria de participar em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracéo local pelo prazo néo superior a 02 (dois) anos;

d) Declaragéo de idoneidade para licitar com a Administracdo Pablica, enquanto perdurarem
0s motivos determinantes de punicdo, até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria
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autoridade que aplicou a penalidade, reabilitacdo esta que serd concedida sempre que a
CONTRATADA ressarcir a Prefeitura pelos prejuizos resultantes e ap6s decorrido o prazo da
sancdo aplicada com base no inciso anterior.

18 - GARANTIA CONTRATUAL

18.1- O execucdo do material deveréo respeitar todos os procedimentos conforme descritos
no anexo |, conforme as normas vigentes.

19 - REVOGAGAO E ANULAGCAO DO CERTAME

19.1- O Licitador, observadas razbes de conveniéncia e oportunidade, devidamente
justificadas, poderd anular ou revogar a qualquer momento o presente procedimento, ou
declarar a sua modalidade por motivo de ilegalidade, mediante despacho fundamentado.

19.2- A anulacdo ou revogacdo do procedimento licitatorio abrange a do instrumento
contratual.

19.3- A Proponente ndo tera direito a indenizacdo em decorréncia da anulacdo ou revogacao
do procedimento licitatorio.

‘ 20 - CRITERIO DA ALTERACAO QUANTIDADE DO OBJETO

20.1- A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratadas, 0s
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios ao objeto, a critério exclusivo da
CONTRATANTE até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do
contrato.

[ 21 - DISPOSICOES FINAIS

21.1- As normas disciplinadoras desta licitacdo serdo interpretadas em favor da ampliagédo da
disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre as licitantes e desde que néo
comprometam o interesse publico, a finalidade e a seguranca da contratacao.

21.2- Das sessOes publicas de processamento do Pregdo serdo lavradas atas circunstanciadas,
a serem assinadas pelo Pregoeiro e pelos licitantes presentes.

21.3- As recusas ou as impossibilidades de assinaturas devem ser registradas expressamente
na propria ata.

21.4- A sessdo podera ser suspensa por prazo a ser definido nela propria, para analise prévia
e/ou sanar as diligéncias que se fizerem necessarias.

21.5- Todos os documentos de habilitagdo cujos envelopes forem abertos na sessdo e as
propostas serdo rubricados pelo Pregoeiro e pelos licitantes presentes que desejarem.

21.6- O resultado do presente certame sera divulgado em jornal regional e no Diario Oficial
do Estado de Sdo Paulo (D.O.E).
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21.7-Os envelopes contendo os documentos de habilitacdo das demais licitantes ficardo a
disposicao para retirada na Prefeitura Municipal de Itai, apos a celebracdo da Ata.

21.8- Até 2 (dois) dias uteis anteriores a data fixada para recebimento das propostas, qualquer
pessoa poderé solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar disposicOes deste Edital.

21.8.1- Néo serdo aceitas qualquer tipo de alteracdo contratual por parte da contratada
enviadas por e-mail, fac-simile ou em copia simples, devendo o mesmo ser obrigatoriamente
protocolado nesta Administrag&o.

21.9-Acolhida a peticdo contra este Edital, serd designada nova data para a realizacdo do
certame.

21.10- Os casos omissos do presente Pregéo serdo solucionados pelo Pregoeiro.

21.11- Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitacdo, ndo resolvidas na esfera
administrativa, serd competente o Foro da Comarca de Itai, Estado de Séo Paulo.

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAI

Em, 6 de Marco de 2020.

Thiago dos Santos Michelin
PREFEITO DE ITAI
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