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TITULO L. PARTES E PREAMBULO
Por meio deste instrumento, as PARTES,

(1) UNIDADE REGIONAL DE SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E
ESGOTAMENTO SANITARIO - URAE 1 — SUDESTE, instituida pela Lei Estadual n.° 17.383/2021
e suas alteracdes, neste ato representada pelo Sr. [e], Coordenador do Conselho Deliberativo da
URAE 1;

(2) COMPANHIA DE SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DE SAO PAULO, neste ato
representada por seu Diretor Presidente, Sr. ANDRE GUSTAVO SALCEDO e pelo seu Diretor [®], Sr.
[e], na forma de seu Estatuto Social, sediada na Rua Costa Carvalho, n® 300, Pinheiros, Sao
Paulo/SP, CEP 05429-900, doravante designada SABESP, e

Na condicdo de interveniente e anuente,

3) AGENCIA REGULADORA DOS SERVICOS PUBLICOS DO ESTADO DE SAO PAULO —
ARSESP, instituida pela Lei Complementar Estadual n.° 1.025/2007, neste ato representada por
seu Diretor Presidente [®], nos termos dos artigos 14, VI, a e 17 da referida lei de constituicdo, e
do convénio a ser firmado com a URAE 1- SUDESTE, sediada na Rua Cristiano Viana, 428, Cerqueira
César, Sao Paulo/SP, CEP 05411-902;

CONSIDERANDO:

(A) a instituicido da Unidade Regional de Servicos de Abastecimento de Agua Potavel e
Esgotamento Sanitario 1 — Sudeste por meio da Lei Estadual n.° 17.383/2021 e alteracGes, com
fundamento no art. 39, inciso VI, alinea "b", da Lei Federal n.° 11.445/2007, doravante denominada
URAE-1;

(B) a adesdo voluntdria & URAE-1 dos MUNICIPIOS, nos termos do Decreto Estadual n.°
66.289/2021, com redacdo dada pelo Decreto Estadual n.° 67.880/2023, visando ao exercicio da
titularidade conjunta e prestagdo regionalizada dos servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario;

© a aprovacgao pelo Conselho Deliberativo da URAE-1, por intermédio da deliberacdo de [e],
da ARSESP como a responsavel pela regulagao e fiscalizagdo dos SERVICOS;

(D) a necessidade de se assegurar a prestacao adequada dos SERVICOS, bem como alcancgar a
universalizagdo nos termos da Lei Federal n.° 11.445/2007, por meio de metas e obrigacOes
estabelecidas neste CONTRATO e em seus ANEXOS;

(E) que a Lei Estadual n.° 17.853/2023 autorizou a alienacao do controle acionario da SABESP,
com fundamento no art. 47, inciso XV, da Constituicdo do Estado de Sao Paulo;

(P que a Lei Federal n.° 14.026/2020 prevé que a alienacdo do controle acionario da
companhia estatal de saneamento enseja a substituicdo e padronizacdo dos contratos vigentes por
meio de contrato de concessao substituto, cujos novos termos foram aprovados pelo Conselho
Deliberativo da URAE-1 em [e];

(G) que este CONTRATO tem a sua eficacia condicionada a conclusdo do processo de
desestatizacdo da Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sdo Paulo - SABESP, nos termos



autorizados pela Lei Estadual n.° 17.853/2023, mediante a liquidacdo da oferta e a transferéncia
das acOes da SABESP;

(H) que é pressuposto do processo de desestatizagdo da SABESP (i) o atendimento as metas
de universalizacao da prestagao dos servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario
em todos os municipios do ESTADO atendidos pela SABESP, considerando a inclusdo de areas rurais
e nucleos urbanos informais; (ii) a universalizacdo dos servicos de abastecimento de agua e de
tratamento e coleta de esgotamento sanitario até 31 de dezembro de 2029 na AREA ATENDIVEL,
nos termos do CONTRATO; (iii) a reducdo tarifaria, considerando, preferencialmente, a populacdo
mais vulneravel, respeitado o que dispde o artigo 23 da Lei Federal n° 11.445, de 5 de janeiro de
2007, nos termos do art. 2°, III e paragrafo Unico, da Lei n° 17.853/2023; (iv) a criacdo de
mecanismos para acompanhar o atendimento das metas de universalizacdo, com indicacdes das
necessidades de investimento para os proximos anos; e (v) a prestagao dos SERVICOS visando a
melhoria da qualidade da agua tratada e a reducdo de sua perda, bem como melhoria na qualidade
da coleta e do tratamento de esgoto; e

¢)) a necessidade de articulacdo dos SERVICOS com as politicas de desenvolvimento urbano,
de drenagem, de habitagdo, de combate a pobreza, socioambientais e de saude, tanto estaduais
quanto municipais, refletidas no PLANO REGIONAL DE SANEAMENTO como instrumento de politica
publica regional;

Resolvem as PARTES, nos termos da LEGISLAGAO APLICAVEL, celebrar este CONTRATO para
operacdo dos SERVICOS na AREA ATENDIVEL, formado pelas seguintes Clausulas e condicdes e
pelos ANEXOS que o integram para todos os fins de direito, relacionados a seguir:

ANEXO I (MUNICIPIOS ATENDIDOS)

ANEXO II (ANEXO TECNICO DE CADA MUNICIPIO)
ANEXO III (INFRACOES E PENALIDADES)

ANEXO IV (ANEXO TARIFARIO)

ANEXO V (MODELO REGULATORIO)

ANEXO VI (DIRETRIZES PARA A ATUAGCAO DA EMPRESA AVALIADORA E DO VERIFICADOR
INDEPENDENTE)

ANEXO VII (FATOR U, FATOR Q E INDICADORES DE QUALIDADE)
ANEXO VIII (FORMACAO DA TARIFA INICIAL)

TITULOII. DEFINICOES

CAPITULO 1. GLOSSARIO
Clausula 1. Para os fins do presente CONTRATO, entende-se por:
(@) ANEXOS: documentos integrantes do CONTRATO, arrolados no Titulo I;

(b)  AREA ATENDIVEL: 4rea delimitada no Anexo II — ANEXO TECNICO DE CADA MUNICIPIO,
considerando os recortes em areas urbanas, rurais e nucleos urbanos, informais consolidados e
informais passiveis de serem objeto de Regularizacdo Fundiaria Urbana (Reurb), nos termos da Lei



federal n°® 13.465/2017, salvo os que forem considerados como ndo elegiveis, nos termos do Anexo
II — ANEXO TECNICO DE CADA MUNICiPIO, e o respectivo crescimento vegetativo, que serdo
atendidos pela CONCESSIONARIA, conforme este CONTRATO;

(0 AREA DE INSTALACAO OPERACIONAL: imdveis, passeios publicos, arruamentos e/ou
passagens aéreas ou subterraneas, inclusive em areas rurais, nas quais estao instalados os
equipamentos e edificagbes necessarios a operagao dos SERVICOS;

(d) ATIVIDADES ACESSORIAS: atividades n3o essenciais para a prestacdo dos SERVICOS aos
USUARIOS, mas que podem ser relacionadas & exploracdo dos SERVICOS;

(e) ATIVIDADES COMPLEMENTARES: sdo as atividades auxiliares, complementares e correlatas
aos SERVICOS, contratadas facultativamente pelos USUARIOS e remuneradas a titulo de OUTROS
PRECOS, cujo rol inicialmente estabelecido consta do Anexo V — MODELO REGULATORIO;

6] ATUALIZACAO DA BAR: conforme definido no Anexo V — MODELO REGULATORIO;

(9) AVALIACAO DE IMPACTO REGULATORIO: ferramenta regulatdria que examina e avalia os
provaveis beneficios, custos e efeitos das regulagdes novas ou alteradas, oferecendo aos tomadores
de decisdo dados importantes para avaliagdo das opcoes disponiveis e das consequéncias de suas
decisOes;

(h) BENS COMPARTILHADOS: BENS VINCULADOS cuja operagao resulte na prestacao dos
SERVICOS a mais de um MUNICIPIO atendido pela SABESP;

0] BENS VINCULADOS: conjunto formado pela soma dos BENS REVERSIVEIS e BENS NAO
REVERSIVEIS que atendem ao objeto do CONTRATO, conforme reconhecido pela ARSESP, e que
compGe a BRR, incluindo aqueles relacionados as solugdes individuais que forem implementadas
pela SABESP em propriedade do USUARIO;

G BENS REVERSIVEIS: s3o os BENS VINCULADOS & operacdo e imprescindiveis para a
continuidade da prestacdo dos SERVICOS, inclusive os BENS COMPARTILHADOS, constituidos pelo
conjunto de bens mdveis e imdveis, que vierem a ser assumidos, adquiridos e/ou construidos pela
CONCESSIONARIA, e que reverterdo aos titulares dos SERVICOS, quando da extingdo do
CONTRATO;

(k) BENS NAO REVERSIVEIS: s&o os BENS VINCULADOS Uteis & prestacdo dos SERVICOS, cuja
caracteristica funcional € de um bem comum, capaz de atender as demandas de outros servicos
apods o término do CONTRATO;

Q)] BENS NAO VINCULADOS: o conjunto de bens exclusivamente privados da SABESP, por ela
nao utilizados para a prestacao dos SERVICOS, e que ndo compde a BRR;

(m)  BASE DE REMUNERACAO REGULATORIA (BRR): conforme definido no Anexo V — MODELO
REGULATORIO;

(n) CADASTRO UNICO (CADUNICO): registro mantido pelo Governo Federal, que relne as
familias de baixa renda no Brasil;

(0) CERTIFICACAO: conforme definido no Anexo V — MODELO REGULATORIO;
(p) CICLO TARIFARIO: conforme definido no Anexo V — MODELO REGULATORIO;



(9) COLIGADA: sociedade submetida a influéncia significativa de outra sociedade, caracterizada
pela detencdo ou exercicio do poder de participar nas decisdes das politicas financeira ou
operacional da investida, sem controld-la. E presumida influéncia significativa quando houver a
titularidade de 20% (vinte por cento) ou mais do capital votante da investida, sem controla-la;

(n CONCESSIONARIA: empresa a quem foi delegado o direito de explorar os SERVICOS objetos
deste CONTRATO;

(s) CONTA DE LIVRE MOVIMENTAGCAO: conta bancéria de titularidade da SABESP e de livre
movimentacdo, a qual poderd ser movimentada e onerada pela SABESP, nos termos deste
CONTRATO e do Apéndice I ao Anexo V — MODELO REGULATORIO;

® CONTA VINCULADA 1: conforme definido nos termos do Apéndice I ao Anexo V — MODELO
REGULATORIO

(u) CONTA VINCULADA 2: conforme definido nos termos do Apéndice I ao Anexo V — MODELO
REGULATORIO;

(v) CONTRATO: o presente instrumento de ajuste, incluindo os seus ANEXOS;

(w)  CONTROLADA: qualquer pessoa juridica ou fundo de investimento cujo CONTROLE é
exercido por outra pessoa ou fundo de investimento, sendo entendida como tal a sociedade na qual
o CONTROLADOR, diretamente ou através de outras CONTROLADAS, é titular de direitos de sécio
que |he assegurem, de modo permanente, preponderancia nas deliberacdes sociais e poder de
eleger a maioria dos administradores da CONTROLADA, nos termos dos art. 116 e 243, § 2°, ambos
da Lei Federal n° 6.404/1976.

(x) CONTROLADOR: qualquer pessoa ou fundo de investimento que exerga CONTROLE sobre
outra pessoa ou fundo de investimento;

(y) CONTROLE: o poder, detido por pessoa ou grupo de pessoas vinculadas por acordo de voto
ou sob controle comum, que, direta ou indiretamente, isolada ou conjuntamente, e observados os
termos do art. 116 da Lei Federal n° 6.404/1976: (i) exercer, de modo permanente, direitos que lhe
assegurem a maioria dos votos nas deliberagGes sociais e eleger a maioria dos administradores ou
gestores de outra pessoa, fundo de investimento ou entidade de previdéncia complementar,
conforme o caso; e/ou (ii) efetivamente dirigir as atividades sociais e orientar o funcionamento de
orgaos de outra pessoa, fundo de investimento ou entidade de previdéncia complementar;

(2) CONVENIO: instrumento celebrado entre a URAE-1 e a ARSESP, com fundamento no art.
23, 8§19, da Lei Federal n.° 11.445/2007, para atribuir a ARSESP as atividades de regulagdo e
fiscalizagdo da prestagao dos SERVICOS;

(aa) DATA DE EFICACIA: data em que concluida a operacdo de alienacdo do controle acionario
da SABESP nos termos da Lei Estadual n.° 17.853/2023;

(bb)  DEPRECIATED REPLACEMENT COST OU CUSTO DE REPOSICAO DEPRECIADO (DRC):
conforme definido no Anexo V — MODELO REGULAT()RIO;

(cc) EMPRESA AVALIADORA: pessoa juridica que atuara na certificacdo de INVESTIMENTOS, nos
termos da REGULACAO, em especial a Deliberacdo ARSESP n® 1.488, de 12 de janeiro de 2024 e
suas alteragdes, bem como nos termos definidos no Anexo V — MODELO REGULATORIO e no Anexo



VI — DIRETRIZES PARA A ATUACAO DA EMPRESA AVALIADORA E DO VERIFICADOR
INDEPENDENTE;

(dd) ESTADO: o Estado de Sao Paulo;
(ee) EVENTO DE DESEQUILIBRIO: conforme definido no Anexo V — MODELO REGULATORIO;

(ff) FAUSP: Fundo de Apoio a Universalizagao do Saneamento no Estado de Sdo Paulo, criado
pela Lei Estadual n.° 17.853/2023, para recebimento e gestao dos recursos necessarios a execucao
das acoes de saneamento basico, inclusive modicidade tarifaria;

(gg) FUNDOS MUNICIPAIS (FMSB ou FMSAI): fundos instituidos por parte dos MUNICIPIOS
relacionados no Anexo I — MUNICIPIOS ATENDIDOS, com fundamento no art. 13 da Lei Federal n.©
11.445/2007, para os quais devera ser repassado percentual aplicado sobre a RECEITA TARIFARIA
auferida pela CONCESSIONARIA pela prestagdo dos SERVICOS nos respectivos MUNICIPIOS, nos
termos da REGULAGAO e do ato que disciplina a base de célculo do repasse;

(hh)  GARANTIA DE EXECUCAO: Garantia do fiel cumprimento das obrigacdes do CONTRATO, a
ser prestada e mantida em vigor, pela SABESP, em favor da ARSESP, nos montantes e nos termos
definidos no CONTRATO;

(ii) INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS: conjunto de parametros, medidores do
cumprimento das metas de universalizacao e de perdas de agua, previstos no Anexo II — ANEXO
TECNICO DE CADA MUNICIPIO e no Anexo VII — FATOR U, FATOR Q E INDICADORES DE
QUALIDADE, cujos resultados poderao impactar o valor das TARIFAS e contribuirdo para a definicao
do Fator Q e do Fator U;

§))] INVESTIDAS: sdo as pessoas juridicas nas quais a SABESP possua participacdo acionaria,
majoritaria ou minoritaria, e exploram atividades de natureza correlata ou diversa dos SERVICOS;

(kk)  INVESTIMENTOS: o conjunto de investimentos que contempla os INVESTIMENTOS
OBRIGATORIOS e aqueles implementados pela SABESP para o atendimento dos INDICADORES E
DAS METAS DE COBERTURA E PERDAS;

() INVESTIMENTOS OBRIGATORIOS: investimentos estabelecidos no Anexo II — ANEXO
TECNICO DE CADA MUNICIPIO cuja obrigacdo de implantacdo pela SABESP se vincula ao
cumprimento dos INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS, podendo ser alterados por
meio de revisdo do CONTRATO;

(mm) LAUDO DE AVALIACAO DE ATIVOS: conforme definido no Anexo V - MODELO
REGULATORIO;

(nn)  LEGISLACAO APLICAVEL: sem prejuizo das demais disposicdes legais e regulamentares
aplicaveis, a Constituigdo Federal; a Constituicao Estadual; o Decreto-Lei 4.657, de 04 de setembro
de 1942 (Lei de Introducdo as Normas do Direito Brasileiro); a Lei Federal n.% 13.709, de 14 de
agosto de 2018; a Lei Federal n.% 13.460 de 26 de junho de 2017; a Lei Federal n° 14.133, de 1°
de abril de 2021; a Lei Federal n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995; a Lei Federal n°® 9.074, de 07
de julho de 1995; a Lei Federal n°® 11.445, de 5 de janeiro de 2007; a Lei Federal n°® 14.026/2020;
a Lei Federal n© 13.089, de 12 de janeiro de 2015; a Lei Federal n°® 6.404, de 15 de dezembro de
1976; a Lei Federal n° 6.385, de 07 de dezembro de 1976; a Lei Estadual n° 7.835, de 8 de maio
de 1992; a Lei Estadual n® 10.177, de 30 de dezembro de 1998; a Lei Complementar Estadual n®



1.025, de 07 de dezembro de 2007; a Lei Estadual n® 17.383, de 05 de julho de 2021; a Lei Estadual
n.0 17.853/2023; o Decreto Estadual n® 41.446, de 16 de dezembro de 1996 e suas alteracoes,
este, no que couber; o Decreto Estadual n® 52.455, de 7 de dezembro de 2007; o Decreto Estadual
no 66.289, de 02 de dezembro de 2021; e o Decreto Estadual n® 67.880, de 15 de agosto de 2023;

(oo) LGPD ou LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS: a Lei Federal n.0 13.709/2018 e suas
alteracdes;

(pp)  MUNICIPIO(S): entes municipais que integram a URAE-1, atendidos pela SABESP e que
constam do Anexo I — MUNICIPIOS ATENDIDOQS;

(qq) OUTROS PRECOS: pregos das ATIVIDADES COMPLEMENTARES;

(rr) PARTE RELACIONADA: com relacdo a SABESP, qualquer CONTROLADOR, COLIGADA ou
CONTROLADA, bem como aquelas assim consideradas pelas normas contabeis vigentes;

(ss)  PARTES: em conjunto, a URAE-1 e a SABESP;
(tt)  PERIODO DE REFERENCIA: conforme definido no Anexo V - MODELO REGULATORIO;

(uu) PLANO DE COMPLIANCE E INTEGRIDADE: documento a ser produzido pela SABESP,
prevendo os mecanismos de integridade que serao adotados para a execugao dos SERVICOS;

(w)  PLANO DE PROTECAO DE DADOS: documento a ser produzido pela SABESP, na forma da
Clausula 4, prevendo as diretrizes que serdo observadas para a guarda, gestdo e tratamento de
dados pessoais dos USUARIOS, em cumprimento & legislacdo vigente, & REGULACAO e a este
CONTRATO;

(ww) PLANO REGIONAL DE SANEAMENTO: documento de planejamento e execucdao dos
SERVICOS no ambito da AREA ATENDiVEL, conforme o § 39 do art. 17 da Lei Federal n.0
11.445/2007, observado o disposto no art. 19 da Lei Federal n°® 14.026/2020;

(xx) PODER CONCEDENTE: ESTADO e MUNICIPIOS integrantes da URAE-1, no exercicio conjunto
da titularidade dos SERVICOS objeto deste CONTRATO, conforme dispde o art. 8° da Lei Federal
n.% 11.445/2007;

(yy) PRESTACAO REGIONALIZADA: prestacio dos SERVICOS no mbito da URAE-1;

(zz) PROCESSO DE DESESTATIZAGCAO: processo de oferta publica de acdes da SABESP
conduzido pelo ESTADO para alienacdo de participacdo societaria, autorizado pela Lei Estadual n.°
17.853/2023;

(aaa) PROJETOS ASSOCIADOS: aqueles ndao essenciais para a prestagao dos SERVICOS aos
USUARIOS e que ndo estejam relacionados, ainda que indiretamente, a exploracao dos SERVICOS,
sendo aplicavel a disciplina do compartilhamento das receitas deles decorrentes aquela prevista
para RECEITAS ADICIONAIS;

(bbb) REAJUSTE: conforme definido no Anexo V — MODELO REGULATORIO;
(ccc) RECEITAS ADICIONAIS: as receitas decorrentes de ATIVIDADES ACESSORIAS;

(ddd) RECEITAS COMPLEMENTARES: receita que resulta da aplicacgdo de OUTROS PRECOS
quando da execugdo das ATIVIDADES COMPLEMENTARES;

(eee) RECEITA REQUERIDA: conforme definido no Anexo V — MODELO REGULATORIO;
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(fff) RECEITA TARIFARIA: conforme definido no Anexo V — MODELO REGULATORIO;

(ggg) REGULACAO: atividades exercidas pela Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado
de S3o Paulo — ARSESP, especialmente: (i) decisdo final na esfera administrativa sobre aspectos
relacionados ao CONTRATO, em observancia & LEGISLACAO APLICAVEL e ao CONTRATO; e (ii)
elaboracdo normativa nas dimensdes técnica, econdmica e social, de forma subsididria a
LEGISLACAO APLICAVEL e a disciplina do CONTRATO;

(hhh) REGULAMENTO DOQOS SERVICOS: a Deliberacdo ARSESP n.° 106/2009 e suas alteragoes,
bem como demais normativos da ARSESP que versem sobre os SERVICOS;

(i) REPRESENTANTE DO PODER CONCEDENTE: Unidade Regional de Servigos de
Abastecimento de Agua Potavel e Esgotamento Sanitario (URAE-1), na forma de seu Regimento
Interno como representante do conjunto de entes federativos qualificados como PODER
CONCEDENTE;

1)) REVERSAO: transferéncia aos titulares dos SERVICOS dos BENS REVERSiVEIS, quando da
extingdo do CONTRATO, nos termos da REGULAGAO e da LEGISLACAO VIGENTE;

(kkk) REVISAO EXTRAORDINARIA: conforme definido no Anexo V — MODELO REGULATORIO;

(1 REVISAO TARIFARIA PERIODICA: conforme definido no Anexo V - MODELO
REGULATORIO;

(mmm) SERVICOS: os servicos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario,
prestados na AREA ATENDIVEL, compreendendo as atividades mencionadas no §1° da Clausula 2
deste CONTRATO;

(nnn) SERVICO ADEQUADO: servico que satisfaz as condigcbes de regularidade, continuidade,
eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestacdo e modicidade das
TARIFAS, nos termos do CONTRATO, da REGULACAO e da LEGISLACAO APLICAVEL, em especial o
disposto no art. 40 da Lei federal n® 11.445, de 5 de janeiro de 2007, que prevé condigbes para a
interrupcao no fornecimento do servico;

(0oo0) SISTEMAS: conjunto de bens, instalagGes, equipamentos, maquinas, aparelhos, edificacoes
e acessorios integrantes dos sistemas coletivos de agua e esgoto, objeto do CONTRATO, necessarios
a prestacao dos SERVICOS, compreendendo os sistemas coletores, sistemas distribuidores, sistemas
produtores e sistemas de tratamento que integram os BENS VINCULADOS, que reverterdo ao
ESTADO e/ou aos MUNICIPIOS quando da extincdo do CONTRATO;

(ppp) SISTEMA DE SOLUCAO INDIVIDUAL DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E/OU
ESGOTAMENTO SANITARIO: todas e quaisquer solugdes alternativas de saneamento basico
adequadas que atendam a apenas uma unidade de consumo.

(qqq) TARIFAS: conforme definido no Anexo V — MODELO REGULATORIO;
(rrr)  TARIFAS DE APLICAGAO: conforme definido no Anexo V — MODELO REGULATORIO;
(sss)  TARIFAS DE EQUILIBRIO: conforme definido no Anexo V — MODELO REGULATORIO;

(ttt)  TARIFA SOCIAL: beneficio tarifario concedido aos USUARIOS elegiveis nas categorias
“residencial social” e “residencial vulneravel” previstas no Anexo IV — ANEXO TARIFARIO, com
fundamento no CADUNICO, nos termos da regulamentacio da ARSESP;
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(uuu) UNIVERSALIZACAO: nos termos e condicdes do Anexo II — ANEXO TECNICO DE CADA
MUNICIPIO, a promocdo, gradual e progressivamente, aos USUARIOS situados em domicilios
ocupados inseridos na AREA ATENDIVEL prevista em CONTRATO, do atendimento dos SERVICOS;

(vw)  URAE-1: Unidade Regional de Servicos de Abastecimento de Agua Potavel e Esgotamento
Sanitario, instituida pela Lei Estadual n.° 17.383/2021 e alteragGes, que atua como REPRESENTANTE
DO PODER CONCEDENTE;

(www) USUARIOS: todas as pessoas fisicas e juridicas situadas na AREA ATENDIVEL que sejam ou
venham a ser atendidos pelos SERVICOS prestados pela SABESP; e

(xxx)  VERIFICADOR INDEPENDENTE: empresa especializada que verificara o cumprimento dos
INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS previstos no Anexo II — ANEXO TECNICO DE
CADA MUNICIPIO e no ANEXO VII — FATOR U, FATOR Q E INDICADORES DE QUALIDADE, nos
termos definidos no Anexo VI — DIRETRIZES PARA A ATUAGAO DA EMPRESA AVALIADORA E DO
VERIFICADOR INDEPENDENTE.

TITULO III. OBJETO, LEGISLAGCAO APLICAVEL E INTERPRETACAO

CAPITULO 2. OBJETO

Clausula 2. Pelo presente instrumento, a URAE-1 assegura a SABESP o direito de explorar a
prestacio dos SERVICOS com exclusividade na AREA ATENDIVEL, sob o regime e estrutura de
PRESTACAO REGIONALIZADA e enquanto vigorar este CONTRATO.

§1°, Os SERVICOS a que se refere o caput desta Clausula englobam, no todo ou em parte,
as seguintes atividades:

(a) reservacao, captagao, adugdo e tratamento de agua bruta;
(b) aducdo, reservagao e distribuicdo de agua tratada;
(0 coleta, afastamento, transporte, tratamento e disposicao final de esgotos

sanitarios e dos lodos originarios da operacdo de unidades de tratamento coletivas ou
individuais ambientalmente adequada, incluidas fossas sépticas

§20, Este CONTRATO se destina a assegurar a universalizacdo dos SERVICOS até 31 de
dezembro de 2029 na AREA ATENDIVEL.

§3°. O Anexo II — ANEXO TECNICO DE CADA MUNICIPIO delimita as dreas a serem
atendidas pela SABESP, devendo os SERVICOS serem prestados de acordo com as disposicoes
deste CONTRATO e do PLANO REGIONAL DE SANEAMENTO.

§4°, Os termos do PLANO REGIONAL DE SANEAMENTO:

(a) deverdo ser aprovados pelo Conselho Deliberativo da URAE-1 e ter as suas
revisbes e atualizagdes consideradas pela ARSESP por ocasido das REVISOES
TARIFARIAS PERIODICAS, inclusive para refletir eventual ingresso ou saida de
MUNICIPIOS da URAE-1;
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(b) deverdo expressar a gradualidade e progressividade para o alcance das
metas de universalizagdo dos SERVICOS, na forma e de acordo com os critérios e
limites previstos na legislagao vigente e neste CONTRATO; e

(©) deverdo ser integralmente observados pela ARSESP, pela URAE-1 e pela
SABESP, assegurando-se o equilibrio econémico-financeiro do CONTRATO nas
hipdteses de suas alteracOes e atualizagGes, nos termos deste CONTRATO, dos seus
ANEXOS e da REGULACAO.

§5°. A AREA ATENDIVEL descrita no Anexo II — ANEXO TECNICO DE CADA MUNICIPIO
podera ser alterada nas seguintes hipoteses:

(@) por ocasido das REVISOES TARIFARIAS PERIODICAS, para refletir:

i.  alteracdo do rol constante do Anexo I — MUNICIPIOS ATENDIDOS, nos
termos da LEGISLAGAO APLICAVEL; ou

ii. alteragdo da AREA ATENDIVEL, inclusive em razdo da modificacio das
delimitagGes geograficas de areas rurais e urbanas constantes no Anexo II
— ANEXO TECNICO DE CADA MUNICIPIO;

(b) por meio de REVISAO EXTRAORDINARIA, exclusivamente nas hipdteses em que:

i.  ndo seja possivel aguardar a conclusdo do CICLO TARIFARIO e a REVISAO
TARIFARIA PERIODICA subsequente, nos casos previsos no ANEXO V —
MODELO REGULATORIO; e

ii. a alteracdo do rol constante do Anexo I — MUNICIPIOS ATENDIDOS, nos
termos da LEGISLACAO APLICAVEL, cause impacto sobre o equilibrio
econdmico-financeiro do conjunto da prestacdo e seja necessario alterar os
termos e condicdes aplicaveis aos INVESTIMENTOS OBRIGATORIOS ou
INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS da URAE-1 como um
todo e seus recortes territoriais.

§6°. As alteracdes na AREA ATENDIVEL serdo formalizadas por meio de aditamento ao
presente CONTRATO, inclusive para inclusdao ou exclusdao das informagdes correspondentes
no Anexo I — MUNICIPIOS ATENDIDOS e no Anexo II — ANEXO TECNICO DE CADA
MUNICIPIO.

§7°. Os SERVICOS deverao ser prestados em conformidade com as especificacdes
constantes deste CONTRATO e de seus ANEXOS, com a legislacdo vigente a época de sua
execucao, as normas e a regulamentagao complementares, obedecendo aos procedimentos
operacionais estabelecidos pela ARSESP, no &mbito da REGULACAO.

§8°, A SABESP, por sua conta e risco, podera contratar com terceiros a realizagao de
atividades integrantes dos SERVICOS.

§9°. A prestacdo dos SERVICOS observara o disposto no REGULAMENTO DOS SERVICOS
e em suas alteracdes futuras.

13



§10°. Até que o REGULAMENTO DOS SERVICOS seja alterado, as PARTES e a ARSESP
deverdo observar o seguinte em relacdo a prestacdo dos SERVICOS aos USUARIOS localizados
em areas rurais:

(a) As condicdes de prestacdo dos SERVICOS pela SABESP em areas rurais
obedecerdo ao disposto neste CONTRATO;

(b) A prestagdo de ATIVIDADES COMPLEMENTARES em areas rurais, distintas
daquelas previstas na Deliberacdo ARSESP n.° 790/2018, devera ser aprovada pela
ARSESP; e

(0 As disposicdes contidas no REGULAMENTO DOS SERVICOS, que nao sejam
especificas para USUARIOS localizados em areas urbanas, aplicam-se aos USUARIOS
localizados em areas rurais.

CAPITULO 3. NORMAS E REGIME JURIDICO APLICAVEIS

Clausula 3. Este CONTRATO sera regido por suas disposicbes e de seus ANEXOS, pela
LEGISLACAO APLICAVEL e pela REGULACAO.

§1o0, O regime juridico deste CONTRATO confere ao PODER CONCEDENTE, por meio da
URAE-1, as prerrogativas de:

(@) altera-lo unilateralmente para melhor adequacao as finalidades de interesse
publico, mantendo-se o equilibrio econémico-financeiro do CONTRATO; e

(b) promover sua extingdo nos casos e nas formas previstos neste CONTRATO.

§20, A prestacdo dos SERVICOS devera ser realizada em atengdo as normas ambientais
vigentes, observados os termos deste CONTRATO e de sua alocacao de riscos, bem como os
preceitos da LEGISLACAO APLICAVEL, em especial a Lei Federal n.© 11.445/2007, objetivando
o alcance progressivo dos padrdes estabelecidos pela legislagdo ambiental e pelo PLANO
REGIONAL DE SANEAMENTO BASICO, a partir dos niveis de atendimento e cobertura iniciais
previstos no Anexo II — ANEXO TECNICO DE CADA MUNICfPIO, e com o atingimento das
metas de UNIVERSALIZAGAO definidas neste CONTRATO.

§30. Em caso de divergéncias entre disposicdes do CONTRATO e dos ANEXOS,
prevalecera a disciplina prevista no CONTRATO, a excecdo do Anexo II — ANEXO TECNICO
DE CADA MUNICIPIO e do Anexo V — MODELO REGULATORIO, que, naquilo que dispuserem
de forma expressa, prevalecem sobre o CONTRATO e os demais ANEXOS.

§40°, Em caso de divergéncia entre as disposicdes do Anexo II — ANEXO TECNICO DE
CADA MUNICIPIO e do Anexo V — MODELO REGULATORIO, prevalecera o disposto no Anexo
V — MODELO REGULATORIO, exceto com relagdo aos INVESTIMENTOS OBRIGATORIOS e aos
INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS definidos no Anexo II — ANEXO TECNICO
DE CADA MUNICIPIO.

§5°. A inteligéncia das disposicOes contratuais deve:

(a) Guardar coeréncia com a funcdo socioecondmica do CONTRATO, em
detrimento do sentido literal da linguagem;
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(b) Priorizar a busca de um resultado equitativo para as PARTES sob o ponto
de vista econémico-financeiro;

(© Observar o modelo regulatério constante do Anexo V - MODELO
REGULATORIO e a alocacio inicial de riscos;

(d) Valorizar o contexto da celebracao do CONTRATO e os fins visados pelas
PARTES;
(e) Considerar o conjunto das disposicbes contratuais, ao invés da

interpretagao isolada de Clausulas especificas; e

6] Privilegiar a boa-fé objetiva e o espirito de colaboragdo entre as PARTES.

TITULO IV. DIREITOS E OBRIGACOES

CAPITULO 4. DIREITOS E DEVERES DOS USUARIOS

Clausula 4. S3o direitos e deveres dos USUARIOS do sistema de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario implantados, explorados e mantidos pela SABESP na AREA ATENDIVEL, além
daqueles ja estabelecidos ou que vierem a sé-lo na LEGISLACAO APLICAVEL, na REGULACAO e nas
alineas seguintes, sem prejuizo do disposto no REGULAMENTO DOS SERVICOS:

@)

(b)

©

(d)

(e

Q)

9)

(h)

0)

ter seu imdvel conectado aos SISTEMAS e receber SERVICO ADEQUADO e, quando
aplicavel, obter o tratamento previsto na Clausula 19;

pagar pontualmente as TARIFAS DE APLICAGAO cobradas pela SABESP pela prestacdo dos
SERVICOS, bem como os OUTROS PRECOS decorrentes da prestacdo de ATIVIDADES
COMPLEMENTARES, sujeitando-se as consequéncias previstas na legislagao vigente e na
REGULACAO em caso de inadimplemento;

pagar a SABESP os valores devidos em decorréncia de atraso no pagamento da TARIFA;

ser informado antecipadamente de alteragdes nos valores das TARIFAS DE APLICACAO e
dos OUTROS PRECOS cobrados em razio da exploragio de ATIVIDADES
COMPLEMENTARES;

receber informacdes, de forma permanente e adequada, sobre os SERVICOS e sobre o seu
uso eficiente de modo a reduzir desperdicios;

ser atendido em suas solicitagGes e reclamagGes feitas a SABESP, na forma e nos prazos
previstos pela REGULACAO;

ter o servico de atendimento ao cliente disponivel 24 horas por dia, por meio de atendimento
telefonico, aplicativo digital para aparelhos celulares e portal eletrénico, para chamadas
referentes a ocorréncias de emergéncia, sem prejuizo de outros meios de comunicagdo
previstos na REGULACAO;

ser informado, quando for o caso, de que sera realizada a gravagdo do seu didlogo com o
atendente;

receber o nimero do protocolo ou da ordem de servigo, juntamente com os prazos relativos
aos servicos solicitados;
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(j) ser informado, nos termos do REGULAMENTO DOS SERVICOS, sobre as providéncias
adotadas quanto as suas solicitagbes, consultas, informagdes ou reclamagoes;

(k) escolher uma entre as datas disponibilizadas pela SABESP para o vencimento da fatura, nos
termos do REGULAMENTO DOS SERVICOS;

(I) receber a fatura com antecedéncia minima da data do vencimento prevista no
REGULAMENTO DOS SERVICOS;

(m) ser informado sobre faturas vencidas e inadimplidas, e das consequéncias da persisténcia
do inadimplemento, incluindo a sujeicdo a suspensdo do fornecimento, nos termos do
REGULAMENTO DOS SERVICOS;

(n) receber, expressamente nas faturas, informagdes sobre as TARIFAS DE APLICACAO e
OUTROS PRECOS praticados, inclusive sobre os programas e descontos existentes, sem
prejuizo das informag0es transmitidas por veiculos de comunicagdo, na forma disciplinada
pela REGULAGAO;

(o) consultar a SABESP, anteriormente a instalagdo de tubulagGes internas, quanto ao local do
ponto de distribuicdo de agua e de coleta de esgoto;

(p) autorizar a entrada de prepostos da SABESP, devidamente credenciados e identificados na
forma da LEGISLAGAO VIGENTE e da REGULACAO, nos iméveis em sua posse ou de sua
propriedade, para que possam ser instalados equipamentos ou feitos reparos necessarios a
regular prestacdo dos SERVICOS;

(q) manter caixas d'agua, tubulages e conexbes sempre limpas e em condicdes de conservagao
e higiene adequadas;

(r) ndo adulterar ou danificar os equipamentos da SABESP, em especial o hidrometro e a
estrutura do cavalete ou caixa de medicao;

(s) averiguar qualquer vazamento de agua existente nas instalagoes internas, reparando-as
imediatamente;

(t) ndo langar esgoto sanitario na rede de aguas pluviais ou aguas pluviais na rede de
esgotamento sanitario;

(u) manter seu cadastro atualizado junto a SABESP e informar imediatamente sobre qualquer
alteracdo cadastral;

(v) informar diretamente a SABESP o seu direito a pagar a TARIFA SOCIAL, mediante
documento oficial emitido pelo CADASTRO UNICO, caso sua condicdo de usudrio elegivel
nao conste na relacdo anual vigente divulgada pela SABESP;

(w) receber, da URAE-1, da SABESP e da ARSESP, todas as informagGes necessarias a defesa
dos interesses individuais e coletivos, observados os termos da Lei Federal n® 12.527/2011
e de sua regulamentacao;

(x) receber da SABESP as informag0es necessarias sobre 0 acesso e a utilizagdo dos SERVICOS,
que deverdo estar disponiveis e em linguagem acessivel no contrato de adesdo e no sitio
eletronico da SABESP na internet;
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(y) ter acesso ao manual do usuario, que devera estar disponivel e em linguagem acessivel nas
agéncias de atendimento da SABESP e em seu sitio eletronico na internet;

(z) comunicar a ouvidoria da ARSESP ou da SABESP os atos ilicitos ou irregulares porventura
praticados pela SABESP, seus prepostos, subcontratados, fornecedores ou terceirizados, na
execucao dos SERVICOS;

(aa) contribuir para a permanéncia das boas condicOes das instalaces, da infraestrutura e
dos BENS VINCULADOS, por meio dos quais Ihe sdo prestados os SERVICOS;

(bb) valer-se de estrutura adaptada as pessoas portadoras de necessidades especiais e com
mobilidade reduzida, inclusive idosos, nos termos previstos na legislagao vigente, em todas
as agéncias de atendimento da SABESP;

(cc)responder, na forma da lei, perante a SABESP, pelos danos materiais ou pessoais causados
em decorréncia da ma utilizacdo de suas instalacoes, infraestrutura e equipamentos;

(dd) manter seu(s) imdvel(is) permanentemente conectado(s) as redes da SABESP ou as
solucdes alternativas individuais ou coletivas, responsabilizando-se pela integridade destas;

(ee) receber tratamento igualitario, vedado qualquer tipo de discriminagdo;

(ff) ter a protecdo e o adequado tratamento dos seus dados pessoais, com observancia aos
termos da Lei Federal n.° 13.709/2018 e dos §3° a §20° desta Clausula 4;

(gg) colaborar com a adequada prestacao dos SERVICOS;

(hh) prestar informagdes pertinentes aos SERVICOS, quando solicitadas pela SABESP, pela
ARSESP ou pela URAE-1; e

(ii) obter informacOes precisas, de facil acesso e localizacdo, e em linguagem acessivel, em
todos os canais de comunicagdo da SABESP, através de medidas ativas de transparéncia e
divulgacdo quanto aos dados relevantes dos SERVICOS.

g10, Os casos omissos ou as dividas surgidas no relacionamento com os USUARIOS, em
decorréncia da aplicacao das condicOes previstas neste CONTRATO, serdo resolvidos pela
ARSESP.

§20, A SABESP devera obedecer a Lei Estadual n® 10.294/1999, alterada pela Lei
Estadual n.° 12.806/2008, que dispGe sobre a protegdo e defesa do usuario do servico
publico no @mbito do Estado de Sado Paulo, devendo zelar pela garantia de cumprimento
das normas basicas de protegdo e defesa dos USUARIOS, assim como & Lei Federal n°
13.460/2017, que dispGe sobre participagdo, protegao e defesa dos direitos do usuario dos
servicos publicos da Administragdo Publica.

§30°. Ao executar o objeto deste CONTRATO, a SABESP sera qualificada, na forma da
LGPD, como controladora de dados pessoais ou como operadora de dados pessoais,
conforme o tratamento de dados pessoais a ser realizado se enquadre no disposto no inciso
VI ou no inciso VII do artigo 5° da Lei Federal n°® 13.709/2018, respectivamente, devendo
obedecer a Lei Federal n® 13.709/2018, observando, mas sem se limitar, as obrigacdes e
diretrizes deste CONTRATO, da REGULACAO e do PLANO DE PROTECAO DE DADOS.
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8§40,
estruturado, disponiveis ao titular de dados pessoais mediante requerimento em sitio
eletronico disponibilizado, sendo que o titular de dados pessoais tera as garantias de:

§50°,
adequado tratamento de dados pessoais, por meio de um plano de formacdao e
conscientizagao.

§6°.
deverdo firmar termos de confidencialidade, sigilo e uso.
§70°.
minimo, os seguintes parametros:

(a) Na condico de responsavel pelos dados pessoais dos USUARIOS, a SABESP
deverd elaborar, no prazo de 6 (seis) meses a contar da DATA DE EFICACIA, o PLANO
DE PROTEGAO DE DADOS para aprovacdo da ARSESP.

Os dados pessoais deverdo ser mantidos pela SABESP em formato interoperavel e

(a) Consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a duracdo do tratamento de
seus dados pessoais, bem como sobre sua integridade;

(b) Exatiddo, clareza, relevancia e atualizacdo dos dados pessoais, de acordo
com a necessidade e para o cumprimento da finalidade de seu tratamento, sendo
possivel a solicitacdo de correcdao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados,
bem como o requerimento da anonimizagdo, bloqueio ou eliminacdo de dados
desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com o objeto do
presente CONTRATO e com a Lei Federal n°® 13.709/2018; e

(© Obter informagles claras, precisas e facilmente acessiveis sobre o
tratamento de seus dados pessoais e 0s respectivos agentes de tratamento,
observados os segredos comercial e industrial.

E obrigacdo da SABESP treinar e preparar seus colaboradores para que haja o

Os colaboradores da SABESP que atuem com tratamento de dados pessoais

O PLANO DE PROTECAO DE DADOS elaborado pela SABESP devera observar, no

(a) especificagdo de quais dados pessoais a SABESP pode e/ou deve tratar,
indicando a finalidade de seu tratamento, nos termos do artigo 69, inciso I, da Lei n°
13.709/2018;

(b) descricao do tratamento dos dados pessoais realizado pela SABESP, com
especificagdo das respectivas operagdes envolvidas, processos e abrangéncia, o que
inclui sem a ela se limitar a indicacdo de quando as informagbes podem ser
compartilhadas e em que condigdes, observando as determinagdes do artigo 7° da
Lei n°® 13.709/2018;

(0 descricao da forma de atendimento a titular de dados pessoais que exerca
direitos previstos na Lei n® 13.709/2018;

(d) mapeamento dos riscos, descricao de medidas, salvaguardas e mecanismos
de mitigacdo de riscos adotados, em conjunto com as regras de governanga e de
compliance da SABESP; e

(e) plano seguro de descarte dos dados e das informagdes, quando houver o
término do tratamento dos dados pessoais, exceto quando tais dados e informacoes
devam ser guardados por obrigacao legal, regulamentar ou contratual.
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§80°, No prazo de 30 (trinta) dias contados do recebimento, a ARSESP verificara se o
PLANO DE PROTEGAO DE DADOS elaborado pela SABESP contém todas as informagdes
exigidas no §7°.

(a) Neste prazo, a ARSESP notificarda a SABESP sobre a inadmissibilidade do
PLANO DE PROTECAO DE DADOS elaborado se identificar falta de informagdes
necessarias para avaliagdo, em comunicagao motivada.

(b) Caso receba notificacdo informando a inadmissibilidade, a SABESP devera
reapresentar o PLANO DE PROTECAO DE DADOS a ARSESP no prazo de 15 (quinze)
dias, que passara por nova etapa de admissibilidade.

(© Sendo admissivel o PLANO DE PROTECAO DE DADOS, a ARSESP devera
avaliar o seu conteudo, no prazo de 30 (trinta) dias.

§90°, A avaliacdo pela ARSESP ocorrera em relacdo ao atendimento as obrigagOes
previstas no CONTRATO e na REGULAGCAO, e a observancia da Lei n® 13.709/2018,
concluindo pela conformidade ou, caso verificada desconformidade com determinagbes
contratuais ou legais, pela rejeicao ou por necessidade de alteragoes.

(@) Até que venha a ser aprovado, pela ARSESP, o PLANO DE PROTEGAO DE
DADOS apresentado pela SABESP, permanecera aplicavel o procedimento vigente no
ambito da SABESP.

§10¢°, E obrigacdo da SABESP indicar o encarregado, sendo permitida a contratacdo de
um terceiro para realizar as fungdes.

gi1o0, Na hipétese de qualquer alteracdo no PLANO DE PROTECAO DE DADOS, a SABESP
devera comunicar previamente a ARSESP para que esta analise a viabilidade da alteragao
pretendida, seguindo-se o procedimento do §8°.

(a) Ocorrendo a alteragdo no PLANO DE PROTEGAO DE DADOS, deve ser dada
ciéncia aos titulares de dados pessoais, mediante divulgacdo no sitio eletronico de
que trata o §49°.

§120, E de responsabilidade da SABESP eventuais danos causados & URAE-1, & ARSESP,
ao ESTADO, aos MUNICIPIOS e aos titulares de dados pessoais, em decorréncia do
tratamento destes em desacordo com a Lei n® 13.709/2018, este CONTRATO, a
REGULAGAO, os pardmetros constantes do PLANO DE PROTEGAO DE DADOS, ou com
finalidades alheias ao objeto da CONCESSAO.

§130, E vedado & SABESP transferir e/ou compartilhar com terceiros os dados pessoais a
gue tiver acesso em razao do presente CONTRATO, salvo quando necessario para a
execucdo do proprio CONTRATO.

(a) Caso a transferéncia e/ou o compartilhamento dos dados pessoais com
terceiros sejam necessarios para a execucdo do CONTRATO, a SABESP devera solicitar
prévia anuéncia da ARSESP, bem como dar ciéncia aos titulares de dados pessoais.

§140. Cabe a SABESP realizar, quando necessario, o relatério de impacto a protecdo de
dados pessoais de que trata a Lei n® 13.709/2018, bem como cumprir quaisquer outras
obrigacGes legais relativas a protegdo de dados pessoais que lhe forem aplicaveis.

19



§150°, Considerando os principios previstos no caput do art. 6° da Lei n® 13.709/2018, a
SABESP deve adotar, em relagdo aos dados pessoais, medidas de seguranca, técnicas e
administrativas aptas a proteger os dados e informagdes de acessos nao autorizados e de
situacOes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicagdo ou qualquer
forma de tratamento inadequado ou ilicito.

§16°. A SABESP deve notificar a ARSESP, imediatamente, a ocorréncia de incidente de
seguranca relacionado a dados pessoais, e informar as medidas de mitigacdo e reparacao
adotadas.

§170°, A SABESP deve colocar a disposicdo da ARSESP e da URAE-1, conforme solicitado,
toda informacdo relacionada a execucdo do objeto deste CONTRATO que seja necessaria
para cumprimento, pela ARSESP ou pela URAE-1, de obrigacdes que Ihe caibam decorrentes
da Lei n® 13.709/2018.

§180°, E vedada a transferéncia de dados pessoais, pela SABESP, para fora do territério do
Brasil em desacordo com os requisitos da LGPD de seguranca e protecdo, sem o prévio
consentimento, por escrito, da ARSESP, e demonstracao da observancia, pela SABESP, da
adequada protegdo desses dados pessoais, cabendo a SABESP o cumprimento de toda a
legislacdo de protecao de dados ou de privacidade de outro(s) pais(es) que for aplicavel.

§190°, Ao final do prazo de vigéncia deste CONTRATO, os dados pessoais a que a SABESP
teve acesso, inclusive eventuais copias de dados pessoais tratados no ambito deste
CONTRATO, serao integralmente disponibilizados a ARSESP ou a URAE-1, imediatamente,
ou, mediante justificativa, em até 30 (trinta) dias da data de seu encerramento, ndo
podendo a SABESP permanecer, em nenhuma hipotese, em poder de tais dados pessoais,
devendo certificar por escrito, a ARSESP, o cumprimento desta obrigagao.

§20°. Eventual uso dos dados pessoais para exploracio das ATIVIDADES
COMPLEMENTARES ou de ATIVIDADES ACESSORIAS, mesmo de forma ndo onerosa, devera
ser objeto de prévia ndo objecdo da ARSESP.

CAPITULO 5. DIREITOS E OBRIGACOES DA ARSESP, DA URAE-1, DO ESTADO E
DOS MUNICIPIOS

SECAO 1 DIREITOS E OBRIGACOES DA ARSESP

Clausula 5. A ARSESP, sem prejuizo de outros direitos e obrigagdes estabelecidos neste
CONTRATO, na LEGISLAGAO APLICAVEL e na REGULAGAO, para fins das atividades decorrentes da
prestacdo dos SERVICOS, tem os seguintes direitos e obrigacdes, visando a assegurar a aplicagao
dos termos do CONTRATO e de seus ANEXOS:

(a) estimular a eficiéncia dos SERVICOS;

(b) envidar, ressalvada a responsabilidade exclusiva da SABESP, seus melhores
esforgos para colaborar com a obtencdo das licengas e autorizagbes necessarias a SABESP,
para que essa possa cumprir com o objeto deste CONTRATO, inclusive prestando o apoio
institucional eventualmente necessario;

(0 fiscalizar o cumprimento de normas e regulamentos atinentes a execugdo do objeto
do CONTRATO;
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(d) fiscalizar a execucdo dos SERVICOS, zelando pela sua boa qualidade, preservando
os seus direitos, os da SABESP e os da URAE-1, inclusive recebendo e apurando queixas e
reclamagBes de USUARIOS e de terceiros afetados pela prestacdo dos SERVICOS, além de
aplicar, conforme o caso, as medidas cabiveis, sem prejuizo das demais prerrogativas de
regulacdo, fiscalizacdo e acompanhamento dispostas nos termos e condicdes do CONTRATO,
da LEGISLACAO APLICAVEL e da REGULACAO;

(e) realizar fiscalizacOes periddicas nas contas e registros da SABESP, inclusive quanto
ao cumprimento de obrigacGes de natureza contabil, econdmica e financeira, de modo a
prevenir a ocorréncia de situagdes que possam comprometer a prestacdo dos SERVICOS,
podendo ser auxiliada por empresa de auditoria especializada;

6] ter acesso as dependéncias usadas pela SABESP para fiscalizagdo rotineira dos
SERVICOS;
(9) fiscalizar a condugdo, pela SABESP, dos processos desapropriatdrios, de ocupagbes

temporarias ou de instituicdo de serviddes, incluindo as agGes judiciais e acordos firmados
com este fim;

(h) fundamentar devidamente suas decisOes, autorizages, aprovagoes, pedidos ou
demais atos praticados ao abrigo deste CONTRATO;

0] monitorar a qualidade e desempenho da SABESP na prestacao dos SERVICOS,
inclusive por meio de realizagdo de pesquisa anual de satisfagio dos USUARIOS;

) determinar e fiscalizar a execugao e implantacao dos INVESTIMENTOS por parte da
SABESP, bem como o atendimento aos INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS,
nos termos previstos no CONTRATO;

(k) zelar pela preservacdo do equilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO, nos
termos do Anexo V — MODELO REGULATORIO;

Q)] aplicar as penalidades legais e regulamentares, conforme previsto no CONTRATO,
na REGULACAO e nos seus ANEXOS;

(m) fiscalizar periodicamente o estado de conservacdo dos BENS VINCULADOS a
prestacao dos SERVICOS;

(n) notificar a SABESP, fixando-lhe prazo para corrigir defeitos ou irregularidades
encontrados na execucao das obras e dos SERVICOS, independentemente da instauracdo do
correspondente processo administrativo sancionatorio, nos termos do Anexo III — INFRAC()ES
E PENALIDADES;

(0) conduzir as REVISOES TARIFARIAS PERIODICAS, assim como as demais atividades
sob sua responsabilidade, bem como conduzir as REVISOES EXTRAORDINARIAS, nos casos
previstos neste CONTRATO, observando integralmente as disposicdes do Anexo V — MODELO
REGULATORIO para tanto;

(p) notificar, por escrito, a SABESP, da aplicacdo de eventual penalidade, apds regular
processo administrativo, assegurando-lhe direito de defesa nos termos deste CONTRATO e
da REGULACAO;
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(9) indicar formalmente a SABESP a(s) equipe(s) aptas a fiscalizagao dos SERVICOS;

(n colaborar, nos limites de sua atuacdo institucional, com as entidades financiadoras
da SABESP, prestando as informagdes e esclarecimentos para contribuir com a viabilidade do
financiamento dos INVESTIMENTOS, de forma a possibilitar a execucao integral do objeto do
CONTRATO;

(s) definir, nas REVISOES TARIFARIAS PERIODICAS e, excepcionalmente, nas
REVISOES EXTRAORDINARIAS, o valor das TARIFAS DE EQUILIBRIO aplicavel ao CICLO
TARIFARIO subsequente, bem como a sua distribuicdo nas diversas categorias de USUARIOS,
observada a disciplina prevista neste CONTRATO e em seus ANEXOS e, subsidiariamente, na
REGULACAO;

() promover os REAJUSTES anuais das TARIFAS, de acordo com os critérios e prazos
estabelecidos no CONTRATO e seus ANEXOS;

() fornecer, em periodicidade maxima anual, a SABESP, até a ocorréncia do REAJUSTE
ou da REVISAO TARIFARIA PERIODICA, a relacdo atualizada de USUARIOS elegiveis & TARIFA
SOCIAL até que haja deliberacdo da ARSESP sobre o tema;

(v) acompanhar a atuacdo da EMPRESA AVALIADORA e do VERIFICADOR
INDEPENDENTE, nos termos do Anexo VI — DIRETRIZES PARA ATUACAO DA EMPRESA
AVALIADORA E DO VERIFICADOR INDEPENDENTE; e

(w) dar apoio institucional aos necessarios entendimentos, junto a outros o6rgdos
publicos, sempre que a execugao dos servicos de responsabilidade destes interfira nas
atividades previstas no objeto do CONTRATO, sem que haja qualquer alteracao dos riscos
assumidos por cada uma das PARTES, nos termos deste CONTRATO, especialmente nas
intermediacOes das relagdes com 6rgaos da Administragdo Publica, observada a alocagdo de
riscos deste CONTRATO.

g10, A eventual necessidade de apoio de forcas de seguranga publica nas atividades
prestadas pela SABESP devera ser avaliada na situagdo concreta, em conjunto com os
6érgdos pertinentes do ESTADO e dos MUNICIPIOS envolvidos.

§20, A CERTIFICAGCAO dos INVESTIMENTOS e a fiscalizacdo pela ARSESP, referentes ao
cumprimento dos INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS pela SABESP,
diretamente ou por meio de subcontratados, fornecedores, terceirizados, prestadores de
servicos e/ou qualquer outra pessoa fisica ou juridica relacionada a execucao do objeto do
CONTRATO, ndo implica qualquer responsabilidade para a URAE-1, para os MUNICIPIOS,
para o ESTADO, nem exime a SABESP, total ou parcialmente, das suas obrigacdes
decorrentes do CONTRATO ou das disposicoes legais ou regulamentares pertinentes.

§30, A SABESP ndo podera opor a URAE-1 e a ARSESP quaisquer excecdes ou meios de
defesa para se eximir, total ou parcialmente, de suas obrigacdes contratuais referentes a
execucao dos INVESTIMENTOS e ao cumprimento dos INDICADORES E METAS DE
COBERTURA E PERDAS com base em fatos que resultem das relagdes contratuais
estabelecidas com subcontratados, fornecedores, terceirizados, prestadores de servigos
efou qualquer outra pessoa fisica ou juridica relacionada a execugdao do objeto do
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CONTRATO, ainda que tais contratos, fatos ou condi¢oes tenham sido cientificados a URAE-
1 ou a ARSESP.

§40°, A contratacdo de terceiros ndo podera importar em detrimento da qualidade ou
seguranca dos SERVICOS ou em transferéncia do exercicio da posicdo de concessionaria
neste CONTRATO, devendo a SABESP permanecer responsavel pela gestdao da prestacado
dos SERVICOS.

§50°, As hipoteses de subconcessdo somente serdo admitidas caso previamente
autorizadas pelo PODER CONCEDENTE.

§6°. A subconcessao sera sempre precedida de licitacdo, e importara na sub-rogacdo do
subconcessionario em todos os direitos e obrigacdes da SABESP, dentro dos limites da
legislacdo aplicavel.

SECAO 2 DIREITOS E OBRIGAGOES DA URAE-1, DO ESTADO E DOS MUNICIPIOS

Clausula 6. A URAE-1, o ESTADO e os MUNICIPIOS, sem prejuizo de outros direitos e
obrigacdes estabelecidos neste CONTRATO e na LEGISLACAO APLICAVEL, para fins das atividades
decorrentes da prestacdo dos SERVICOS, tém os seguintes direitos e obrigacbes:

(a) ceder, para operagao e manutencao da SABESP, a infraestrutura relacionada aos SERVICOS
que tenha sido implantada por empreendedores responsaveis por parcelamentos do solo,
loteamentos e empreendimentos imobilidrios de qualquer natureza, até efetiva reversdo
desta infraestrutura ao MUNICIPIO e/ou ao ESTADO, por ocasido da extingdo do
CONTRATO;

(b) ceder a SABESP todas as servidoes administrativas e de passagem instituidas cuja
exploragdo seja necessaria para a prestacdo dos SERVICOS, sem qualquer 6nus e pelo prazo
em que vigorar este CONTRATO;

(c) apoiar a SABESP nos processos de licenciamento ambiental, envidando esforcos para que
as licencas necessarias a execucdo dos INVESTIMENTOS sejam emitidas com a maior
celeridade, considerando o escopo disposto no Anexo II — ANEXO TECNICO DE CADA
MUNICIPIO;

(d) comunicar formalmente a ARSESP, por meios dos comités técnicos instituidos no ambito da
URAE-1, quando da identificacdo da pratica de qualquer irregularidade pela SABESP na
prestacdo dos SERVICOS, em desconformidade com este CONTRATO, com a REGULACAO
ou com a legislagdo vigente, e solicitar a adogao das medidas administrativas cabiveis;

(e) ceder a SABESP a posse das areas necessarias para a implantacao dos SERVICOS;

(f) praticar os atos administrativos, bem como exercer o poder de policia necessario, para
viabilizacdo da prestacdo dos SERVICOS na AREA ATENDIVEL;

(g) praticar os atos administrativos de sua competéncia necessarios para coibir o langamento
de aguas pluviais e de drenagem no sistema de coleta e esgotamento sanitario, e vice-
versa;

(h) exigir, nos termos do art. 45, §§6° e 7° da Lei Federal n.° 11.445/2007, que as edificagdes
permanentes urbanas, inclusive aquelas em areas anteriormente classificada como areas
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rurais, se conectem aos SISTEMAS conforme disponivel e tecnicamente factivel, nos termos
do REGULAMENTO DOS SERVICOS;

(i) acompanhar as medidas adotadas pela ARSESP visando ao cumprimento deste CONTRATO
para a reversdo dos BENS REVERSIVEIS, por ocasido da extingdo do CONTRATO;

(j) promover e cumprir os atos de sua competéncia necessarios as agbes executadas pela
SABESP com vistas a reducdo da inadimpléncia, coibigdo de furtos de agua e conexao dos
USUARIOS as redes disponiveis bem como as solucdes individuais, conforme o caso;

(k) estabelecer limitacdes administrativas e autorizar ocupagles temporarias de bens imoveis,
com a finalidade de assegurar a realizagdo de servigos e obras de responsabilidade da
SABESP, bem como a conservagao dos BENS VINCULADOS;

(I) acompanhar e avaliar, com apoio dos comités técnicos instituidos no ambito da URAE-1, as
metas de cobertura e o PLANO REGIONAL DE SANEAMENTO;

(m) promover a articulacdo entre a SABESP e os 6rgdos reguladores, especialmente os de
recursos hidricos e protecdo de meio ambiente, salide publica e ordenamento urbano;

(n) nos termos do Anexo II — ANEXO TECNICO DE CADA MUNICIPIO, atuar em conjunto com
a autoridade ambiental competente e comités de bacia para que sejam observados os
parametros do presente CONTRATO visando a qualidade dos efluentes de unidades de
tratamento de esgotos sanitarios e dos lodos gerados nos processos de tratamento de agua,
com o objetivo de manter a qualidade dos corpos hidricos, levando em consideracdo a
capacidade de pagamento dos USUARIOS, bem como os INDICADORES E METAS DEDE
COBERTURA E PERDAS;

(o) emitir, tempestivamente, a declaracao de utilidade publica de imdveis que devam ser
desapropriados pela SABESP para a execugao de INVESTIMENTOS; e

(p) pagar pontualmente as TARIFAS cobradas pela SABESP pela prestacao dos SERVICOS, bem
como os OUTROS PRECOS decorrentes da prestacdo de ATIVIDADES COMPLEMENTARES,
sujeitando-se as consequéncias previstas na legislagao vigente e na REGULACAO em caso
de inadimplemento.

g1o°, A URAE-1 devera designar, na forma do seu Regimento Interno, o(s) responsavel(is)
pela gestdo do presente CONTRATO, comunicando a ARSESP.

§20, O ESTADO devera adotar as medidas necessarias para a destinacdo dos recursos
do FAUSP para a modicidade das TARIFAS, conforme definido pelos 6rgdos deliberativos do
FAUSP e em atencdio a REGULACAO pertinente da ARSESP.

Clausula 7. Caberd aos MUNICIPIOS:

(@) autorizar, na forma da legislacdo vigente, pedidos de parcelamento do solo sob a
forma de loteamento, desmembramento ou condominio, apenas decidindo quanto a
conformidade dos projetos para as respectivas redes de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario apds prévia aprovagdo pela SABESP, realizada nos termos do
REGULAMENTO DOS SERVICOS;
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(b) nos termos da legislacdo local, notificar, autuar e multar os USUARIOS que, a
despeito da disponibilidade de redes coletoras, e apds notificagdo prévia, ndo adotarem as
medidas necessarias para a conexao do imével a rede publica de esgotamento sanitario, bem
como pela inadequagao das solugdes alternativas em areas rurais; e

(© colaborar, no limite de suas atribuigdes, para a execucao e/ou andamento de obras
necessarias a execucdo dos SERVICOS, abstendo-se da pratica de qualquer ato que possa
caracterizar obstaculo indevido ou injustificado a execugdo das atividades previstas neste
CONTRATO, inclusive as que se destinem a PRESTAGAO REGIONALIZADA, bem como envidar
os melhores esforgos para manter a politica de desoneragao fiscal aplicavel ao CONTRATO,
tanto para a prestagdo dos SERVICOS quanto para os BENS VINCULADOS.

CAPITULO 6. DIREITOS E OBRIGAGCOES DA SABESP

SEGAO 3 DIREITOS DA SABESP

Clausula 8. S&o direitos da SABESP:

@)

(b)

©

(d)

(e)

Q)

(9)

receber em cessao do ESTADO e/ou dos MUNICIPIOS todas as servides administrativas e
de passagem ja instituidas, sem qualquer 6nus e pelo prazo em que vigorar este
CONTRATO;

utilizar para a prestacdo dos SERVICOS vias publicas, estradas, caminhos e terrenos de
dominio do PODER CONCEDENTE, inclusive para instalacdo de infraestrutura em geral,
mediante prévia comunicacdo e autorizacdo por parte dos MUNICIPIOS no caso de vias
urbanas, quando aplicavel;

observadas as normas técnicas da ARSESP, da ABNT e da LEGISLAGAO APLICAVEL,
normatizar a implantacdo de instalagGes de agua e de esgotamento sanitario;

deixar de executar os SERVICOS ou interrompé-los, sempre que considerar as respectivas
instalacdes, no todo ou em parte, irregulares, inadequadas ou inapropriadas, nos termos
do REGULAMENTO DOS SERVICOS, sem prejuizo de sua responsabilidade pela conservacao
e manutengao dos BENS VINCULADOS;

condicionar a prestacao dos SERVICOS, quando da assuncgado da posse de infraestrutura que
ndo seja ja operada pela SABESP, a prévia verificacdo de conformidade das instalagdes com
as normas estabelecidas pela ABNT e/ou demais autoridades competentes;

exigir a realizacdo de pré-tratamento de esgotos que estejam em desconformidade com a
legislagdo vigente, a cargo exclusivo e as expensas dos USUARIOS nao-residenciais, antes
do recebimento destes esgotos pela rede publica de coleta e pela estacao de tratamento de
esgotos, nos termos das normas ambientais dos 6rgdos de controle e fiscalizagao
competentes;

celebrar instrumentos contratuais com terceiros para a prestacdo dos SERVICOS abrangidos
neste CONTRATO, observando a legislacdo pertinente, em especial o art. 25, §1° da Lei
Federal n.© 8.987/1995, desde que os contratados cumpram com todas as normas aplicaveis
aos SERVICOS;
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(h) receber dos 6rgaos competentes informacoes atualizadas sobre as alteragoes cadastrais dos
imdveis atendidos, em prazo compativel com a realizacdo de cada REVISAO TARIFARIA
PERIODICA;

(i) receber dos representantes do ESTADO e dos MUNICIPIOS, conforme sua competéncia, a
definicdo acerca dos investimentos de responsabilidade dos referidos entes cuja realizagao
tenha interface com os SERVICOS;

(j) ingressar em imoveis publicos ou privados, através de prepostos devidamente credenciados
e identificados na forma da LEGISLACAO VIGENTE e da REGULACAO, para que possam ser
instalados equipamentos ou feitos reparos necessarios a regular prestacdao dos SERVICOS,
devendo atuar para obter a autorizagao;

(k) demandar que a ARSESP realize e torne publica, nos casos exigidos, AVALIAGAO DE
IMPACTO REGULATORIO, previamente a alteracdo da REGULACAO e a elaboracdo de
normas cogentes para a SABESP;

(I) efetuar, com obediéncia a legislacao aplicavel, as desapropriacdes, desocupacoes,
instituicdo de servidoes administrativas e ocupagOes temporarias necessarias a realizacdo
dos INVESTIMENTOS e a exploracao dos SERVICOS, incluindo suas instalagGes acessorias,
em conformidade com o disposto neste CONTRATO;

(m) cobrar a TARIFA DE APLICACAO pela disponibilizacio aos USUARIOS das redes publicas de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, independentemente da sua efetiva
ligacdo a essas redes, nos termos do art. 45, caput e §4°, da Lei Federal n.° 11.445/2007,
conforme regulamentagao a ser editada pela ARSESP; e

(n) identificar os USUARIOS que se utilizam de SISTEMA DE SOLUCAO INDIVIDUAL DE
ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E/OU ESGOTAMENTO SANITARIO e comunicar a
ARSESP, URAE 1- SUDESTE e ao respectivo MUNICIPIO onde o imdvel estiver localizado, a
fim de que sejam computados os dados de universalizagao dos SERVICOS englobando essas
localidades, sempre considerando a AREA ATENDIVEL e os USUARIOS que devem ser
considerados nos termos do Anexo II — ANEXO TECNICO DE CADA MUNICIPIO.

SECAO 4 OBRIGAGOES DA SABESP

Clausula 9. A SABESP, sem prejuizo de outras obrigagGes estabelecidas neste CONTRATO ou
na LEGISLACAO APLICAVEL, obriga-se a:

(a) universalizar os SERVIGOS até 31 de dezembro de 2029 na AREA ATENDIVEL;

(b) atender as metas de expanséao dos servigos, de redugao de perdas na distribuigao
de agua tratada, de qualidade na prestacdo dos servigos, de eficiéncia e de uso racional da
agua, da energia e de outros recursos naturais, do reuso de efluentes sanitarios e do
aproveitamento de aguas de chuva, observados os Anexo II — ANEXO TECNICO DE CADA
MUNICIPIO e no Anexo VII — FATOR U, FATOR Q E INDICADORES DE QUALIDADE, assim
como regulamentacao da ARSESP sobre o tema, conforme aplicavel;

(© assegurar, na forma do CONTRATO e ANEXOS, o atendimento a todo e qualquer
USUARIO, atuais e futuros, de qualquer categoria residencial, comercial, industrial, publica,
rural, dentre outras, incluindo loteamentos e empreendimentos de qualquer natureza na AREA
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ATENDIVEL, incluido suas eventuais alteracdes, observada a LEGISLACAO APLICAVEL e a
REGULACAO;

(d) prestar SERVICOS ADEQUADOS, executando-os com observancia do disposto no
Anexo II — ANEXO TECNICO DE CADA MUNICIPIO e no Anexo VII — FATOR U, FATOR Q E
INDICADORES DE QUALIDADE, em conformidade com as disposicbes legais e
regulamentares, bem como com as determinacdes da URAE-1 e da ARSESP;

(e) propor diretrizes e analisar e aprovar projetos de expansao a serem executados por
terceiros no dmbito de acOes de parcelamento de solo, loteamentos e empreendimentos
imobiliarios de qualquer natureza que impactem a prestagdo dos SERVICOS, nos termos do
REGULAMENTO DOS SERVICOS, além de verificar a conformidade dos projetos executados
pelos respectivos empreendedores, como condicdo para a conexdo a rede de agua e esgoto,
e de elaborar e firmar termos de recebimento em cessao dos respectivos bens e demais
INVESTIMENTOS realizados;

) nao transferir a terceiros, sob qualquer forma, os direitos de exploracdo objeto
deste CONTRATO sem a prévia e expressa autorizacdo da ARSESP e do PODER CONCEDENTE
por meio da URAE-1, ressalvadas as hipoteses previamente admitidas neste CONTRATO;

(9) respeitar os direitos dos USUARIOS;

(h) manter, durante todo o prazo do CONTRATO, ouvidoria para cuidar das relacoes
com os USUARIOS dos SERVICOS;

() encaminhar para ciéncia da URAE-1 e da ARSESP, no prazo de até 180 dias apds o
encerramento do exercicio fiscal, relatério anual gerencial de desempenho do CONTRATO,
contemplando as metas contratuais, indicadores de desempenho, informagdes operacionais
e resultado econémico-financeiro de cada um dos MUNICiPIOS;

) designar gestores para o presente CONTRATO em até 30 (trinta) dias contados da
DATA DE EFICACIA, devendo comunicar eventual alteracio as PARTES e & ARSESP com
antecedéncia minima de 10 (dez) dias;

(k) atender aos INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS, de acordo com as
previsdes contidas neste CONTRATO;

Q)] elaborar e implantar a contabilidade regulatéria até 31 de dezembro de 2026,
conforme a REGULAGAO editada pela ARSESP, submetendo a avaliagio da ARSESP,
observando as regras e os critérios do Anexo V — MODELO REGULATORIO;

(m) apresentar a ARSESP todas as informacdes relacionadas aos custos de eventos que
tenham impactado o equilibrio econémico-financeiro do CONTRATO;

(n) encaminhar anualmente & ARSESP, para avaliacdo, o LAUDO DE AVALIACAO DE
ATIVOS, conforme critérios e prazos definidos no Anexo V — MODELO REGULATORIO;

(0) adotar medidas preventivas e/ou corretivas relacionadas ao meio ambiente e os
recursos hidricos sempre que a prestacao dos SERVICOS vier a afeta-los, nos termos deste
CONTRATO e observada a matriz de riscos;
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(p) restaurar, conforme regramento constante no ANEXO VII - FATOR U, FATOR Q E
INDICADORES DE QUALIDADE, os passeios e 0s revestimentos nos logradouros publicos, em
conformidade com as normas técnicas aplicveis e a legislagdo urbanistica do MUNICIPIO
envolvido, sempre que eles forem danificados em decorréncia de intervengdes executadas
pela SABESP nos SISTEMAS e nos ramais prediais de agua e esgoto;

(9) contratar e manter, durante toda a vigéncia deste CONTRATO, os seguros e
garantias exigidos neste CONTRATO e na legislacdo em vigor, contratando apdlices
compativeis com o escopo dedicado previsto no Anexo II — ANEXO TECNICO DE CADA
MUNICIPIO e a AREA ATENDIVEL, sem prejuizo dos que vierem a ser exigidos pela ARSESP
na REGULACAO;

(n elaborar e apresentar, até 31 de dezembro de 2025, o PLANO DE
LICENCIAMENTOS, PERMISSOES E AUTORIZACOES, nos termos do Anexo II — ANEXO
TECNICO DE CADA MUNICIPIO, podendo, inclusive, propor @ ARSESP revisdes do PLANO DE
LICENCIAMENTOS E PERMISSOES E AUTORIZACOES quando das REVISOES TARIFARIAS
PERIODICAS;

(s) obter, tempestiva e regularmente, manter e renovar, todas as licencas, alvaras,
autorizacdes e permissGes, necessarias a execucdo das obras e servicos destinados ao
cumprimento das metas e objetivos do CONTRATO, inclusive as licengas ambientais e
outorgas do uso da agua, devendo também respeitar, cumprir e implementar quaisquer
Programas ou Termos de Ajuste de Conduta vigentes, incluindo suas obrigacdes e
condicionantes, celebrados com as autoridades competentes;

() manter sistema contabil compativel com a REGULACAO que permita registrar e
demonstrar, separadamente, os custos e as receitas de cada servigo, em cada um dos
MUNICIPIOS, observando as regras e os critérios aplicdveis do Anexo V — MODELO
REGULATORIO e da REGULAGAO;

(u) refazer, adequar ou corrigir, direta ou indiretamente, sem qualquer 6nus a URAE-1,
aos USUARIOS ou & prestacdo dos SERVICOS, toda e qualquer obra ou servico de sua
responsabilidade realizado de maneira indevida ou em desconformidade com os padrdes de
qualidade estabelecidos neste CONTRATO e seus ANEXOS, observando os prazos definidos
pela ARSESP;

(v) zelar pela integridade e realizar a manutengdo preventiva e corretiva dos BENS
VINCULADOS, devendo reparar todos e quaisquer danos causados a tais BENS VINCULADOS
ou a bens de terceiros, em decorréncia da prestacao dos SERVICOS, observada a excludente
de sua responsabilidade nas hipdteses em que os danos sejam causados por culpa ou dolo
da URAE-1, dos MUNICIPIOS, do ESTADO ou da ARSESP;

(w) realizar, por meios proprios ou mediante contratacdo de terceiros, os
INVESTIMENTOS OBRIGATORIOS visando atingir o cumprimento dos INDICADORES E METAS
DE COBERTURA E PERDAS, observados os requisitos de prazo e qualidade estabelecidos no
CONTRATO e seus ANEXOS;

(x) reverter, ao final da CONCESSAO, nos termos da Deliberagdio n.0 1.143/2021 da
ARSESP e suas alteracdes, para o acervo da URAE-1, do ESTADO, dos MUNICIPIOS e da
ARSESP, todos os projetos, planos, plantas e outros documentos, de qualquer natureza, que
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decorram da prestagao dos SERVICOS, e que tenham sido especificamente adquiridos ou
criados no desenvolvimento das atividades objeto deste CONTRATO;

(y) responsabilizar-se por quaisquer atrasos na implementagdo dos INVESTIMENTOS,
relativamente ao previsto neste CONTRATO salvo se decorrentes de fator de risco ou
responsabilidade da URAE-1, dos MUNICIPIOS, do ESTADO ou da ARSESP, observada a
alocagdo de riscos prevista neste CONTRATO;

(2) cumprir determinacOes legais relativas a legislacdo trabalhista, previdenciaria, de
seguranca e medicina do trabalho, em relagao aos seus empregados, responsabilizando-se,
como Unica empregadora, por todos os encargos sociais, trabalhistas e previdenciarios
incidentes sobre o custo da mao de obra empregada nas atividades de operagao e de
manutencdo, além das demais praticadas em razdo do CONTRATO, bem como pelas
determinac0es legais relativas a seguro e acidente de trabalho;

(aa) manter todos os profissionais devidamente identificados e, quando em operacao
externa, devidamente uniformizados. Os crachas de identificacdo deverao conter nome da
SABESP, nome do profissional, cargo/funcao, identificacdo civil (RG, CPF, CNH, Carteira de
Conselho de Classe) e fotografia recente do profissional;

(bb) cooperar e apoiar o desenvolvimento das atividades de acompanhamento e de
fiscalizacdo da ARSESP, nos termos deste CONTRATO e de seus ANEXOS;

(co) fornecer a ARSESP, documentos e informagGes pertinentes ao CONTRATO, inclusive
subcontratacOes e acordos de qualquer natureza firmados com terceiros, franqueando acesso
a fiscalizagdo e a realizacdo de auditorias nos termos da REGULACAO;

(dd) disponibilizar em até 3 (trés) meses contados da DATA DE EFICACIA, para acesso
da ARSESP nos termos por ela definidos, e cujos custos de implantacdo serdo repassados as
TARIFAS, todos os dados relativos aos BENS VINCULADOS, aos INVESTIMENTOS, e as
caracteristicas operacionais dos SERVICOS, em formato eletrénico que permita a insercao dos
dados em plataforma de livre acesso pelo PODER CONCEDENTE, na forma da REGULAGCAO,
incluindo informacdes quanto a geolocalizagao da infraestrutura, aos INDICADORES E METAS
DE COBERTURA E PERDAS e as condigbes de operagdo em tempo real, além de acesso, em
tempo real, aos dados atualizados de previsao de restabelecimento de SERVICOS
interrompidos ou suspensos, sem prejuizo de outros dados que vierem a ser exigidos na
REGULAGAO;

(ee) elaborar e manter atualizado o inventario dos BENS VINCULADOS, bem como
regularmente escriturados os seus livros contabeis e organizados os arquivos, documentos e
anotacOes, de forma a possibilitar a inspecao, a qualquer momento, pelos encarregados da
fiscalizacdo;

(ff) prestar prontamente todas as informagdes solicitadas pela ARSESP ou pelas demais
autoridades, inclusive as municipais, no prazo por estes determinado, ou, na auséncia de
indicacdo, no prazo previsto no REGULAMENTO DOS SERVICOS, conforme o procedimento
aplicavel, salvo em situagGes excepcionais, devidamente justificadas a ARSESP, e, conforme
0 caso, as autoridades solicitantes;
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(99) ndo celebrar contrato com terceiros cujo objeto ou execucdo sejam incompativeis
com o prazo do CONTRATO, ressalvadas as situacdes expressamente previstas neste
CONTRATO;

(hh) manter, para todas as atividades relacionadas a obras e servigos de engenharia, a
competente regularidade perante os 6rgaos reguladores de exercicio da profissdo, exigindo o
mesmo de terceiros contratados;

(i) adotar as medidas necessarias a recuperacdo dos passivos ambientais, observada
a matriz de riscos deste CONTRATO;

61)] atender as exigéncias feitas pelos 6rgaos competentes para obtencdo de licencas,
autorizagdes e permissdOes necessarias a execugao do CONTRATO, incluindo aquelas de
natureza ambiental e de protegdo do patrimonio histdrico e cultural;

(kk) obter, aplicar e gerir todos os recursos financeiros necessarios a execucdo das
atividades e INVESTIMENTOS previstos no escopo deste CONTRATO;

() recolher os tributos incidentes sobre suas atividades, bem como cumprir a
legislacdo tributaria, inclusive quando se tratar da exploracdo de ATIVIDADES
COMPLEMENTARES ou ATIVIDADES ACESSORIAS;

(mm) encaminhar anualmente a ARSESP a comprovacao de regularidade relativa ao INSS
e ao FGTS, bem como perante as Fazendas Federal, Estadual e Municipal;

(nn) adotar as melhores praticas definidas pela Lei Federal n® 12.846/2013, inclusive
implementando os mecanismos de integridade previstos neste CONTRATO, conforme o
PLANO DE COMPLIANCE E INTEGRIDADE;

(00) adotar sistemas de gestao e de monitoramento operacional que permitam que a
ARSESP realize a correspondente integragao;

(pp) responder, por si ou por seus administradores, empregados, prepostos,
subcontratados, fornecedores, terceirizados, prestadores de servicos e/ou qualquer outra
pessoa fisica ou juridica relacionada a execugdo do objeto do CONTRATO, perante a URAE-1,
a ARSESP, o ESTADO, os MUNICIPIOS e terceiros, por todos e quaisquer danos causados por
atos comissivos ou omissivos por parte da SABESP, sempre que decorrerem da execugao dos
investimentos, das obras e da prestacdo dos SERVICOS, direta ou indiretamente, nao
excluindo ou reduzindo tal responsabilidade da SABESP a fiscalizacdo ou o acompanhamento
do CONTRATO pela ARSESP;

(qq) prever a responsabilizagdo de seus agentes por danos que causarem a terceiros, a
URAE-1, & ARSESP, ao ESTADO ou aos MUNICIPIOS, assegurado o direito de regresso contra
o0 responsavel nos casos de dolo ou culpa;

(rr) informar a ARSESP, em até 5 (cinco) dias Uteis contados da ciéncia, quando citada
ou intimada de qualquer acdo judicial ou procedimento administrativo que possa impactar a
continuidade dos SERVICOS;

(ss) responsabilizar-se pela instalagdo e operacao do canteiro de obras, de acessos e
demais areas de apoio as obras e estruturas operacionais pertinentes para a realizagao de
quaisquer INVESTIMENTOS, de acordo com as exigéncias normativas aplicaveis
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(tt) aceitar e cooperar, com seus melhores esforcos, de acordo com o disposto na
legislacdo e normas aplicaveis, na utilizacdo dos BENS VINCULADOS por concessionarias,
permissionarias ou autorizadas, para prestagao dos servicos que demandem a instalacao ou
a regularizacao de redes de eletricidade, gas natural ou telecomunicagGes;

(uu) divulgar adequadamente ao publico em geral, e aos USUARIOS em particular, a
adogdo de procedimentos especiais quando da ocorréncia de situagbes excepcionais, nos
termos do REGULAMENTO DOS SERVICOS;

(w) aderir as campanhas educativas, informativas, operacionais e outras, em
consonancia com as diretrizes da URAE-1 e da ARSESP, necessarias para transmitir aos
USUARIOS informagc@es afetas aos SERVICOS, cujos custos serdo considerados no &mbito das
TARIFAS nos termos do Anexo V — MODELO REGULATORIO;

(ww) comunicar imediatamente a ARSESP e demais 6rgaos competentes sempre que
ocorrer a descoberta de materiais ou objetos de interesse historico, arqueoldgico ou
paleoldgico, bem como superveniéncias de carater ambiental ou de interferéncias com outras
concessionarias de servigos publicos;

(xx) entregar a ARSESP cdpia das apdlices de seguros e comprovantes de pagamento
de prémios, bem como de suas eventuais renovagoes, nos termos deste CONTRATO;

(yy) manter seu acervo documental de acordo com o disposto na Lei Federal n.°
8.159/1991 e demais normas aplicaveis;

(z2) identificar, nos instrumentos encaminhados a ARSESP, caso assim estabelecido, a
priorizacdo de pagamento de eventual indenizagao diretamente aos financiadores da SABESP,
bem como de eventual disciplina relativa ao exercicio do direito dos financiadores assumirem
o controle da SABESP (step-in rights);

(aaa) transferir ao ESTADO ef/ou aos MUNICIPIOS a titularidade das &reas
desapropriadas, ao final dos processos judiciais e/ou administrativos que versem sobre as
desapropriagOes e instituicdo de servidGes administrativas, necessarias a realizacao dos
SERVICOS, as suas expensas e sob sua responsabilidade, com obediéncia as disposigbes da
legislacdo aplicavel e reconhecimento das areas como BENS VINCULADOS;

(bbb)  apresentar ao VERIFICADOR INDEPENDENTE, a EMPRESA AVALIADORA e a
ARSESP os dados e informagdes necessarios & elaboragdo do LAUDO DE AVALIACAO DE
ATIVOS e a verificacdo dos INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS;

(cce) comunicar as autoridades competentes, assim que tomar conhecimento e tao logo
seja possivel, sobre quaisquer ocorréncias no exercicio de suas atividades que coloquem em
risco a integridade ambiental de areas envolvidas com a prestacdo dos SERVICOS;

(ddd) acatar medidas determinadas pelos responsaveis investidos de autoridade, em caso
de acidentes ou situagGes anormais a rotina;

(eee) apresentar, no prazo solicitado pela ARSESP, as licengas, autorizacOes, permissoes,
certiddes, habilitacdes e alvaras em nome da SABESP, necessarias para execugao do
CONTRATO;
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(fff) pagar a taxa de regulagao, controle e fiscalizacdo calculada nos termos da Lei
Estadual Complementar n.° 1.025/2007 e observados os termos do CONVENIO;

(9g9) manter atualizado o cadastro de USUARIOS conectados aos SISTEMAS e/ou
atendidos por solugdes alternativas implantadas e/ou operadas pela SABESP, nos termos da
Clausula 19;

(hhh) realizar anualmente pesquisa de satisfacdo de clientes, e dar ampla divulgacdo, com
destaque em seu sitio eletronico, até dia 15 de marco do ano fiscal subsequente ao periodo
pesquisado, apresentando a tendéncia dos resultados apurados nos 3 trés Ultimos anos;

iii) disponibilizar em seu sitio eletronico, bem como em todas as suas agéncias de
atendimento, forma de verificagdo da elegibilidade dos USUARIOS & TARIFA SOCIAL, devendo
refletir a atualizagdo em até 15 (quinze) dias Uteis contados do recebimento da relagdo
atualizada pela ARSESP;

1)) manter atualizadas as informacBes sobre o cadastro de USUARIOS elegiveis &
TARIFA SOCIAL, por meio da relacdo fornecida pela ARSESP ou mediante a documentacao
vélida fornecida pelo USUARIO em uma das agéncias de atendimento da SABESP, de modo a
garantir a cobranca da TARIFA SOCIAL a partir da primeira fatura a ser emitida apds a
comprovacao do direito;

(kkk) cumprir metas de eficiéncia e de uso racional de recursos naturais, do reuso de
efluentes sanitarios e do aproveitamento de aguas de chuva, nos termos deliberados pela
ARSESP;

(1 realizar, até 31/12/2026, levantamento de dados dos USUARIOS localizados em
area rural, a ser submetido a homologacao do ESTADO, ouvida a ARSESP, nos termos do §4°
da Clausula 19 deste CONTRATO;

(mmm) implementar o planejamento de longo prazo de oferta hidrica acordado com a
ARSESP e elaborar plano de contingéncia especifico para eventos de escassez de recursos
hidricos, a ser submetido a aprovacdo da ARSESP, ouvido o érgao gestor de recursos hidricos,
em até 180 (cento e oitenta) dias contados da DATA DE EFICACIA, contendo as medidas e
protocolos (i) necessarios para evitar a hipotese de constatacdo, pelo 6rgdo gestor de
recursos hidricos, de situagdo de atencdo de disponibilidade hidrica nos corpos que abastecem
a AREA ATENDIVEL, conforme indice de seguranca hidrica, e (i) a serem acionados na
hipdtese de constatacdo, pelo drgdo gestor de recursos hidricos, de situagao de atencao nos
corpos que abastecem a AREA ATENDIVEL;

(nnn)  manter no seu sitio eletronico, em local especifico a ser destacado na pagina inicial,
informacdes sobre os valores dos recursos repassados pelo Estado de Sdo Paulo para reducao
tarifaria em comparacao ao valor que seria apurado caso ndo fossem aplicadas as medidas
de desestatizacdo previstas na Lei n°® 17.853/2023;

(000) informar na conta de agua e esgoto o local especifico do sitio eletronico a que se
refere a alinea anterior, com a explicacdo de que se trata de medida de transparéncia quanto
aos valores dos recursos repassados pelo Estado de Sdo Paulo para reducdo tarifaria em
relagdo ao valor que seria apurado caso nao fossem aplicadas as medidas de desestatizacao
previstas na Lei n° 17.853/2023;
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(ppp) pleitear a habilitacao perante a Receita Federal, de forma tempestiva e diligente,
envidando todos os esforcos e cumprindo adequadamente todas as exigéncias formuladas no
processo, para a efetiva obtengao do crédito fiscal decorrente das subvengGes recebidas por
recursos do FAUSP, nos termos da Lei federal n® 14.789/2023, ou norma que venha a
substitui-la, resguardada a alocacdo de riscos nos termos deste CONTRATO; e

(qqq) manter areas estratégicas para garantir (i) a retengdo de conhecimento essencial a
prestacdo dos SERVICOS e (ii) o atendimento eficiente e célere dos USUARIOS e a operacdo
e manutencdo dos SISTEMAS em situacOes criticas e emergenciais, compostas por equipes
formadas preferencialmente por profissionais com no minimo dez anos de experiéncia
comprovada no setor de saneamento.

g§1o°, A ndo obtencdo tempestiva de licencas ambientais ou outorgas de direito de uso
dos recursos hidricos, inclusive nos termos do PLANO DE LICENCIAMENTOS, PERMISSOES E
AUTORIZACOES quando devidamente aprovado pela ARSESP, assim como os atrasos nas
desapropriagOes, servidoes ou locagdes temporarias, aos quais a SABESP ndo der causa,
tendo apresentado toda a documentagdo necessaria nos prazos e com o contelido minimo
para sua apreciagdo estabelecidos pelo 6rgdo competente, configura excludente de
responsabilidade da SABESP para fins de aplicacdo de penalidades e de eventuais redugdes
das TARIFAS DE EQUILiBRIO, nos termos do Anexo II — ANEXO TECNICO DE CADA
MUNICIPIO, do Anexo V — MODELO REGULATORIO e do Anexo III — INFRACOES E
PENALIDADES.

SECAO5 SEGUROS

Clausula 10. A SABESP, durante o prazo de vigéncia deste CONTRATO, devera manter a efetiva
cobertura dos riscos seguraveis inerentes a execugao das atividades relacionadas a prestacao dos
SERVIGCOS, bem como todos os seguros exigiveis pela legislagiio em vigor e pela REGULACAO.

g§10, A SABESP devera contratar as coberturas securitarias, nos termos da
regulamentagdo editada pela Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP, que tenham
como objeto principal 0 escopo assumido neste CONTRATO nos termos do Anexo II — ANEXO
TECNICO DE CADA MUNICIPIO, de modo que garantam a identificagio inequivoca da
cobertura contratada.

§20, As apdlices dos seguros exigidos neste CONTRATO ou endossos das apdlices
vigentes deverdo ser apresentadas a ARSESP em até 90 (noventa) dias contados da DATA DE
EFICACIA.

8§30, Os seguros deverdao ser contratados, e mantidos vigentes, junto a seguradoras
autorizadas a funcionar e operar no Brasil, de porte compativel com o objeto segurado,
conforme plano de seguros que devera ser elaborado pela SABESP e apresentado a ARSESP,
no prazo de 90 (noventa) dias a contar da DATA DE EFICACIA, mantido permanentemente
atualizado e observar as seguintes diretrizes:

(a) O plano de seguros devera indicar todos os seguros que a SABESP pretende
contratar, incluindo, no minimo, os seguros obrigatdrios listados no §4° desta
Clausula, bem como os limites de cobertura previstos para cada apdlice e os niveis
de franquia mais adequados ao risco.
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g4°.

(b) O plano de seguros podera ser revisado periodicamente, ao menos no
ambito das REVISOES TARIFARIAS PERIODICAS, realizando-se as adequagdes
necessarias em funcdo da previsdo de alteragdo dos INVESTIMENTOS
OBRIGATORIOS e dos INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS, e
observara as regulamentagbes dos 6rgdos federais de normatizacdo e fiscalizagao de
seguros no Brasil, sendo vedada a imposicao de procedimentos adicionais e/ou
protelatérios para pagamento dos valores garantidos.

A SABESP devera contratar, no minimo, os seguros abaixo definidos, conforme a

disponibilidade no mercado brasileiro:

§50°,

(@) Seguro de Riscos de Engenharia para a cobertura de danos materiais que
possam ser causados em razdo das obras civis e/ou instalacdo e montagem
necessarias ao cumprimento do objeto do CONTRATO, que ndo tenham carater de
manutencao e conservacao;

(b) Seguro de Riscos Operacionais de Concessodes do tipo “All Risks” incluindo
as seguintes coberturas:

(i) Danos materiais cobrindo a perda, destruicao ou dano em todos os
BENS VINCULADOQS, incluindo coberturas adicionais de honorarios de peritos,
riscos de engenharia - pequenas obras e equipamentos de baixa voltagem;
e

(© Seguro de Responsabilidade Civil Geral, incluindo as seguintes coberturas:
(i) Responsabilidade civil empregador;
(ii) Responsabilidade civil contingentes;
(iii) Responsabilidade civil cruzada; e

(iv) Responsabilidade civil obras civis.

(d) Seguro de Riscos Ambientais, destinado a garantir a responsabilizacao da
SABESP por danos oriundos de condicdes de poluicdo ambiental, resultantes da
prestacdo dos SERVICOS ou realizagdo das obras necessérias a implantagdo dos
INVESTIMENTOS.

O seguro de Responsabilidade Civil de obras civis podera ser contratado

separadamente do seguro de Responsabilidade Civil Geral.

§6°.

A SABESP informara a ARSESP as coberturas estipuladas, os valores segurados e

os niveis de franquia mais adequados aos riscos envolvidos.

§7°.

A ARSESP podera recomendar a alteracdo de coberturas e franquias, bem como

condigGes das apdlices contratadas que sejam necessarias para assegurar a cobertura, sendo
os impactos econdmico-financeiros das alteracbes repassados as TARIFAS por meio da
REVISAO TARIFARIA PERIODICA.
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§80°, A SABESP podera alterar coberturas e franquias, bem como quaisquer condigGes
das apdlices contratadas, dando ciéncia a ARSESP.

§90°, Uma vez executada total ou parcialmente as apolices de seguro contratadas, a
SABESP devera viabilizar a recomposicdo dos valores segurados em até 10 (dez) dias Uteis,
inclusive para a Segao de Responsabilidade Civil, observadas as regulamentagdes dos érgdos
federais de normatizacdo e fiscalizacdo de seguros no Brasil, a ndo ser que essa cobertura
ndo esteja disponivel no mercado segurador, o que deve ser confirmado por carta
encaminhada a ARSESP e subscrita pela resseguradora.

(a) No caso de inexisténcia da cobertura e/ou da impossibilidade de recomposicao e
incondicionada dos valores que seriam objeto do seguro e/ou acionamento de clausula de
limite agregado da apolice, a ARSESP podera demandar alternativas para assegurar as
obrigagOes principais assumidas pela SABESP, as quais poderao ser estruturadas por meio
de instrumento de contrato celebrado entre a SABESP e terceiros contendo disposicbes
definidas pela ARSESP ou sugeridas pela SABESP e aprovadas pela ARSESP.

(b) A impossibilidade de recomposigao automatica e incondicionada, nos termos da alinea (a)
acima, configura excludente de responsabilidade da SABESP para fins de aplicacao de
eventual penalidade pelo ndo adimplemento de obrigagdo condicionada a recomposigao
securitaria de que trata este paragrafo.

§10°. Na contratacdao dos seguros objeto do CONTRATO, deverdao ser observadas as
seguintes diretrizes:

(a) todas as apdlices de seguro deverao ter vigéncia minima de 12 (doze) meses, com excecao
das apdlices relativas aos seguros vinculados a execucdo de INVESTIMENTOS, que terdo
sua vigéncia atrelada ao prazo para execugao de cada obra;

(b) As coberturas dos seguros obrigatoriamente contratados pela SABESP deverao se situar em
limites capazes de permitir o pleno ressarcimento de todos os prejuizos que a SABESP, a
ARSESP, o PODER CONCEDENTE ou terceiros possam vir a sofrer, em decorréncia da
atuacgdo da SABESP e nos limites das competéncias de cada PARTE e da ARSESP;

(c) A SABESP devera fornecer a ARSESP, até 10 (dez) dias antes das datas dos respectivos
vencimentos, certificados emitidos pela(s) seguradora(s), confirmando que as apdlices dos
seguros previstos no CONTRATO foram renovadas, ou que novas apolices foram
contratadas, caso seja necessario em funcdo da continuidade da atividade segurada;

(d) A SABESP devera fazer constar das apdlices de seguro a obrigagdo da seguradora de
informar, por escrito e com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, a SABESP e a ARSESP,
quaisquer fatos que possam implicar o cancelamento, total ou parcial, dos seguros
contratados, bem como casos de reducao de cobertura, aumento de franquia ou reducao
de importancias seguradas, observadas as situagdes previstas em lei;

(e) Os seguros deverao incluir cobertura de danos causados por evento de forga maior ou caso
fortuito, sempre que forem seguraveis, observada a matriz de riscos do CONTRATO;

(f) Eventuais diferengas entre os valores contratados e as indenizagdes ou sinistros pagos nao
ensejardo direito ao reequilibrio econdomico-financeiro do CONTRATO, nem elidirdo a
obrigacao da SABESP de prestar os SERVICOS e realizar os INVESTIMENTOS previstos,
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inclusive INVESTIMENTOS que se mostrem necessarios em fungdo da ocorréncia do sinistro,
cujos valores ndo tenham sido cobertos integralmente pelas apolices;

§11°. Na hipdtese de ocorréncia de sinistros seguraveis ndo cobertos pelos seguros
contratados, desde que o fato gerador seja seguravel no Brasil por, no minimo, duas
seguradoras, considerando o prazo de um ano anterior a data da ocorréncia, conforme
registrado na Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP), e se a obrigagdo de segurar
estiver presente no plano de seguros, a SABESP respondera integralmente pelos danos e
prejuizos que eventualmente cause ao ESTADO, ao MUNICIPIO, & URAE-1, & ARSESP ou a
terceiros, em decorréncia da prestagao dos SERVICOS, correndo as indenizagOes resultantes
de tais danos e prejuizos exclusivamente as suas expensas.

§12°, As apdlices emitidas ndo poderdo conter obrigagbes, restricdes ou disposicoes que
contrariem as disposicdes do CONTRATO ou a regulacdo setorial, devendo conter declaragao
expressa da companhia seguradora de que conhece integralmente o CONTRATO, inclusive
no que se refere aos limites dos direitos da SABESP.

8§139. Em caso de descumprimento, pela SABESP, da obrigacao de contratar e manter em
vigor as apdlices de seguro, a URAE-1, independentemente de sua faculdade de decretar a
intervencao ou a caducidade do CONTRATO, podera proceder a contratagdo e ao pagamento
direto dos prémios respectivos, correndo a totalidade dos custos as expensas da SABESP, que
devera reembolsar a URAE-1, conforme o caso, em 15 (quinze) dias Uteis a contar de sua
notificagdo, com a incidéncia de juros de mora correspondentes a variagao pro rata temporis
da taxa SELIC entre a data do pagamento dos prémios pela URAE-1 e a data do efetivo
ressarcimento, sem prejuizo da incidéncia das demais penalidades aplicaveis.

SECAO 6 GARANTIA DE EXECUCAO

Clausula 11. O cumprimento cabal e tempestivo das obrigagGes assumidas pela SABESP junto a
URAE-1 e a ARSESP sera garantido, nos termos, montantes e condigGes dispostos nesta Clausula,
por meio de GARANTIA DE EXECUCAO.

§1o°, A SABESP devera prestar, em até 30 (trinta) dias da DATA DE EFICACIA, e devera
manter, em favor da ARSESP, ao longo de todo o prazo de vigéncia do CONTRATO, GARANTIA
DE EXECUGAO, abrangendo o cumprimento das obrigacdes operacionais, de manutencdo e
de investimento, bem como o pagamento de quaisquer valores devidos a URAE-1, a ARSESP,
ao ESTADO ou aos MUNICiPIOS, no valor minimo de:

(a) R$ 200.000,00 (duzentos milhdes de reais), a partir da DATA DE EFICACIA do
CONTRATO, reajustado anualmente pelo IPCA/IBGE; e

(b) R$ 500.000,00 (quinhentos milhdes de reais), especificamente nos 02 (dois) Gltimos
anos do CONTRATO, reajustado pelo IPCA/IBGE, visando a assegurar a adequada
reversdo dos BENS REVERSIVEIS, podendo o valor ser reduzido caso a ARSESP
manifeste-se favoravelmente a utilizagdo de valor menor, adotando como parametro
assegurar a adequada reversdo dos BENS REVERSIVEIS, nos termos das clausulas 51
e 59 deste CONTRATO, devendo considerar as informagdes contidas no inventario
elaborado pela SABESP em atendimento ao disposto na clausula 92 (ee) deste
CONTRATO e a REGULAGAO.

36



§20, A GARANTIA DE EXECUGAO poderd ter o seu valor revisto nas REVISOES
TARIFARIAS PERIODICAS e nas REVISOES EXTRAORDINARIAS, caso em que serdio
considerados os investimentos e o respectivo cronograma de execugao, na hipdtese de serem
alterados.

8§30, A GARANTIA DE EXECUCAO destina-se a indenizacdo e ao ressarcimento de custos
e despesas incorridos pela URAE-1 ou pela ARSESP, face ao eventual inadimplemento das
obrigacGes assumidas pela SABESP, devendo ser executada também para pagamento de
multas que forem aplicadas a SABESP ou para pagamento de outros valores por ela devidos
a URAE-1 ou a ARSESP, que nao forem devidamente adimplidos.

§40°. A SABESP, ainda que venha a ser executada na totalidade a GARANTIA DE
EXECUCAO, permanecerd integralmente responsavel pelo cumprimento do objeto deste
CONTRATO, assim como pelas demais obrigacOes a ele inerentes, incluindo pagamentos de
multas, indenizacbes e demais penalidades a ela eventualmente aplicadas, que nao tenham
sido satisfeitas com a execugdo total ou parcial da GARANTIA DE EXECUGAO.

§50, N3o sendo a GARANTIA DE EXECUCAO suficiente para cumprir com as obrigacdes
previstas no §3°, respondera a SABESP pela diferencga.

§6°, Os documentos que efetivamente formalizam a GARANTIA DE EXECUCAO deverdo
ser previamente aprovados pela ARSESP, nos termos deste CONTRATO, assim como
quaisquer alteragbes, substituicbes e renovagbes que eventualmente sejam necessarias,
devendo a SABESP, em qualquer caso, ficar responsavel pelos riscos relacionados a nao
contratacdo ou a contratacdo inadequada ou insuficiente da GARANTIA DE EXECUGAO.

§70. A GARANTIA DE EXECUGAO podera ser ofertada e/ou substituida, mediante prévia
e expressa anuéncia da ARSESP, em uma das seguintes modalidades, nos termos do artigo
96, §1°, da Lei federal n® 14.133/2021:

(a) Caucdao em moeda corrente nacional;
(b) Caugdo em titulos da divida publica do Tesouro Nacional;
(c) Seguro-garantia;
(d) Fianca bancaria;

(e) Titulos de capitalizagao, custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor total;
ou

(f) Combinacdo de duas ou mais das modalidades constantes deste §7°.

§80°, A GARANTIA DE EXECUGAO ofertada ndo poderd conter quaisquer ressalvas que
possam dificultar ou impedir sua execugdo, ou que possam suscitar ddvidas quanto a sua
exequibilidade, observadas as regulamentacdes dos 6rgdos federais de normatizacdo e
fiscalizacdo de seguros no Brasil, se ofertada nesta modalidade.

§90°, As despesas referentes a prestacio da GARANTIA DE EXECUGAO serdo
exclusivamente de responsabilidade da SABESP, observada a REGULACAO.
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§10°. E de integral responsabilidade da SABESP garantir a manutencdo e suficiéncia da
GARANTIA DE EXECUGAO prestada neste CONTRATO.

§11°. A GARANTIA DE EXECUCAO, se prestada em moeda corrente nacional, devera ser
depositada em conta corrente de titularidade da URAE-1, a ser indicada a partir de solicitagao
da SABESP, apresentando-se o comprovante de depdsito, ou através de cheque
administrativo de instituicdo financeira nacional.

§12°, A GARANTIA DE EXECUGAO, se prestada por titulos da divida publica do Tesouro
Nacional, devera ser prestada pelo valor nominal dos titulos, ndo podendo estes estar
onerados com Clausula de impenhorabilidade, inalienabilidade, intransferibilidade ou
aquisicdo compulsoria.

§139°, Titulos ofertados deverdo ser emitidos sob a forma escritural, mediante registro em
sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, com
cotacdo de mercado e acompanhados de comprovante de sua validade atual quanto a liquidez
e ao valor.

§14°. Somente serdo aceitos os seguintes titulos:
(a) Letras do Tesouro Nacional — LTN;
(b) Letras Financeiras do Tesouro Nacional — LFT;
(c) Notas do Tesouro Nacional Série B Principal — NTN-B Principal;
(d) Notas do Tesouro Nacional Série B — NTN-B;
(e) Notas do Tesouro Nacional Série C — NTN-C; e
(f) Notas do Tesouro Nacional Série F — NTN-F.

§15°. A GARANTIA DE EXECUCAO, se apresentada na modalidade de seguro-garantia,
sera comprovada pela apresentacdo das apodlices de seguro-garantia, acompanhadas de
comprovante de pagamento do prémio, quando pertinente, bem como de Certiddo de
Regularidade Operacional, expedida pela SUSEP, em nome da seguradora que emitir a
apdlice, com vigéncia minima de 12 (doze) meses.

§16°. Quando a modalidade for seguro-garantia, a apdlice devera ser emitida por
companhia seguradora autorizada a funcionar no Brasil e devera estar acompanhada da
comprovacdo de contratagdo de resseguro, nos termos da legislagdo vigente a época da
apresentagao, com vigéncia minima de 12 (doze) meses.

§17°. A apdlice devera estar de acordo com a Circular SUSEP n.° 662/2022, ou outra
norma que venha altera-la ou substitui-la, e ndo podera contemplar qualquer Clausula de
isencdo de responsabilidade da SABESP ou da seguradora, nem mesmo em suas condicoes
especiais ou particulares, que nao as decorrentes de exigéncia legal ou regulamentar.

§18°. Somente serdo consideradas como validas as exclusGes de responsabilidade que
decorram de imposicao inafastavel oriunda de lei ou regulamento, ndo sendo consideradas
como validas as exclusdes de responsabilidade que sejam meramente admitidas pelo
regulador.
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§19°, Das condicOes especiais ou das condicOes particulares da respectiva apdlice devera
constar expressamente a cobertura de todos os eventos descritos nos §§ 3° e 31, ou,
excepcionalmente, devera vir acompanhada de declaragdo, firmada pela seguradora emitente
da apdlice, atestando que o seguro-garantia apresentado é suficiente para a cobertura de
todos os eventos descritos nos §§ 3° e 31.

§20°. A GARANTIA DE EXECUGAO, quando na modalidade de seguro-garantia, devera
abranger todos os fatos ocorridos durante a sua vigéncia, ainda que o sinistro seja
comunicado pela URAE-1 ou pela ARSESP ap6s a superacao do termo final de vigéncia da
GARANTIA DE EXECUCAO, respeitado o seu prazo prescricional, devendo abranger as
hipdteses de cobertura previstas na Circular SUSEP n® 662/2022, ou outra norma que venha
altera-la ou substitui-la, bem como as hipdteses de inadimplemento, pela SABESP, de sua
obrigacgdo, prevista na Clausula 9, alinea (pp), de indenizar a URAE-1 ou a ARSESP casos
estes venham a ser responsabilizados, indevidamente, por qualquer ato ou fato decorrente
da atuacao da SABESP, seus prepostos ou subcontratados, incluindo, mas ndo se limitando,
a danos ambientais, responsabilidade civil, fiscal e trabalhista, penalidades regulatorias,
dentre outros.

§21°. A GARANTIA DE EXECUCAO, se apresentada na modalidade de fianca bancria,
deverd: (i) ser emitida por instituicdo financeira devidamente constituida e autorizada a
operar no Brasil; (ii) ter seu valor expresso em Reais; (iii) ser apresentada na sua forma
original; (iv) prever renincia ao beneficio de ordem; e (v) e estar acompanhada da
comprovacdo dos poderes de representagdo do responsavel pela assinatura do documento.

§22°. A GARANTIA DE EXECUGAO, na modalidade de fianca bancéria, devera ter vigéncia
minima de 01 (um) ano a contar da contratacdo, sendo de total responsabilidade da SABESP
realizar as renovacbes e atualizagbes necessarias, devendo comunicar a ARSESP toda
renovagdo e atualizacdo realizada, sob pena de aplicacdo das sancoes cabiveis.

§23°, A SABESP devera apresentar a ARSESP documento comprobatdrio de renovacdo e
atualizacdo da GARANTIA DE EXECUGAO, com, no minimo, 30 (trinta) dias de antecedéncia
do término do prazo de sua vigéncia.

§24°. A SABESP devera promover a renovacdo, em tempo habil, da GARANTIA DE
EXECUCAO, para garantir sua continuidade, bem como proceder a reposicdo, em caso de
€Xecucdo, e ao seu reajuste periddico, independentemente de prévia notificacdo da ARSESP
para constituicdo em mora.

§25°. A GARANTIA DE EXECUCAO, prestada em qualquer das modalidades previstas
nesta Clausula, nao podera conter disposicdo excludente de quaisquer responsabilidades
contraidas pela SABESP, relativamente ao previsto neste CONTRATO, nem conter qualquer
tipo de ressalvas ou condicdes que possam dificultar ou impedir sua execugao, ou que possam
deixar duvidas quanto a firmeza da garantia oferecida, que ndo as ressalvas ou Clausulas
excludentes decorrentes de exigéncia legal ou regulamentar.

§26°. A GARANTIA DE EXECUCAO somente serd liberada quando da extingdo do
CONTRATO e emissao do termo definitivo de devolugao dos SERVICOS, apds a comprovagao
de que a SABESP adimpliu todo e qualquer valor devido a URAE-1 ou a ARSESP, ja liquido e
exigivel.
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A reducdo da GARANTIA DE EXECUGAO ou a sua extingdo somente poderdo ser efetivadas
com a prévia e expressa autorizacao da ARSESP.

§27°. Sempre que a GARANTIA DE EXECUGAO for executada, total ou parcialmente, a
SABESP ficara obrigada a recomposicao de seu valor integral, no prazo de 10 (dez) dias Uteis
contados da notificacdo pela ARSESP.

§28°. N3o ocorrendo a reposicdo, no prazo determinado no §27, a ARSESP podera reter
créditos existentes da SABESP, no mesmo valor da reposigdo, até que se restabelega o valor
da GARANTIA DE EXECUCAO, ndo sendo cabivel a corregdo monetaria dos créditos retidos,
quando oportunamente liberados a SABESP, apds a reposicio da GARANTIA DE EXECUGAO,
sem prejuizo da aplicacao de penalidade a SABESP.

§29°, Persistindo a omissao da SABESP em restabelecer o valor da GARANTIA DE
EXECUCAO, poderad a URAE-1 declarar a caducidade do CONTRATO.

§300°, Os seguros constantes da clausula 10 deverdo ser acionados com prioridade pela
SABESP para reparar os sinistros diretamente cobertos pelo plano de seguros, sendo certo
que a GARANTIA DE EXECUCAO ndo sera acionada diretamente para satisfazer os danos de
tais eventos.

§31°. N3o obstante outras hipoteses previstas neste CONTRATO ou na legislacdo, a
GARANTIA DE EXECUCAO podera ser executada, total ou parcialmente, pela URAE-1 ou pela
ARSESP, para adimplemento de valores devidos pela SABESP a URAE-1 ou a ARSESP, ndo
satisfeitos espontaneamente, apds apuracao em regular processo administrativo, em razdo
de:

(a) inexecucdo de qualquer obrigacdo prevista neste CONTRATO ou em eventuais
aditivos assinados por ambas as PARTES, ou em razdo de execucdao inadequada do
objeto do CONTRATO, em desconformidade com as especificacgdes e prazos
estabelecidos, de forma ndo justificada, recusando-se ou deixando de corrigir as
falhas apontadas pela ARSESP, na forma estabelecida neste CONTRATO;

(b) inadimplemento de valores devidos em razao de multas, indenizagdes ou demais
penalidades que sejam aplicadas a SABESP, na forma deste CONTRATO e nos prazos
estabelecidos;

(c) ndo realizacdo dos INVESTIMENTOS, ou auséncia de tomada das providéncias
necessarias para o atingimento dos INDICADORES E METAS DE COBERTURA E
PERDAS, recusando-se ou deixando de corrigir as falhas apontadas pela ARSESP, na
forma estabelecida neste CONTRATO;

(d) inadimplemento da taxa de regulagdo, controle e fiscalizacdo devida a ARSESP,
calculada nos termos da Lei Estadual Complementar n.° 1.025/2007 e observados os
termos do CONVENIO;

(e) auséncia de entrega dos BENS VINCULADOS ao ESTADO e/ou aos MUNICIPIOS, ou
a terceiro por eles indicado, quando da extingdo do CONTRATO, em plena
funcionalidade técnica e operacional, considerando-se também as especificagbes
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deste CONTRATO, inclusive na hipétese de deixar de corrigir as falhas apontadas pela
ARSESP, na forma estabelecida neste CONTRATO;

(f) auséncia de contratacdo de seguro exigido, nos termos deste CONTRATO; e

(g) auséncia de ressarcimento dos valores despendidos pela URAE-1 ou pela ARSESP,
caso sejam responsabilizados, indevidamente, por qualquer ato ou fato decorrente
da atuagdo da SABESP, seus prepostos ou subcontratados, incluindo, mas nao se
limitando, a danos ambientais, responsabilidade civil, fiscal e trabalhista, penalidades
regulatorias, dentre outros.

TITULOV. DOS SERVICOS
CAPITULO 7. EXPANSAO E QUALIDADE

SECAO 7 PLANEJAMENTO

Clausula 12, O planejamento dos SERVICOS e dos INVESTIMENTOS é feito por meio das
instancias de governanca da URAE-1, devendo o ESTADO e os MUNICIPIOS, no &mbito de suas
competéncias, zelar para que a implantagao desse planejamento seja aderente ao PLANO REGIONAL
DE SANEAMENTO.

8§19, A responsabilidade pela integragdo do saneamento ficara a cargo da URAE-1, sem
prejuizo da obrigacio do ESTADO e dos MUNICIPIOS de adotar, por meio de seus 4rgdos e
entidades competentes, as medidas necessarias para viabilizar a adequada prestagdo dos
SERVICOS.

8§20, O dever da SABESP em viabilizar o atendimento aos INDICADORES E METAS DE
COBERTURA E PERDAS n3o exclui a responsabilidade dos MUNICIPIOS e do ESTADO, se o
caso, de praticar os atos administrativos de sua competéncia, bem como exercer o poder de
policia que eventualmente seja necessario, para regularizacao de localidades inseridas na
AREA ATENDIVEL.

8§39, Os sistemas de abastecimento de agua devem ser planejados para assegurar a
normalidade de fornecimento, mesmo em condicdes hidroldgicas adversas, de acordo com os
termos do Anexo II — ANEXO TECNICO DE CADA MUNICIPIO e Anexo VII — FATOR U, FATOR
Q E INDICADORES DE QUALIDADE, observado o disposto na Clausula 37, alinea “n”.

§4°. A ociosidade temporaria de estruturas construidas para atendimento normal dos
SISTEMAS, inclusive em situagdes hidrolégicas favoraveis, sera tratada conforme a
metodologia do indice de aproveitamento mencionado no Anexo V — MODELO REGULATORIO.

8§59. Os investimentos em BENS VINCULADOS deverao compor a BRR, observadas as
diretrizes definidas no Anexo V — MODELO REGULATORIO.

Clausula 13. Os planos e projetos de INVESTIMENTOS a serem considerados pela SABESP ao
longo da execucdo do CONTRATO deverao refletir o quanto disposto no Anexo II — ANEXO TECNICO
DE CADA MUNICIPIO, com vistas a:

(a) assegurar a universalizacdo dos servicos até 31 de dezembro de 2029 na AREA ATENDIVEL;
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(b) melhoria gradual e progressiva do atendimento e da cobertura dos SERVICOS, de modo a
atender aos INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS, inclusive nos casos de
revisao do PLANO REGIONAL DE SANEAMENTO; e

(c) melhoria continua da qualidade dos SERVICOS prestados, bem como da salubridade
ambiental, conforme estabelecido neste CONTRATO.

§1°, As projecOes de investimentos definidas pela URAE-1 deverdo ser compativeis com
aquelas necessarias para atender aos INVESTIMENTOS OBRIGATORIOS e INDICADORES E
METAS DE COBERTURA E PERDAS, que poderao ser alterados nas REVISOES TARIFARIAS
PERIODICAS e nas REVISOES EXTRAORDINARIAS para refletir revisdes do PLANO REGIONAL
DE SANEAMENTO.

8§20, Fica vedada a distribuicdo de lucros e dividendos pela SABESP em caso de
descumprimento das metas e cronogramas previstos neste CONTRATO para a
UNIVERSALIZACAO, apurado em regular processo administrativo e deliberado em decisdo
definitiva da ARSESP.

(a) Para os fins do §29, considera-se caracterizado o descumprimento das metas e cronogramas
previstos neste CONTRATO para a UNIVERSALIZACAO nos casos em que a SABESP, por
motivos exclusivamente a ela imputaveis, atingir, anualmente e observada a clausula 43
deste CONTRATO, o nivel maximo de incidéncia do Fator U aferido nos termos do Anexo VII
— FATOR U, FATOR Q E INDICADORES DE QUALIDADE, de forma nao cumulativa entre os
anos da execucgao contratual.

(b) Uma vez saneado o descumprimento de que trata este paragrafo, a SABESP estara
autorizada a distribuir seus lucros e dividendos.

Clausula 14. Na forma estabelecida nos artigos 17, §49, e 19, §49, da Lei Federal n°
11.445/2007, sera realizada a revisdo do PLANO REGIONAL DE SANEAMENTO, a ser aprovada pela
URAE-1 e incorporada pela ARSESP, conjuntamente & REVISAO TARIFARIA PERIODICA.

g10, A revisdo do planejamento podera se dar com base em diagndsticos e estudos
contratados pela SABESP, os quais deverao ser aprovados pela URAE-1, na forma desta
Clausula, e, na sequéncia, encaminhados a ARSESP, com antecedéncia minima de 210
(duzentos e dez) dias da data de inicio da REVISAO TARIFARIA PERIODICA.

§20, A SABESP podera contratar consultores especializados para atuar na revisdo do
PLANO REGIONAL DE SANEAMENTO, nos termos do art. 17, §49, da Lei Federal n.°
11.445/2007, devendo os custos de revisao serem incorporados nas TARIFAS pela ARSESP.

8§30, A SABESP devera encaminhar a URAE-1, por meio que assegure o respectivo
recebimento, lista triplice de empresas que poderdo ser contratadas para atuar na revisdo do
PLANO REGIONAL DE SANEAMENTO, até o fim do primeiro trimestre do ano civil que
antecede o ano de realizagdo da REVISAO TARIFARIA PERIODICA.

8§40, A URAE-1, conforme suas regras de governanga, devera encaminhar a sua escolha
a SABESP, por meio que assegure o respectivo recebimento, em até 30 (trinta) dias do
recebimento da comunicacao contendo a lista triplice de que trata o §3°.
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§50°. A URAE-1, apds o recebimento da nova versdo do PLANO REGIONAL DE
SANEAMENTO, devera avalia-lo, conforme suas regras de governanca, e, se for o caso,
solicitar alteragdes, devidamente embasadas tecnicamente, para que a SABESP as promova
em até 30 (trinta) dias.

§6°. A versdo revisada do PLANO REGIONAL DE SANEAMENTO devera ser deliberada
pela URAE-1 em até 30 (trinta) dias do encaminhamento pela SABESP, sempre observado o
cumprimento do prazo previsto no §10°.

§70°. Caso a URAE-1 ndo aprove a revisao do PLANO REGIONAL DE SANEAMENTO da
forma como apresentado pela SABESP, indicada no §69°, podera elaborar documento distinto,
diretamente ou por meio de entidades e prestadores de servigos autorizados nos termos do
art. 17, §4° da Lei Federal n.° 11.445/2007, devendo aprova-lo com a antecedéncia
necessaria para garantir o envio a ARSESP no prazo previsto no §1° desta clausula.

SECAO 8 DESAPROPRIACOES
Clausula 15. Cabera ao ESTADO e/ou ao MUNICIPIO, sempre que solicitado pela SABESP:

(a) declarar bens imoveis de utilidade publica, em carater de urgéncia, para fins de
desapropriagdao ou instituicdo de serviddao administrativa, incluindo aqueles de uso
temporario;

(b) estabelecer limitacdes administrativas e autorizar ocupagbes temporarias de bens imoveis,
com a finalidade de assegurar a realizacdo de servicos e obras, bem como a conservacao
dos bens vinculados a prestacdo dos SERVICOS.

Clausula 16. Para cumprimento das obrigagdes concernentes as desapropriacdes ou instituigao
de serviddes administrativas, a SABESP devera:

(a) apresentar ao PODER CONCEDENTE, em tempo habil, todos os elementos e documentos
necessarios a declaracdo de utilidade publica dos imoveis a serem desapropriados ou sobre
0s quais serdo instituidas servidoes administrativas, nos termos da legislacao vigente;

(b) conduzir os processos desapropriatorios ou de instituicdo de serviddes administrativas,
responsabilizando-se por todos os custos a eles relacionados, incluindo os referentes a
aquisicdo dos iméveis e ao pagamento de indenizagbes ou de quaisquer outras
compensacOes decorrentes da desapropriacdo ou da instituicdo de serviddes ou de outros
onus ou encargos relacionados, bem como eventuais acOes judiciais indenizatorias
propostas por expropriados ou ocupantes dos imdveis privados, considerando, ainda,
eventual uso temporario de bens imdveis ou a realocacao de bens ou pessoas, bem como
as despesas com custas processuais, honorarios advocaticios e de peritos.

§1°, A SABESP cientificara semestralmente a ARSESP, a partir da assinatura deste
CONTRATO, a respeito do tramite de processos administrativos ou judiciais relativos a
desapropriagoes, informando, inclusive, os valores indenizatérios pagos aos expropriados, em
acordo ou decisao judicial.

§2°, A ARSESP devera incorporar as TARIFAS:
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(a) aintegralidade das indenizacdes determinadas judicialmente, excluidos os custos referentes
a despesas com assessoria juridica, taxas, custas judiciais, despesas cartoriais, cadastro e
laudo de propriedade; e

(b) para fins de parametrizacdo dos custos eficientes, o valor indenizatdrio estabelecido em
caso de desapropriacdo amigavel, limitado ao valor estabelecido em laudo de avaliacao do
imovel, elaborado nos termos das normas técnicas aplicaveis por perito habilitado.

§3°. A ARSESP e a URAE-1 poderdo, sem prejuizo da responsabilidade da SABESP pela
tempestividade e completude das informagdes prestadas, nos termos do PLANO DE
LICENCIAMENTOS, PERMISSOES E AUTORIZAGCOES, participar da gestdo institucional e do
acompanhamento do processo para emissao e publicagdo das declaragbes de utilidade
publica.

§4°. Para a emissao das declaragGes de utilidade publica, a SABESP devera apresentar ao
PODER CONCEDENTE os seguintes documentos:

(a) Descricdo e levantamento das areas a serem desapropriadas;
(b) Apontamento dos respectivos proprietarios;
(c) Indicagao da destinagao dos imdveis;

(d) A designacdo do ESTADO ou do MUNICIPIO como adjudicatario e da SABESP como
responsavel pela condugao do processo de desapropriacao;

(e) Disciplina sobre a assungdo das despesas com a desapropriacdo dos imoveis;
(f Indicagao dos dispositivos legais aplicaveis;
(g) Planta cadastral (ou desenho) subscrita pelo responsavel;

(h) Laudo Macro de Avaliagdo e laudo individualizado, por matricula acompanhados dos anexos
gue tenham sido mencionados, incluindo benfeitorias, com base em observacdo em campo,
com estimativa de valores obtidos por pesquisa imobiliaria e relatdrio fotografico detalhado,
subscritos pelo responsavel e datados;

(i) Declaragao, subscrita pelo responsavel da SABESP, de que (a) ndo ha incidéncia de area
municipal, estadual ou federal, nas areas a serem desapropriadas e (b) ndo ha sobreposicdo
com area inserida em outro decreto de declaracdo de utilidade publica;

(j) Memoriais descritivos individualizados das areas a serem desapropriadas, datados e
subscritos pelo responsavel da SABESP; e

(k) Copia(s) atualizada(s) da(s) matricula(s), ou transcricdo de registros pelo cartorio
competente, se for o caso.

§50°, Caso superado o prazo de 180 (cento e oitenta) dias desde o encaminhamento das
informacdes de que trata o §4°, sem que tenha sido emitida a correspondente declaragdo de
utilidade publica, a URAE-1 assumira os riscos decorrentes do atraso, salvo se demonstrado
que a SABESP ndo apresentou, ou apresentou de modo inadequado, as informagdes exigidas
no §49°.

§6°. Publicada a declaracdo de utilidade publica, a SABESP devera:
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(a) Em até 30 (trinta) dias, proceder a realizacdo do cadastro fisico do imdvel em cartorio,
obtendo os dados cadastrais pertinentes com a qualificagdo do imdvel e sua avaliacdo fisica
e/ou identificacdo prévia junto ao Municipio;

(b) Em até 60 (sessenta) dias, propor e comprovar a ARSESP a propositura das agoes judiciais
pertinentes para promogao das desapropriagdes, serviddes administrativas ou ocupagoes
temporarias, devendo a SABESP conduzir tais acGes diligentemente, ou entdo adotar as
medidas necessarias para obter acordos extrajudiciais com os responsaveis pelas areas.

§7°. Nas acbes de desapropriacdo, serviddo administrativa ou ocupagdo temporaria, a
SABESP devera envidar esforcos para encontrar solugdo que minimize o impacto econémico
da desapropriacdo, considerando inclusive aspectos sociais e propostas com solugdes
tecnicamente viaveis, com o melhor aproveitamento dos terrenos constantes da declaracao
de utilidade publica, de forma a harmonizar a realizagdo dos INVESTIMENTOS com o existente
nos locais, priorizando-se a ocupacdo temporaria e a serviddo administrativa a
desapropriacao.

§8°. Fica vedado a SABESP:

(a) Desapropriar, ocupar temporariamente ou instituir servidoes administrativas de areas que
ndo sejam necessarias a prestagao dos SERVICOS, ressalvadas as areas adicionais cuja
desapropriacao seja determinada por lei, assim reconhecida por via judicial; e

(b) Usar, gozar e dispor do bem imdvel desapropriado, ocupado temporariamente ou objeto de
serviddo administrativa, para finalidades diversas das necessarias a prestacdo dos
SERVICOS ou a realizagdo dos INVESTIMENTOS.

§9°. Caso haja remanescente de area desapropriada ndo afetado ao objeto do CONTRATO
e haja interesse em sua alienacdo ou utilizagao para finalidade diversa daquela inicialmente
prevista, a pretensdo da SABESP devera ser submetida, previamente, a ARSESP.

§10°. Havendo o exercicio do direito de preferéncia pelo desapropriado ou homologacao de
alienacdo do imdvel pela SABESP, o produto da venda sera considerado como crédito na
subsequente REVISAO TARIFARIA PERIODICA, pelo valor de mercado do imével alienado.

§11°, A SABESP devera solicitar, em até 30 (trinta) dias, contados da expedigdo da carta de
adjudicacdo do imovel que tenha sido desapropriado ou submetido a serviddo administrativa,
ou da conclusdo do processo de desapropriagdo amigavel ou aquisicdo negociada, as suas
expensas, 0 registro no Cartério de Registro de Imdveis, em nome do ESTADO ou do
MUNICIPIO, conforme orientac&o da ARSESP.

§12°, Cabera a SABESP realizar a desocupacdo dos imodveis e o reassentamento dos
ocupantes, e/ou locacdo provisoria, em situacbes de sinistros ou obras emergenciais na
infraestrutura de agua e esgoto em que a Defesa Civil declare a necessidade de desocupagao
dos imoveis adjacentes.
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CAPITULO 8. EXECUCAO DOS SERVICOS

SECAO 9 SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO

Clausula 17. Os SERVICOS deverdao ser prestados de forma a satisfazer as condicbes de
regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua
prestacdo e modicidade das TARIFAS, nos termos do Anexo II — ANEXO TECNICO DE CADA
MUNICIPIO e do Anexo VII — FATOR U, FATOR Q E INDICADORES DE QUALIDADE.

§1°, Os SERVICOS poderdo ser interrompidos pela SABESP, com ou sem prévio aviso a
ARSESP e aos USUARIOS, desde que nos termos do REGULAMENTO DOS SERVICOS.

§2°, Em qualquer das hipoteses relacionadas nesta Clausula, compete a SABESP adotar as
providéncias cabiveis com o intuito de reduzir ao estritamente necessario a interrupcao dos
SERVICOS.

Clausula 18. O ESTADO e/ou o MUNICIPIO, de acordo com as respectivas competéncias legais,
tomardo as medidas cabiveis a fim de compelir que as edificagbes permanentes urbanas sejam
interligadas as redes publicas de abastecimento de agua e coleta de esgotos, nos termos do artigo
45 da Lei Federal n° 11.445/07.

Clausula 19. A SABESP podera adotar solugdes alternativas, individuais ou coletivas, que
considerem especificidades das condicdes dos USUARIOS, dentro da AREA ATENDIVEL, para um
Unico USUARIO ou para um grupo de USUARIOS localizados em &reas em que os sistemas
tradicionais de saneamento ndo sdo viaveis, especialmente em areas rurais e em nucleos urbanos
informais, nos termos deste CONTRATO, para viabilizar a prestacdao dos SERVICOS, desde que a
medida seja tecnicamente compativel com:

(a) as condigBes de licenciamento editadas pelo érgdo ambiental; e
(b) os termos da norma sobre o tema editada pela ARSESP.

§1°, As metas de cobertura para as areas rurais e nlcleos urbanos informais serdo exigiveis nos
termos do Anexo II — ANEXO TECNICO DE CADA MUNICIPIO.

§20°. A SABESP devera atender, nos termos deste CONTRATO, USUARIOS localizados em area
rural a partir da DATA DE EFICACIA.

§3°. A SABESP devera atender, nos termos deste CONTRATO e do Anexo II — ANEXO TECNICO
DE CADA MUNICIPIO, USUARIOS localizados em &rea rural, conforme levantamento de dados
da area rural elaborado nos termos previstos no § 4°, bem como realizar a atualizacdo do
cadastro de USUARIOS para as &reas rurais e nticleos urbanos informais e obter por escrito,
nos termos da REGULACAO, a confirmacdo de cada um desses USUARIOS sobre o interesse
em ter a SABESP como responsavel pela implantacdo e/ou operagao da solucdo alternativa
individual, devendo o USUARIO assinar o termo de responsabilidade sobre a sua decis3o.

§49°. A SABESP devera promover a contratacdo de empresa ou consorcio de empresas para a
elaboragdo do levantamento de dados da area rural de que trata o § 3°, observando, naquilo
que couber, o procedimento e condigbes de participacao previstos no Anexo VI — DIRETRIZES
PARA A CONTRATACAO DO VERIFICADOR INDEPENDENTE E DA EMPRESA AVALIADORA,
bem como as seguintes disposicGes especificas:
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(a) O ESTADO, ouvida a ARSESP, devera disponibilizar a SABESP, até 31/12/2024, termo de
referéncia, contendo, no minimo, o escopo do levantamento e os requisitos de qualificacdo
que devem ser atendidos pela empresa contratada;

(b) A SABESP, em até 30 (trinta) dias contados do recebimento do termo de referéncia, devera
elaborar lista contendo, pelo menos, 3 (trés) empresas ou consorcios de empresas que
atendam as condi¢des minimas para a contratagao, para homologacdo da ARSESP;

(c) Caso sejam homologadas ao menos 03 (trés) empresas ou consorcios de empresas,
considerando, inclusive, eventuais indicagbes complementares que se facam necessarias, a
ARSESP devera, no momento da homologagao, selecionar, mediante sorteio, uma das
empresas ou consoércio de empresas homologadas para que seja contratada pela SABESP;
e

(d) A SABESP devera comprovar a formalizagdao da contratacao da empresa ou do consorcio de
empresas sorteado, em até 10 (dez) dias contados da manifestacdo da ARSESP, bem como
submeter, até 31/12/2026, o levantamento produzido pela contratada a homologagdo do
ESTADO, ouvida a ARSESP, no qual devera constar a relacdo de USUARIOS visitados e as
respectivas decisGes em ter a SABESP como responsavel pela implantagao e/ou operacdo
da solucdo alternativa individual.

§59°. Os USUARIOS que tenham recusado a atuacio da SABESP nos termos do §2° acima serdo
responsaveis pela adequacdo da solucdo alternativa adotada, sob pena das sancdes cabiveis,
consoante LEGISLAGAO APLICAVEL, e serdo tratados para efeito do atingimento das metas
anuais, nos termos previstos nos Anexo II — ANEXO TECNICO DE CADA MUNICIPIO

§6°. Os equipamentos e bens de qualquer natureza destinados as solugdes individuais, quando
implementadas pela SABESP, com ou sem a prestacao de ATIVIDADES COMPLEMENTARES,
deverao compor a BRR da SABESP.

§7°. Para fins de atendimento das metas parciais, eventual desvio nos parametros iniciais das
metas para as areas rurais e nulcleos urbanos informais previsto no Anexo II — ANEXO
TECNICO DE CADA MUNICIPIO podera ensejar a REVISAO EXTRAORDINARIA nos termos do
Anexo V — MODELO REGULATORIO, previamente justificada de acordo com as normas
técnicas aplicaveis e aprovada pela ARSESP.

§89, Em relagdo aos USUARIOS localizados em areas rurais e nucleos urbanos informais:

(a) é obrigacdo da SABESP viabilizar a implantacdo de infraestrutura necessaria para
USUARIOS atendidos por solugdes coletivas e, para aqueles em que ndo seja possivel
tal atendimento e caso assim seja demandado pelo USUARIO, por meio de SISTEMA
DE SOLUCAO INDIVIDUAL DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E/OU
ESGOTAMENTO SANITARIO;

(b) os servicos de implantacdo e adequacdo de infraestrutura, e os servicos de
manutenc&o e limpeza de solucdes individuais de USUARIOS que tenham aderido a
prestacdo dos SERVICOS pela SABESP, bem como de solucdes coletivas, serdo
remunerados por meio de TARIFAS;

(c) compete aos MUNICIPIOS e 6rgdos ambientais competentes a fiscalizacdo quanto a
adequacdo da solucao individual adotada pelos USUARIOS que tenham optado por
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ndo ter a SABESP como prestadora dos SERVICOS, nos termos do §3° desta clausula;
e

(d) o escopo mencionado nas alineas (a) e (b) deste §8° no se aplica aos USUARIOS
localizados em drea rural quanto aos servigos de esgotamento sanitério ndo
doméstico, os quais serdo disciplinados pela ARSESP.

SECAO 10 DA GESTAO OPERACIONAL E SOCIETARIA DA SABESP

Clausula 20. A URAE-1 desde ja autoriza a criagao de subsidiaria integral pela SABESP, na forma
de sociedade de proposito especifico, que tenha como objeto:

(a) a assuncdo da participacdo acionaria da SABESP nas INVESTIDAS; ou

(b) a prestagao dos SERVICOS e a assungao do presente CONTRATO, em todos os direitos,
deveres e obrigagOes, desde que a sociedade cessionaria possua capital social subscrito e
integralizado suficiente para o cumprimento do escopo do CONTRATO, e comprove, perante
a ARSESP, a disponibilidade de recursos humanos e materiais, na referida sociedade
cessionaria, para a prestagao dos SERVICOS.

§10°, Uma vez implementada a reorganizacdo societaria, a CONCESSIONARIA promovera
a sucessao de forma automatica para todos os fins, em todos os direitos, deveres e obrigagGes
estabelecidos neste CONTRATO.

§20, N3o serdo consideradas ATIVIDADES ACESSORIAS aquelas que passarem a ser
desenvolvidas pela SABESP a partir da celebragdo deste CONTRATO, prestadas fora da AREA
ATENDIVEL e dissociadas dos SERVICOS, desde que seja comprovada a inexisténcia de
compartilhamento de custos, nos termos da contabilidade regulatéria, cuja exploragao pela
SABESP devera ser conduzida por meio da criacao de veiculo de investimento.

§30, As informacOes e demonstragGes contabeis e financeiras da SABESP deverdo ser
auditadas por empresa especializada de auditoria independente, id6nea, de notoria
especializagdo, que tenha auditado, nos dois exercicios anteriores, empresas de capital aberto
na B3.

§40°, As informagOes relativas aos custos compartilhados entre a SABESP e suas
subsidiarias constardo, obrigatoriamente, da contabilidade regulatéria da SABESP, devendo
obedecer a regulacao da ARSESP, em especial o prazo maximo de sua implementacdo até 31
de dezembro de 2026, nos termos do Anexo V — MODELO REGULATORIO.

§50°, A empresa especializada de auditoria também devera verificar o cumprimento das
previsoes relativas a PARTES RELACIONADAS, independentemente do regime contabil ou de
governanga da SABESP.

Clausula 21. A SABESP podera explorar, independentemente de autorizagdo prévia, as
ATIVIDADES COMPLEMENTARES relacionadas no Anexo V — MODELO REGULATORIO mediante a
pratica de OUTROS PRECOS que serdo reajustados nos termos da regra de REAJUSTE deste
CONTRATO.

§1°. A exploracdao de ATIVIDADES COMPLEMENTARES diversas daquelas constantes do
Anexo V — MODELO REGULATORIO devera ser aprovada previamente pela ARSESP, sem
prejuizo da possibilidade de revisdo do rol contido Anexo V - MODELO REGULATORIO no
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ambito das REVISOES TARIFARIAS PERIODICAS ou de REVISOES EXTRAORDINARIAS, para
incorporar ATIVIDADES COMPLEMENTARES cuja exploragdo passara a estar previamente
autorizada.

§2°. O compartilhamento, para fins de modicidade tarifaria, dos valores auferidos pela
SABESP a titulo de RECEITAS ADICIONAIS, receitas decorrentes de PROJETOS ASSOCIADOS
e OUTROS PRECOS obedecera a sistematica prevista no Anexo V — MODELO REGULATORIO.

Clausula 22. Desde que cumpridas as condi¢Ges exigidas nos documentos societarios da SABESP,
bem como na LEGISLACAO APLICAVEL, em especial na Lei Estadual n.0 17.853/2023, caso seja
possivel, eventual consolidacdo ou transferéncia do CONTROLE acionario direto da SABESP
dependera de aprovagao prévia da ARSESP.

§10, A anuéncia prévia exigida na Clausula 22, sob pena de caducidade, abrange os atos
que impliquem transferéncia do CONTROLE acionario direto da SABESP, mesmo quando o
controle indireto permanega com 0 mesmo grupo econémico.

§20, Entende-se, para os fins deste CONTRATO, por detentor direto do poder de
CONTROLE da SABESP a pessoa, natural ou juridica, ou o grupo de pessoas vinculadas por
acordo de voto, ou sob controle comum, integrante da estrutura acionaria direta da SABESP,
que atenda as condicdes indicadas neste CONTRATO.

§30°, N3o estdo sujeitos a anuéncia prévia da ARSESP os atos de modificacdo da estrutura
acionaria da SABESP nas hipoteses em que as pessoas originalmente detentoras do
CONTROLE direto da SABESP permanecam com posicdo acionaria suficiente para prosseguir
no exercicio do poder de CONTROLE da companhia, sem a participagao de terceiros que nao
compunham, previamente ao ato, o bloco de controle da SABESP.

§40, A transferéncia de que trata estd cldusula somente sera autorizada pela ARSESP
quando ndo prejudicar ou colocar em risco a execucao do CONTRATO, e ndo podera ser
negada pela ARSESP de forma injustificada.

§50°. A transferéncia indireta do CONTROLE de que trata esta clausula acima ndo esta
sujeita a anuéncia prévia da ARSESP.

§6°, Na hipdtese de criacdo de estrutura societaria intermediaria entre a SABESP e seu
CONTROLADOR, sera considerada como transferéncia do CONTROLE direto da SABESP
qualquer alteracdo do poder de controle da referida estrutura societaria intermediaria.

§70°. Para os fins de que trata esta Clausula, devera ser submetido a ARSESP:

(a) Comprovacao da capacidade econémico-financeira para o cumprimento dos
INDICADORES E METAS DEDE COBERTURA E PERDAS, por meio de metodologia
definida pela ARSESP;

(b) Plano de Investimentos a ser aprovado mediante instrucao da ARSESP;

(©) A documentagdo de habilitacdo juridica, por meio dos atos de constituigdo
vigentes, inclusive do gestor e administrador, no caso de fundos de investimento,
conforme os termos do regulamento vigente, que devera ser apresentado;
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(d) Cartao CNPJ, inclusive do gestor e administrador, no caso de fundos de
investimento;

(e) Organograma societario completo, indicando a estrutura societaria proposta
apds a conclusdao da operacgao societaria almejada;

(f) Documentos relacionados a operagao societaria almejada, tais como minuta
de acordo de acionistas, copia de atas de reunido de sdcios ou acionistas da SABESP,
correspondéncias, relatdrios de auditoria e demonstragGes financeiras;

(9) Certificado de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de
Servigos (FGTS) que esteja dentro do prazo de validade nele atestado. No caso de
fundo de investimentos, o documento exigido devera ser apresentado em nome do
administrador e/ou do gestor, conforme o regulamento;

(h) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, por meio da
apresentagao da Certidao Negativa (ou Positiva com Efeitos de Negativa) de Débitos
Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido. No caso de fundo de
investimentos, o documento exigido deverd ser apresentado em nome do
administrador e/ou do gestor, conforme o regulamento;

0] Prova de regularidade fiscal perante as fazendas estadual e municipal (esta
referente aos tributos mobiliarios e imobiliarios), todas do domicilio ou sede do
interessado, datada de, no maximo, 180 (cento e oitenta) dias anteriores a
apresentagdo. No caso de fundo de investimentos, o documento exigido devera ser
apresentado em nome do administrador e/ou do gestor, conforme o regulamento;

) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas conforme disposto na Lei n°
12.440, de 7 de julho de 2011. No caso de fundo de investimentos, o documento
exigido devera ser apresentado em nome do administrador e/ou do gestor, conforme
o regulamento; e

(k) Declaragao de cumprimento das exigéncias de reserva de cargos para pessoa
com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras
normas especificas.

§80°, Os requisitos previstos nas alineas (a) e (b) do §7° acima somente serdo exigiveis
caso haja descumprimento de INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS ndo
saneados no momento de apresentagao do requerimento de que trata esta clausula.

8§90, A ARSESP devera decidir quanto ao requerimento previsto no caput em até 30
(trinta) dias, prorrogaveis uma Unica vez por igual periodo.

§10°. A ARSESP podera solicitar informacdes adicionais, conferindo prazo compativel com
o solicitado para que o interessado as apresente. A solicitagdo de apresentacdo de
informac0es adicionais pela ARSESP suspende o prazo de analise previsto no §9° acima.

§11°. A alteragdo de que trata esta Clausula, sem a obtencdo da anuéncia da ARSESP,
previamente a formalizacdo da operagdo, importara na aplicacdo das sangbes previstas neste
CONTRATO e seus ANEXOS, podendo a ARSESP, adicionalmente a aplicagdo das penalidades:
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(a) Determinar, quando possivel a anuéncia posterior, que a proponente
apresente a documentacdo pertinente e solucione eventuais pendéncias, ainda que
extemporaneamente;

(b) Determinar que a SABESP retorne ao status quo ante, quer mediante
atuacdo da propria SABESP, desfazendo a alteracdo societaria ou praticando atos
societarios que impliguem o retorno do capital acionario a empresa originalmente
detentora das acoes, quer, de outro lado, por ato da propria URAE-1 ou da ARSESP,
buscando a anulacao da alteracao societaria, observando-se o disposto no artigo 35,
inciso I, da Lei Federal n.¢ 8.934/1994; e

(© Em ndo sendo possivel a superacdo do vicio na alteragdo da composicao
acionaria da SABESP ou de seus CONTROLADORES, recomendar a URAE-1 optar por
decretar a caducidade da concessdo, com as consequéncias previstas neste
CONTRATO.

§120, A transferéncia de que trata esta clausula ndo alterara as obrigagGes da SABESP e
de seus CONTROLADORES perante a ARSESP e a URAE-1.

SEGAO 3 DO PLANO DE COMPLIANCE E DE INTEGRIDADE DA SABESP

Clausula 23. A SABESP devera possuir um PLANO DE COMPLIANCE E INTEGRIDADE, em
consonancia & LEGISLAGCAO APLICAVEL e & REGULACAO contendo, dentre outras finalidades
e objetivos:

(@) Mecanismos e procedimentos internos, com regras de integridade, auditoria
e incentivo a denuncia de irregularidades; e

(b) Codigos de ética e de conduta, bem como politicas e diretrizes, com o
objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados
contra a Administracdo PUblica, tudo em observancia a Lei Federal n.° 12.846/13 e
ao Decreto Estadual n® 67.301/2022.

§1°. O PLANO DE COMPLIANCE E INTEGRIDADE devera prever um setor da SABESP que
sera responsavel pela aplicacdo, gerenciamento e fiscalizagao das atividades nele previstas,
0 qual devera ser dotado de autonomia, independéncia e imparcialidade para coordenar as
atividades de controle, devendo também ser dotado de recursos materiais, humanos e
financeiros suficientes para o seu regular funcionamento.

§2°, O PLANO DE COMPLIANCE E INTEGRIDADE e os cddigos de ética e de conduta
deverdo ser revistos em periodicidade ndo superior a 2 (dois) anos, e, caso necessario,
atualizados, para garantir a sua efetividade.

CAPITULO 9. BENS VINCULADOS E NAO VINCULADOS

Clausula 24. Os BENS VINCULADOS detidos pela SABESP no ato de assinatura deste CONTRATO
deverado ser continuamente inventariados, nos termos do Manual de Controle Patrimonial publicado
pela ARSESP, devendo tal inventério acompanhar a ATUALIZAGAO DA BAR e ser mantido atualizado
no ambito de cada REVISAO TARIFARIA PERIODICA, ap6s validacio pela ARSESP.
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Cldusula 25. A SABESP zelard pela integridade dos BENS VINCULADOS e dos BENS NAO
VINCULADOS a prestacdo dos SERVICOS.

Clausula 26.  Os BENS VINCULADOS a prestacdo dos SERVICOS deverdo ser devidamente
registrados nos termos do Anexo V — MODELO REGULATORIO, de modo a permitir a identificagdo
e a avaliagdo patrimonial, sendo auditados e aprovados periodicamente pela ARSESP.

Clausula 27. A SABESP devera realizar a contratagdo e remuneragdo de EMPRESA AVALIADORA
e VERIFICADOR INDEPENDENTE, nos termos do Anexo V — MODELO REGULATORIO.

§1°, A EMPRESA AVALIADORA e o VERIFICADOR INDEPENDENTE serdao contratados e
atuardio nos termos do Anexo VI — DIRETRIZES PARA A ATUACAO DA EMPRESA AVALIADORA
E DO VERIFICADOR INDEPENDENTE, podendo ser a mesma pessoa juridica.

Clausula 28. Os bens relativos aos empreendimentos particulares resultantes do parcelamento
do solo urbano, loteamentos e outros, serdo assumidos pela SABESP para operagao e manutencao,
desde que devidamente aprovados os respectivos projetos, devendo ser contabilizados, ressarcidos,
nos casos do art. 18-A, paragrafo Unico, da Lei federal n® 11.445/2007, e revertidos nos termos do
REGULAMENTO DQOS SERVICOS.

Clausula 29. Dependem de prévia autorizacdo da ARSESP para serem alienados, cedidos,
onerados, dados em comodato ou em garantia, arrestados, penhorados, ou expropriados sob
qualquer forma, observadas as excecoes previstas neste CONTRATO:

(a) os BENS VINCULADOS, durante todo o prazo de vigéncia do CONTRATO; e
(b) os BENS NAO VINCULADOS imdveis até o atingimento da UNIVERSALIZACAO pela SABESP.

g§1o°, A partir da assinatura deste CONTRATO, a posse, guarda, manutengdo e vigilancia
dos BENS VINCULADOS sdo de responsabilidade da SABESP, que ndo podera se recusar ao
recebimento de quaisquer bens que se enquadrarem na definicdo de BENS VINCULADQOS,
disposta na Clausula 1, ainda que os tenha por inserviveis para a prestacao dos SERVICOS,
salvo na hipotese de consenso com a URAE-1.

§20, Todos os BENS VINCULADOS deverao ser mantidos em pleno funcionamento pela
SABESP, excetuados aqueles desativados, e em bom estado de conservagao por todo o prazo
de vigéncia do CONTRATO, devendo a SABESP efetuar, para tanto, as suas expensas, as
reparagoes, renovagoes e adaptacOes necessarias para o bom desempenho dos SERVICOS,
nos termos previstos neste CONTRATO.

8§30, Fica expressamente autorizada a SABESP a proposicdo, em nome proprio, de
medidas judiciais para assegurar ou recuperar a posse dos BENS VINCULADOS.

8§40, Os BENS VINCULADOS deverao ser devidamente registrados na contabilidade da
SABESP, de modo a permitir a sua facil identificacao pela ARSESP, incluindo sua distingdo em
relagdo aos BENS NAO VINCULADOS, observadas as normas contabeis vigentes e conforme
a Contabilidade Regulatdria definida pela ARSESP.

§50°, A autorizacdo para quaisquer formas de disposicdo de BENS NAO VINCULADOS
imoveis e BENS VINCULADOS imoveis, é condicionada a aprovacgao prévia da ARSESP de laudo
de avaliagao independente do bem, elaborado conforme as normas técnicas aplicaveis, sendo
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certo que havera o compartilhamento de 50% (cinquenta por cento) do valor liquido
resultante da alienagdo, cessao ou transferéncia de qualquer natureza a modicidade tarifaria

§6°. A autorizacdo para quaisquer formas de disposicdo de BENS VINCULADOS é
condicionada a:

(a) formalizacao da desvinculacao dos bens dos SERVICOS, pela ARSESP, apos solicitacdo da
SABESP; e

(b) substituicao, pela SABESP, dos bens por outros que assegurem a continuidade e a perfeita
prestacao dos SERVICOS, sem interrupgao, nos termos do presente CONTRATO, o que deve
ser informado & ARSESP, em até 15 (quinze) dias, para a ATUALIZACAO DA BRR.

§70°. A ARSESP manifestar-se-a sobre os pleitos de disposicdo de:

(a) BENS VINCULADOQS, em prazo compativel com a complexidade da situacao, ndo superior a
60 (sessenta) dias, contado do recebimento da solicitacao de anuéncia prévia, instruida com
toda a documentacdo necessaria, pela SABESP; e

(b) BENS NAO VINCULADOS imdveis, no prazo de até 30 (trinta) dias, prorrogavel, uma Unica
vez, pelo mesmo prazo, contado do recebimento da solicitacdo de anuéncia prévia, instruida
com toda a documentacdo necessaria, pela SABESP.

§80°, Ao final da vida util dos BENS VINCULADOS, a SABESP devera proceder a sua
imediata substituicdo por bens novos e semelhantes, de qualidade igual ou superior, quando
necessarios a continuidade da prestagdo dos SERVICOS objeto deste CONTRATO e,
especialmente, ao atendimento aos INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS,
observadas as disposicOes contratuais pertinentes.

§9°, A substituicdo dos BENS VINCULADOS, ao longo do prazo de vigéncia do
CONTRATO, ainda que qualificada como mera substituicdo ordinaria, sera considerada, na
forma da REGULACAO e do Anexo V — MODELO REGULATORIO, para fins de fixacdo das
TARIFAS.

§10°. A ARSESP podera, ao longo da vigéncia do CONTRATO, comunicar a SABESP
situacdes nas quais € dispensada a anuéncia prévia de que trata esta clausula, desde que
observado o disposto neste CONTRATO e cumpridos os requisitos estabelecidos na referida
comunicacao.

§11°. A URAE-1, por meio dos comités técnicos criados conforme suas regras de
governanca, e a ARSESP poderdo realizar inspecao nos BENS VINCULADOS, com o objetivo
de avaliar suas condigdes operacionais.

§12°, Os BENS VINCULADOS, incluindo os bens mdveis ou imoveis adquiridos pela
SABESP, por qualquer forma, para a realizagao dos SERVICOS, afetados a operagao, serdo
considerados bens fora do comércio, ndo podendo ser, a nenhum titulo, cedidos, alienados,
onerados, arrendados, dados em comodato ou garantia, ou de qualquer outro modo ser
permitida a sua ocupacdo, arrestados, penhorados ou qualquer providéncia dessa mesma
natureza, exceto nas hipdteses previstas neste CONTRATO.

§13°, Todos os negdcios juridicos da SABESP com terceiros que envolvam os BENS
VINCULADOS deverdo mencionar expressamente a sua vinculagdo a concessao, observada,
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nas hipoteses previstas neste CONTRATO, a necessidade de anuéncia da ARSESP previamente
a celebracdo do negdcio juridico.

814°, Os demais bens empregados ou utilizados pela SABESP, que se qualifiquem como
BENS NAO VINCULADOS, serdo considerados bens exclusivamente privados e ndo compordo
a BRR, os quais poderdo ser livremente utilizados e transferidos pela SABESP, sem prejuizo
do dever de atendimento aos INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS e demais
disposicdes deste CONTRATO.

(a) Especificamente para os BENS NAO VINCULADOS mdveis, os valores auferidos pela SABESP
com a alienagdo, cessdo ou transferéncia a qualquer titulo serdo considerados, para todos
os efeitos, RECEITAS ADICIONAIS.

CAPITULO 10. FINANCIAMENTO E GARANTIAS AOS FINANCIADORES

Clausula 30. A SABESP é a Unica e exclusiva responsavel pela obtencdo dos financiamentos
necessarios ao normal desenvolvimento dos SERVICOS e a plena execugdo do objeto deste
CONTRATO, de modo a cumprir, cabal e tempestivamente, todas as obrigacdes assumidas neste
CONTRATO.

§1°, A SABESP ndo podera alegar qualquer disposicao, clausula ou condicdo do(s)
contrato(s) de financiamento, ou qualquer atraso no desembolso dos recursos, para se eximir,
total ou parcialmente, das obrigacdes assumidas neste CONTRATO, cujos termos deverao ser
de pleno conhecimento dos financiadores.

§20, A SABESP poderd ap6s anuéncia prévia da ARSESP, outorgar em garantia direitos
emergentes decorrentes deste CONTRATO aos seus financiadores, nos termos permitidos
pela legislagdo, desde que a operacao de financiamento: (i) esteja diretamente relacionada
com este CONTRATO; e (ii) nao comprometa a continuidade e a adequacao na prestacao dos
SERVICOS.

§3°., A SABESP podera, apds anuéncia prévia da ARSESP, oferecer direitos emergentes
decorrentes da prestacao dos SERVICOS como garantia em operacOes de financiamento dos
SERVICOS, incluindo captagdo de recursos no mercado, operacoes de divida ou similares,
mediante cessao, inclusive fiduciaria, usufruto, penhor ou alienagdo fiduciaria, titulos, valores
mobiliarios e seus respectivos rendimentos, relacionados a SABESP.

§4°. A garantia de que trata o §2° podera ser oferecida em contratos que tenham natureza
acessodria ou complementar aos contratos de financiamento, quando destinados a assegurar
a financiabilidade da prdpria concessdo ou a mitigar riscos assumidos pela SABESP, a exemplo
de contratos destinados a concessdo de garantias reais ou fidejussorias, a captacdo de
recursos financeiros em mercado, a obtengao de seguros ou a protecdo da SABESP contra a
variacdo de preco de um ativo (hedge).

8§5°. Consideram-se direitos emergentes do CONTRATO todos e quaisquer direitos, receitas
e recebiveis da concessdo, incluindo as TARIFAS, as RECEITAS ADICIONAIS e as RECEITAS
COMPLEMENTARES.

§6°. Os acionistas da SABESP ficam desde ja autorizados a ceder, transferir ou onerar as
acoes que detiverem na SABESP, sem prejuizo da necessidade de anuéncia prévia da ARSESP
na hipdtese de operagbes que possam ocasionar alteragao do controle societario da SABESP.
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§7°. Eventuais pagamentos devidos pela URAE-1, pelo ESTADO ou pelos MUNICIPIOS, &
SABESP, a titulo de indenizagbes e compensagbes, poderdo ser pagos diretamente aos
financiadores, observados os termos previstos nos instrumentos de garantia celebrados no
ambito do financiamento.

(a) No caso de realizacdo de pagamentos diretos aos financiadores, tais pagamentos operarao
quitacdo das obrigacOes perante a SABESP, pelo montante efetivamente desembolsado aos
financiadores.

TITULO VI. REGIME ECONOMICO E FINANCEIRO

CAPITULO 11. DO REGIME DA EXPLORACAO DOS SERVICOS

Clausula 31. A prestacao dos SERVICOS pela SABESP sera remunerada pelo recebimento das
TARIFAS DE EQUILiBRIO, as ATIVIDADES COMPLEMENTARES serdo remuneradas pela pratica de
OUTROS PRECOS, e as ATIVIDADES ACESSORIAS pelas RECEITAS ADICIONAIS, observado o
disposto neste CONTRATO, no Anexo V — MODELO REGULAT(')RIO, na LEGISLACAO € na
REGULACAO.

CAPITULO 12. RECEITAS

SECAO 11 DA RECEITA TARIFARIA E DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Cldusula 32. A obtencdo de RECEITA TARIFARIA observard o disposto na LEGISLACAO
APLICAVEL, na REGULAGCAO e neste CONTRATO.

Clausula 33.  Cabera a ARSESP definir o valor das TARIFAS e homologar a tabela de OUTROS
PRECOS proposta pela SABESP, conforme o Anexo V — MODELO REGULATORIO, observadas as
diretrizes da Lei Federal n® 11.445/07, do Decreto Estadual n® 41.446/1996, da LEGISLACAO
APLICAVEL, da REGULAGAO, e 0os ANEXOS deste CONTRATO.

Clausula 34. A estrutura tarifaria e as TARIFAS estabelecidas neste CONTRATO deverdo
assegurar tanto o equilibrio econdémico-financeiro do CONTRATO firmado com a SABESP para
prestacdo dos SERVICOS, assim como a modicidade tarifaria, o que se dara nos termos do Anexo
VIII - FORMACAO DA TARIFA INICIAL e do Anexo V — MODELO REGULATORIO.

8§1°. As TARIFAS deverdao ser suficientes para garantir a UNIVERSALIZACAO,
especialmente para populagdes e localidades de baixa renda, nos termos deste CONTRATO e
de seus ANEXOS.

820, Eventuais diferencas entre o faturamento no mercado efetivo pela TARIFA DE
APLICAGAO e o que seria faturado considerando a TARIFA DE EQUILIBRIO serdo apuradas
nos termos do Apéndice I ao Anexo V — MODELO REGULATORIO.

§3°, O saldo eventualmente positivo existente nos termos do paragrafo 2° acima sera
capitalizado nos termos do Apéndice I ao Anexo V — MODELO REGULATORIO e deverd ser
utilizado para assegurar a remuneracdo devida a SABESP quando a TARIFA DE APLICACAO
for menor que a TARIFA DE EQUILIBRIO, sempre previamente a utilizacdo de recursos do
FAUSP.

55



§4°. A utilizacdo do saldo positivo para os fins mencionados no paragrafo §3° acima
ocorrerd nos termos do Apéndice I ao Anexo V — MODELO REGULATORIO.

SECAO 12 REAJUSTE

Clausula 35.  Os procedimentos para o REAJUSTE serdo realizados anualmente nos termos do
Anexo V — MODELO REGULATORIO.

CAPiTULO 13. DA ALOCACAO DE RISCOS E DO EQUILIBRIO ECONOMICO-
FINANCEIRO

SECAO 13 DA ALOCAGAO DE RISCOS

Cldusula 36. A cada processo de REVISAO TARIFARIA PERIODICA ou REVISAO
EXTRAORDINARIA acionada nas hipoteses e nos termos especificos previstos no Anexo V — MODELO
REGULATORIO, a ARSESP deverda considerar, para efeitos da fixacdo das TARIFAS, que a SABESP
assume a responsabilidade, os 6nus e os impactos, inclusive no FATOR Q e FATOR U, decorrentes
dos eventos abaixo relacionados:

(a) Falhas, erros, omissoes nos projetos de engenharia necessarios a execucdo dos
INVESTIMENTOS, incluindo metodologia de execugao e/ou tecnologia utilizadas pela SABESP,
ou nos levantamentos que os subsidiaram;

(b) Prejuizos decorrentes de falhas ou erros na prestacdo dos SERVICOS ou na
execucao dos INVESTIMENTOS, defeitos, erros ou omissdes nos INVESTIMENTOS,
independentemente do aceite pela ARSESP, bem como defeitos em equipamentos e erros ou
falhas causadas pelos subcontratados, fornecedores, terceirizados, prestadores de servigos
e/ou qualquer outra pessoa fisica ou juridica relacionada a execucao do objeto do
CONTRATO;

(0 Custos decorrentes de obsolescéncia, instabilidade e mau funcionamento da
tecnologia empregada pela SABESP nos SERVICOS;

(d) Custos decorrentes de acdo judicial, procedimento arbitral ou procedimento
administrativo ajuizados contra a SABESP, salvo se em decorréncia de fatos imputaveis ou
riscos alocados & URAE-1, & ARSESP, ao ESTADO ou aos MUNICIPIOS;

(e) Decisdes judiciais que suspendam ou prejudiquem os investimentos ou a prestagao
dos SERVICOS, ou que interrompam, suspendam ou reduzam a arrecadagao da TARIFA, bem
como, em qualquer dos casos, seu reajuste ou revisao, desde que, em qualquer dos casos, a
SABESP tenha dado causa a decisdo, por agao ou omissao incompativel com as obrigacdes
previstas neste CONTRATO;

) Problemas, atrasos, inconsisténcias, suspensdo, interrupcdo ou intermiténcia no
fornecimento de utilidades publicas, incluindo agua, energia elétrica, gas e internet, para os
quais a SABESP tenha dado causa;

(9) Roubos, furtos, destruicdo, perdas ou avarias nos locais de obras ou nos BENS
VINCULADOS, cuja materializagdo ndo tenha sido provocada por ato ou fato imputavel a
URAE-1, & ARSESP, ao ESTADO ou aos MUNICIPIOS, ou em fung&o de risco alocado & URAE-
1
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(h) Frustracao ou variacao na arrecadagao das TARIFAS, dos OUTROS PRECOS, das
receitas de PROJETOS ASSOCIADOS e das RECEITAS ADICIONAIS, em relacdo as fixadas pela
ARSESP nos REAJUSTES, REVISOES TARIFARIAS PERIODICAS e nas REVISOES
EXTRAORDINARIAS, nos termos do ANEXO V — MODELO REGULATORIO;

(i) Impacto, sobre as ATIVIDADES ACESSORIAS, ainda que com variagdo na
arrecadacao de OUTROS PRECOS, de receitas de PROJETOS ASSOCIADOS e de RECEITAS
ADICIONAIS, em decorréncia de criacdo e/ou extingdo de tributos ou alteracoes na legislacdo
ou na regulacao tributarias;

) Criacdo, extincdo ou alteracdo de tributos ou encargos legais ou da regulagdao
tributaria que:

i incidam sobre a renda; ou

ii. tenham, como fato gerador, atividade executada por subcontratados, fornecedores,
terceirizados e prestadores de servicos ou qualquer outra pessoa fisica ou juridica
vinculada a SABESP, quando tal atividade ndo pudesse, em circunstancias razoaveis
de mercado, ser executada diretamente pela prépria SABESP;

(k) Riscos relacionados a contratacdo dos seguros obrigatorios, respeitando os prazos,
os limites e as regras estabelecidos neste CONTRATO, incluindo o risco de eventual
dificuldade ou inviabilidade de execucao de seguros e garantias pela URAE-1 ou pela ARSESP,
nas hipdteses que ensejariam direito a sua execucao, que demandem medidas mais onerosas
de satisfacdo do crédito da URAE-1 ou da ARSESP;

0] Custos e atrasos decorrentes da demora na obtengao de licengas, autorizagdes e/ou
permissoes, inclusive ambientais, necessarias a execucdo do objeto do CONTRATO, incluindo
as atividades de construgao, implantacao ou operacao, decorrentes do descumprimento, pela
SABESP, dos termos e condicdes constantes do PLANO DE LICENCIAMENTOS, PERMISSOES
E AUTORIZACOES aprovado pela ARSESP;

(m) Adequacgdo a atual regulagao exercida pela URAE-1, pela ARSESP, pelo ESTADO,
pelos MUNICIPIOS, e por outros agentes, 6rgdos ou entidades fiscalizadoras cuja
competéncia inclua as atividades objeto deste CONTRATO;

(n) Planejamento empresarial, financeiro, econémico, contabil e tributario da SABESP;

(0) Atualizagdo tecnoldgica e outras medidas necessarias a manutencdo dos
INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS exigidos no CONTRATO;

(p) Eventual perecimento dos BENS VINCULADOS ndo cobertos pelas apolices de
seguro disponiveis no Brasil e contratadas pela SABESP ou pela garantia do fabricante;

(@) Negligéncia, impericia ou imprudéncia de pessoas que trabalhem para a SABESP,
sejam elas empregados, terceirizados ou subcontratados, fornecedores, terceirizados e
prestadores de servicos ou qualquer outra pessoa fisica ou juridica vinculada a SABESP;

(®) Ineficiéncias ou perdas econOomicas decorrentes de falhas, negligéncia, inépcia,
omissdao da SABESP no cumprimento do objeto deste CONTRATO;
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(s) Quaisquer problemas, de toda natureza, decorrentes da relacao da SABESP com
seus contratados.

§10°, Consideram-se como eventos de caso fortuito ou forca maior, com as consequéncias
estabelecidas neste CONTRATO, o evento assim definido na forma da lei civil e que tenha
impacto direto sobre o desenvolvimento das atividades da concessao, exemplificativamente:

(a) Guerras nacionais ou internacionais que afetem diretamente a execugdo contratual;
(b) Atos de terrorismo;

(c) Contaminagdo nuclear, quimica ou bioldgica, incluidas as epidemias e pandemias,
conforme assim declaradas pelas autoridades nacionais de satide ou pela Organizacdo
Mundial de Salde, e que produzam efeitos relevantes sobre as atividades da SABESP,
salvo, em todas as hipdteses, se decorrentes de atos da SABESP;

(d) Embargo comercial de nacao estrangeira; e

(e) Eventos naturais, como terremotos, furacdes ou inundagdes, quando seus impactos
ndo puderem ser evitados ou minorados por medidas preventivas razoavelmente
exigiveis da SABESP.

§20, O descumprimento de obrigacdes contratuais, inclusive aquelas relativas ao
atingimento de marcos temporais, comprovadamente decorrentes de caso fortuito ou de forga
maior, nos termos deste CONTRATO e ANEXOS, ndo sera passivel de penalizacdo.

8§30, A PARTE que tiver o cumprimento de suas obrigacdes afetado por caso fortuito ou
forga maior devera comunicar a outra PARTE da ocorréncia do evento, em até 48 (quarenta
e oito) horas.

8§40, Um evento caracterizado como caso fortuito ou de forca maior ndo sera considerado
para efeitos de recomposicdo do equilibrio econémico-financeiro do CONTRATO se, ao tempo
de sua ocorréncia, corresponder a um evento seguravel pelo mercado securitario ha pelo
menos 6 (seis) meses, independentemente de a SABESP ter contratado o seguro, até o limite
da média dos valores indenizaveis normalmente praticados no mercado, observada a
distribuicdo de riscos estabelecida neste CONTRATO, sem prejuizo da incorporagao nas
TARIFAS do custo de contratagao do seguro quando realizada.

§50, Em caso de ocorréncia de evento de forga maior ou caso fortuito, salvo se a ARSESP
der outras instrucdes por escrito, a SABESP continuara cumprindo suas obrigagGes
decorrentes do CONTRATO, na medida do razoavelmente possivel, e procurara, por todos os
meios disponiveis, cumprir aquelas obrigacdes ndo impedidas pelo evento de forca maior ou
caso fortuito, cabendo a URAE-1, da mesma forma, cumprir as suas obrigacdes ndo impedidas
pelo evento de forca maior ou caso fortuito.

§6°, Na hipdtese de comprovada ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior serdo
suspensos os reflexos financeiros aos INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS que
tenham sido impactados pela ocorréncia, até a normalizacdo da situacdo e cessacao de seus
efeitos.
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§7°. As PARTES e a ARSESP se comprometem a empregar todas as medidas e agoes
necessarias a fim de minimizar os efeitos decorrentes dos eventos de forga maior ou caso
fortuito.

Cldusula37. A cada processo de REVISAO TARIFARIA PERIODICA ou REVISAO
EXTRAORDINARIA acionada nas hipoteses e nos termos especificos previstos no Anexo V — MODELO
REGULATORIO, a ARSESP devera considerar que sdo alocados & URAE-1 os riscos decorrentes dos
seguintes eventos:

(a) Decisdes judiciais ou administrativas que suspendam ou prejudiquem a implantagao
dos INVESTIMENTOS, ou a prestagao dos SERVICOS, ou que interrompam, suspendam ou
reduzam a arrecadacdo das TARIFAS, bem como, em qualquer dos casos, seu reajuste ou
revisdo, exceto nos casos em que a SABESP tiver dado causa a decisdo ou na hipétese de
haver previsao neste CONTRATO que aloque o risco associado a SABESP;

(b) Atrasos ou inexecucao das obrigacdes da SABESP causados pela demora ou
omiss3o da URAE-1, do ESTADO, dos MUNICIPIOS ou da ARSESP na realizaco das atividades
e obrigacdes a eles atribuidas neste CONTRATO;

(0 Alteragdes no PLANO REGIONAL DE SANEAMENTO, que impactem a prestacao dos
SERVICOS, exceto quando a alteragdo representar risco alocado a SABESP;

(d) Atrasos, paralisacOes, prejuizos, custos ou investimentos adicionais decorrentes de
fatores imprevisiveis, fatores previsiveis de consequéncias incalculaveis, caso fortuito ou forca
maior que, em condicdes normais de mercado, nao possam ser objeto de contratacdao de
cobertura securitaria oferecida no Brasil, ha pelo menos 06 (seis) meses, por pelo menos
duas empresas seguradoras, ou quanto aos valores correspondentes a parcela que supere a
média dos valores indenizaveis por apolices normalmente praticados no mercado,
independentemente, neste ultimo caso, de a SABESP as ter contratado;

(e) Atrasos decorrentes da demora na obtencdo de licencas, autorizacdes e/ou
permissoes, inclusive ambientais, necessarias a execugao do objeto do CONTRATO, incluindo
as atividades de construgdo, implantacao ou operac¢ao, quando comprovadamente decorrente
da inobservancia dos prazos legais e regulamentares por parte das autoridades
administrativas, nos termos do PLANO DE LICENCIAMENTOS, PERMISSOES E
AUTORIZACOES aprovado pela ARSESP, salvo se a SABESP no tiver tomado todas as medidas
cabiveis para evitar o atraso, ou concorrido culpa ou dolosamente para provoca-lo;

f Criacdo, extincdo ou alteracao de tributos, encargos legais ou de regulacao
tributaria que ndo digam respeito a criacdo, extincdo ou alteragdo de impostos ou
contribuigdes incidentes sobre a renda, e:

i. tenham impacto direto nas TARIFAS ou nas despesas com o pagamento de
obrigacgbes tributarias que tenham a SABESP como sujeito passivo, nos termos do
artigo 121 do Coddigo Tributario Nacional, relacionados especificamente com a
execucao do objeto deste CONTRATO; ou

ii. tenham como fato gerador atividade executada por subcontratados, fornecedores,
terceirizados e prestadores de servigos ou qualquer outra pessoa fisica ou juridica
relacionada a execucao do objeto do CONTRATO, quando tal atividade pudesse, em
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circunstancias razoaveis de mercado, ser executada diretamente pela propria
SABESP;

iii. Para fins do risco descrito nesta alinea, a efetiva implementacao da Emenda
Constitucional n° 132, de 20 de dezembro de 2023 sera considerada como criagao,
extingdo ou alteracdo de tributos, devendo a SABESP considerar como premissa
contratual a incidéncia tributaria sem as modificagGes introduzidas pela emenda;

iv. O risco descrito nesta alinea ndo sera assumido pelo PODER CONCEDENTE no que
disser respeito a exploracdgo das RECEITAS ADICIONAIS, RECEITAS
COMPLEMENTARES e receitas de PROJETOS ASSOCIADQS, as quais serao realizadas
e exploradas sob responsabilidade exclusiva da SABESP, sendo o risco tributario a ela
atribuido;

(9) Impactos decorrentes da criacdo, revogacao ou revisao das normas exaradas pela
ANA, pela URAE-1, pela ARSESP, pelo ESTADO ou pelos MUNICIPIOS, inclusive com relacdo
aos FUNDOS MUNICIPAIS, sobre as atividades objeto deste CONTRATO, exceto as meramente
procedimentais e de padronizacao;

(h) Modificagao unilateral, imposta pela URAE-1 ou pela ARSESP, das condicdes de
execucdo do CONTRATO, incluindo as alteracdes ao Anexo II — ANEXO TECNICO DE CADA
MUNICfPIO, guanto as metas pactuadas neste CONTRATO;

0] Alteracdo do volume de recursos repassados pelo FAUSP ou por qualquer outro
mecanismo orgamentario, que nao tenha sido considerada quando da fixacdo das TARIFAS;

) Fato do principe que, efetivamente, onere a execucdo do CONTRATO, salvo quando
o ato ou fato caracterizar risco que ja tenha sido atribuido especifica e expressamente a
SABESP neste CONTRATO;

(k) Custos e/ou prazos adicionais de construcdo, operacao e/ou manutencao em
decorréncia de agbes ou omissdes da URAE-1, da ARSESP, do ESTADO ou dos MUNICiPIOS,
bem como do descumprimento de obrigagbes previstas a estes neste CONTRATO;

Q)] Custos ou atrasos relativos a prospeccdao e resgate de descobertas histdricas,
arqueoldgicas ou paleoldgicas realizadas nos imoveis necessarios a execucdo dos
INVESTIMENTOQOS;

(m) Greves de funciondrios da URAE-1, do ESTADO, dos MUNICIPIOS ou da ARSESP
gque comprovadamente impactem a prestacao dos SERVICOS;

(n) Situacdo critica de escassez de recursos hidricos nos corpos d’agua que abastecem
a AREA ATENDIVEL, cuja natureza seja extraordindria e fora do controle operacional habitual
da SABESP, e desde que (i) comprovadamente decorrente de situagdes de evento climatico
extremo e imprevisivel; (ii) declarada pelo respectivo 6rgao gestor de recursos hidricos; (iii)
apurada conforme o ISH - Indice de Seguranca Hidrica apurado pela ARSESP, baseado nas
premissas e critérios estabelecidos no Plano Nacional de Seguranga Hidrica — PNSH publicado
em 2019 pela ANA - Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico; (iv) a SABESP esteja
em conformidade com o planejamento de longo prazo de oferta hidrica acordado com a
ARSESP e (v) a SABESP tenha implementado o plano de contingéncia especifico para eventos
de escassez hidrica previamente aprovado pela ARSESP quando da verificagdo do STATUS DE
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ATENCAO de disponibilidade hidrica nos corpos d’agua, verificado pela faixa de avaliagdo do
indice de seguranca hidrica conforme tabela a seguir:

FAIXA DE AVALIACAO DO INDICE DE SEGURANCA HIDRICA
< 0,40 Critico

0,40a 0,70 Atencao

> 0,70 Satisfatorio

(0) Impactos decorrentes de remocoes de interferéncias que prejudiquem ou impegam
a execugao do CONTRATO, assim entendidas como as infraestruturas necessarias a prestacdo
de outros servicos publicos que ja estejam implantadas, e desde que comprovado que (i) as
interferéncias ndo estejam disponiveis em cadastros ou base de dados de acesso publico, nas
Prefeituras dos MUNICIPIOS e nas concessiondrias prestadoras de servicos publico; e (i) que
a SABESP adotou todas as providéncias ao seu alcance, em ambito administrativo e judicial,
a fim de envidar seus melhores esforgos em antecipar e evitar quaisquer impactos no
cumprimento de suas obrigagoes;

(p) O efetivo desembolso, ou depdsito em juizo, de valores a titulo de recolhimento de
Imposto Predial e Territorial Urbano, tributo de competéncia municipal incidente sobre a
propriedade ("IPTU") ou de Imposto sobre a Propriedade Territorial Rural ("ITR"), lancados
sobre parcela ou a totalidade da AREA ATENDIVEL e que j& ndo sejam objeto de pagamento
pela SABESP até a DATA DE EFICACIA deste CONTRATO, inclusive no caso de alteracdo de
enquadramento tributario pela legislacdo municipal aplicavel;

(q) Indisponibilidade de energia elétrica para a prestagdo dos SERVICOS, desde que a SABESP
tenha adotado todas as medidas necessarias, exigiveis nos termos deste CONTRATO,
ANEXOS e REGULACAO, para assegurar a continuidade da prestacdo; e

(r) Nao obtencdo de créditos fiscais decorrentes das subvencdes recebidas por recursos do
FAUSP, nos termos da Lei federal n® 14.789/2023, ou horma que venha a substitui-la.

§1.0° Independentemente da alocacdo de riscos prevista nesta Secdao 13, os investimentos nao
realizados pela SABESP ndo poderdo ser reconhecidos na BRR, tampouco serdo consideradas
eventuais perdas financeiras decorrentes da auséncia de incremento da BRR em virtude da ndo
realizacdo dos investimentos.

§2.0 O ndo atendimento de INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS que seja
comprovadamente decorrente de inadimplemento dos MUNICIPIOS ou do ESTADO na prética de
atos administrativos, inclusive de poder de policia, configura excludente de responsabilidade da
SABESP para fins de aplicacdo de penalidades e de eventuais redugdes das TARIFAS DE EQUILIBRIO,
nos termos do Anexo II — ANEXO TECNICO DE CADA MUNICfPIO, do Anexo V - MODELO
REGULATORIO e do Anexo VI — FATOR U, FATOR Q E INDICADORES DE QUALIDADE, sendo que os
investimentos nao realizados nao poderao ser reconhecidos na BRR, tampouco serdo consideradas
as eventuais perdas financeiras incorridas para fins da RECEITA TARIFARIA, inclusive no ambito do
REAJUSTE ou da REVISAO TARIFARIA PERIODICA.
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SECAO 14 DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

Clausula 38.  Cabera a ARSESP assegurar o equilibrio econémico-financeiro deste CONTRATO,
que se considerard mantido sempre que a TARIFA de cada CICLO TARIFARIO, conforme o caso, for
suficiente para fazer jus as obrigacGes atribuidas a SABESP, aos custos e investimentos devidos,

assim como para a remuneragao do capital empregado, atendidas as condicdes do CONTRATO e

dos seus ANEXOS, conforme estabelecido no Anexo V — MODELO REGULATORIO, e respeitada a

alocagdo de riscos deste CONTRATO.

§10. Em caso de REVISAO EXTRAORDINARIA devera ser preferencialmente observada, como
modalidade de recomposicdo do equilibrio econémico-financeiro a revisao do valor das
TARIFAS ou de OUTROS PRECOS, observado o disposto no Anexo V — MODELO
REGULATORIO, podendo a URAE-1, alternativamente, mediante recomendacdo prévia e
fundamentada da ARSESP, escolher excepcionalmente as seguintes modalidades, buscando
sempre assegurar a continuidade da prestacao dos SERVICOS e a preservacao da capacidade
de pagamento dos contratos de financiamento celebrados pela SABESP para a execugao do
objeto do CONTRATO:

(a) ressarcimento ou indenizagdao a SABESP, com recursos do FAUSP, do ESTADO ou do(s)
MUNICIPIO(S), observado o disposto no §3° e nos termos regimentais da URAE 1 -
SUDESTE;

(b) alteragao, antecipacdo ou postergacao dos INVESTIMENTOS, desde que tal medida nao
impacte a UNIVERSALIZAGAO até 31 de dezembro de 2029;

(c) alteragdo da aliquota de compartilhamento de RECEITAS ADICIONAIS ou
COMPLEMENTARES;

(d) alteragao das obrigacdes ou prazos previstos neste CONTRATO e nos ANEXOS, desde que
tal medida n3o impacte a UNIVERSALIZACAO até 31 de dezembro de 2029; e

(e) combinagdo das modalidades anteriores.

§20, Além das modalidades listadas no §1° acima, a implementacédo da recomposicdo do
equilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO por meio da REVISAO EXTRAORDINARIA
também podera se dar pelas seqguintes modalidades, nestes casos dependendo de prévia
concordancia da SABESP:

(a) dacao em pagamento de bens e/ou cessao de receitas patrimoniais;

(b) assuncdo pela URAE-1, pelo ESTADO ou pelos MUNICIPIOS, de custos atribuidos pelo
CONTRATO a SABESP, observado o disposto nos termos regimentais da URAE 1-
SUDESTE; e

(c) combinagao das modalidades anteriores ou outras permitidas pela legislagao.

§30, Na escolha do meio destinado a implementacdo da recomposigao do equilibrio
econdmico-financeiro do CONTRATO por meio da REVISAO EXTRAORDINARIA a URAE-1
considerara:
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(a) a periodicidade e o montante dos pagamentos vencidos e vincendos a cargo da SABESP,
relativos aos contratos de financiamento celebrados por esta para a execucao do objeto
do CONTRATO;

(b) a importancia de evitar mecanismos que, ainda que gerem equilibrio no longo prazo,
possam gerar fragilidade de caixa para a SABESP; e

(c) a capacidade de pagamento do FAUSP, considerando a disponibilidade de curto e longo
prazo dos recursos previstos no art. 50 da Lei Estadual n.© 17.853/2023, bem como em
observancia as competéncias previstas no art. 7° e a necessidade de cumprimento do
disposto no paragrafo Unico do art. 2°, ambos da Lei Estadual n® 17.853/2023 e correlatas
normas regulamentares.

SECAO 15 DAS REVISOES TARIFARIAS PERIODICAS

Clausula 39. Na REVISAO TARIFARIA PERIODICA, a ARSESP deveré definir as TARIFAS para o
CICLO TARIFARIO subsequente, estabelecendo a RECEITA REQUERIDA a partir dos valores
necessarios para remunerar os custos incorridos na prestacao dos SERVICOS, em regime de
eficiéncia, e os INVESTIMENTOS realizados de modo prudente, nos termos e condigées do Anexo V
— MODELO REGULATORIO.

§1°. Por meio das REVISOES TARIFARIAS PERIODICAS buscar-se-a, simultaneamente:

(a) assegurar a manutengdo do equilibrio econémico-financeiro do CONTRATO
através da fixacdo das TARIFAS DE EQUILIBRIO para o subsequente CICLO
TARIFARIO, conforme as premissas, metodologia de calculo e demais regras previstas
no Anexo V — MODELO REGULATORIO; e

(b) assegurar a modicidade tarifaria nos termos deste CONTRATO, inclusive por meio
da distribuicao dos ganhos de eficiéncia tecnoldgica pelo FATOR X, dos ganhos de
eficiéncia operacional e dos resultados obtidos com as RECEITAS ADICIONAIS e
RECEITAS COMPLEMENTARES, conforme as premissas, metodologia de calculo e
demais regras previstas no Anexo V — MODELO REGULATORIO.

8§20, As premissas e a metodologia para determinacdao da RECEITA REQUERIDA e das
TARIFAS para o CICLO TARIFARIO subsequente, visando a atender o disposto nesta Clausula,
bem como os eventuais procedimentos e limites para a sua avaliagao periddica em sede de
controle social, se aplicavel, encontram-se previstos no Anexo V — MODELO REGULATORIO.

§39°. A atuacdo da ARSESP devera observar as premissas, metodologias de calculo e demais
regras previstas no Anexo V — MODELO REGULATORIO para a realizacdao dos REAJUSTES, das
ATUALIZACOES DA BAR, das REVISOES TARIFARIAS PERIODICAS e das REVISOES
EXTRAORDINARIAS.

SECAO 16 ACOMPANHAMENTO DA EVOLUCAO DOS INVESTIMENTOS E
AMORTIZACAO

Clausula 40.  Cabera a ARSESP, com o apoio da EMPRESA AVALIADORA, o acompanhamento da
evolucao dos INVESTIMENTOS bem como de sua amortizacdo ou depreciacdo, para fins de
ATUALIZACAO DA BAR, nos termos dos Anexos V — MODELO REGULATORIO e VI — DIRETRIZES
PARA A ATUACAO DA EMPRESA AVALIADORA E DO VERIFICADOR INDEPENDENTE.
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TITULO VII. GESTAO DO CONTRATO

CAPITULO 14. CONTROLE SOCIAL

Clausula 41.  Cabera a URAE-1 estabelecer os mecanismos de controle social dos SERVICOS, sem
prejuizo daqueles previstos em regulamentacdo da ARSESP.

Paragrafo Unico. Na forma da Lei, o exercicio do controle social podera contar com
representantes dos MUNICIPIOS, do ESTADO, da ARSESP, da SABESP e da sociedade civil.

CAPITULO 15. FISCALIZAGCAO

Clausula 42. A ARSESP exercera ampla, completa e irrestrita fiscalizacdo do cumprimento, pela
SABESP, de suas obrigacOes previstas neste CONTRATO, bem como da atuacao da SABESP, tendo
garantido livre acesso, em qualquer época, as areas, instalagles e locais afetos a concessdo, aos
BENS VINCULADOS, aos livros e documentos relativos a SABESP e a concessao, a registros e
documentos relacionados aos SERVICOS, aos dados relativos a administracdo, a contabilidade e aos
recursos técnicos, econdmicos e financeiros da SABESP, podendo solicitar esclarecimentos ou
modificacOes, caso entenda haver desconformidades com as obrigacdes previstas no CONTRATO,
em especial quanto a conduta da SABESP em relagao ao cumprimento dos INDICADORES E METAS
DE COBERTURA E PERDAS e dos parametros de qualidade estabelecidos neste CONTRATO e seus
ANEXOS:

g§1o°, A SABESP devera prestar, tempestivamente, os esclarecimentos que lhe forem
formalmente solicitados.

§20, A fiscalizagdo realizada pela ARSESP ndo exclui a de outros érgdos e entidades
publicas, federais, estaduais e municipais, dentro dos seus respectivos ambitos de
competéncia, nos termos da legislagdo em vigor.

8§30, As determinacgOes pertinentes aos SERVICOS em que se verifiquem vicios, defeitos
e/ou incorregOes, que vierem a ser emitidas no ambito da fiscalizacdo, serdo imediatamente
aplicaveis e vinculardo a SABESP, sem prejuizo das demais consequéncias contratualmente
previstas e das disposicbes sobre o contraditdrio e solugao de controvérsias estabelecidas
neste CONTRATO.

8§40, A ARSESP acompanhara a atuacdo, conforme o Anexo V — MODELO REGULAT()RIO,
do VERIFICADOR INDEPENDENTE, na mensuracao dos INDICADORES E METAS DE
COBERTURA E PERDAS, e da EMPRESA AVALIADORA, na CERTIFICACAO, elaboracdo de
LAUDO DE AVALIAGAO DE ATIVOS e ATUALIZAGAO DA BAR, tomando a decisdo final, em
ambito administrativo, sobre as respectivas matérias.

§50°, No exercicio da fiscalizagdo, a ARSESP devera acompanhar e supervisionar a
prestacdo dos SERVICOS, bem como a conservacao dos BENS VINCULADOS, aplicando,
sempre que necessario, as sangdes e penalidades previstas neste CONTRATO, podendo,
ainda:

(a) propor a URAE-1 a intervengao na prestacdo dos SERVICOS, quando necessario, de
modo a assegurar sua regularidade e o fiel cumprimento deste CONTRATO e das
normas legais pertinentes;
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(b) averiguar o andamento ou solugdo de eventos especificos, a qualquer horario e em
qualquer circunstancia; e

(c) determinar, de forma justificada, que sejam refeitas atividades e obrigagdes objeto
deste CONTRATO, sem 6nus para a URAE-1, se as ja executadas ndo tiverem sido
satisfatorias.

§60°, A fiscalizagdo da ARSESP anotara, em termo proprio de registro, as ocorréncias
apuradas nas fiscalizacdes realizadas na prestacdo dos SERVICOS e na SABESP,
encaminhando o termo de fiscalizacdo a SABESP para regularizagdo das faltas ou defeitos
verificados, sem prejuizo da imediata aplicacdo do resultado da fiscalizagao para os efeitos
previstos neste CONTRATO.

(a) O processo administrativo sancionatério seguird o Anexo III — INFRACOES E
PENALIDADES.

(b) A regularizacdo das faltas apontadas no termo de fiscalizacdo ndo afasta o
descumprimento ocorrido e, consequentemente, a aplicagao da correspondente
penalidade, apds prévio processo administrativo, que assegure o exercicio da ampla
defesa e do contraditério.

(c) A SABESP podera manifestar-se sobre o contelido do termo de fiscalizagdo para
apresentar as medidas que adotara ou solicitar a reavaliagdo de apontamentos por
ela considerados improcedentes.

§70°. A fiscalizacdo também podera acompanhar o trabalho do VERIFICADOR
INDEPENDENTE na apuracao do cumprimento dos INDICADORES E METAS DE COBERTURA
E PERDA pela SABESP.

§80°, A ARSESP podera solicitar esclarecimentos e determinar modificagdes caso entenda
haver desconformidade com as obrigacOes previstas no CONTRATO, em especial quanto ao
cumprimento dos INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS e parametros de
qualidade estabelecidos.

§9°, Sem prejuizo da incidéncia de qualquer tipo de penalidade, dos impactos sobre os
INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS e da lavratura do termo de fiscalizagao,
a SABESP esta obrigada a reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas € no prazo
estipulado pela ARSESP, os SERVICOS pertinentes a concessdao em que se verifiquem vicios,
defeitos e/ou incorregdes.

§10°. A ARSESP podera exigir que a SABESP apresente plano de acdo visando a reparar,
corrigir, interromper, suspender ou substituir qualquer servigo prestado de maneira viciada,
defeituosa e/ou incorreta, relacionado com o objeto deste CONTRATO, em prazo a ser
estabelecido pela ARSESP, sempre compativel com a magnitude do escopo a ser realizado
pela SABESP.

§11°. Em caso de omissao por parte da SABESP no cumprimento das determinagdes da
ARSESP, sera facultado a URAE-1 proceder a corregdo da situagdo, para remediar os vicios,
defeitos e/ou incorrecOes identificados, ou realizar as obrigacdes de investimento nao
adimplidas, diretamente ou por intermédio de terceiro, inclusive valendo-se de compensagéo
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com valores devidos a SABESP pela URAE-1, correndo os respectivos custos por conta da
SABESP.

§12°, Para o adequado exercicio da fiscalizacgdo e acompanhamento contratual pela
ARSESP, sem prejuizo de qualquer outra obrigacdo de prestacdo de informagbes estabelecida
neste CONTRATO, na LEGISLACAO APLICAVEL ou na REGULACAO, a SABESP obriga-se a:

(a) Publicar, na forma da lei, as demonstracdes financeiras e manter os registros
contabeis de todas as operacdes em conformidade com os principios fundamentais
de contabilidade e as normas técnicas brasileiras de contabilidade aprovadas pelo
Conselho Federal de Contabilidade;

(b) Apresentar, em até 30 (trinta) dias contados do encerramento de cada trimestre civil,
as demonstragGes contabeis em conformidade com a legislacdo societaria, bem como
0s balancetes mensais de fechamento, devidamente assinados pelo contador
responsavel;

(c) Apresentar, no prazo estabelecido pela ARSESP, outras informagdes adicionais ou
complementares, que esta venha a formalmente solicitar;

(d) Atender a todas as determinacdes da ARSESP, nos termos da REGULAGAO, sob pena
de aplicacao das penalidades previstas neste CONTRATO, assegurado o direito da
SABESP em manifestar eventual oposicdo, cujo mérito sera analisado pela ARSESP
de acordo com a normativa aplicavel; e

(e) Apresentar, trimestralmente, relatério com as providéncias adotadas para resolugao
das reclamacdes dos USUARIOS apresentadas aos canais de comunicacio
disponibilizados pela SABESP de acordo com as diretrizes deste CONTRATO, bem
como o tempo necessario a sua implementacao.

§13°, As demonstragGes financeiras referidas na alinea (a) do §12° deverdo ser
submetidas a empresa de auditoria independente devidamente registrada na CVM.

§14°. A ARSESP, durante a fiscalizagdo das atividades desempenhadas pela SABESP,
inclusive a realizagao dos INVESTIMENTOS, contara com o apoio da EMPRESA AVALIADORA
e do VERIFICADOR INDEPENDENTE, nos limites de suas atribui¢cdes, conforme definido neste
CONTRATO e em seus ANEXOS.

§15°, Dependem de prévia anuéncia da ARSESP, sem prejuizo das demais hipoteses
previstas neste CONTRATO, na LEGISLACAO APLICAVEL e na REGULAGAO, os seguintes atos
eventualmente praticados pela SABESP, sob pena de aplicagao das sancgdes previstas neste
CONTRATO e em seus ANEXOS, inclusive podendo ensejar a decretacdo da caducidade do
CONTRATO:

(a) Fusao, incorporacdo, cisdo, transformacdo ou qualquer forma de reestruturacao
societaria que possa eventualmente, nas hipdteses admitidas na LEGISLACAO
APLICAVEL, Clausula 22em conjunto ou isoladamente, caracterizar modificacdo do
CONTROLE acionario, compreendidos, exemplificativamente:

i.  Celebracdo de acordo de acionistas; e

ii. Emissdo de valores mobiliarios conversiveis em agoes.
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(b) Constituigdo de subsidiarias, inclusive para gerir a associagao de negocios de natureza
diversa, que possam constituir fonte de receitas acessorias;

(c) Concessao de empréstimos e financiamentos, prestagao de fiancga, aval ou qualquer
outra forma de garantia, pela SABESP, em favor de seus acionistas, de PARTES
RELACIONADAS ou de terceiros;

(d) Contratacdo de financiamento, emissdo de titulos e valores mobilidrios, toda e
qualquer operacdo de divida contratada pela SABESP, que tenha, em qualquer dos
casos, oferta em garantia dos direitos emergentes da concessao; e

(e) alienagdo, constituicdo de 6nus ou transferéncia, de qualquer natureza, dos BENS
VINCULADOS, pela SABESP a terceiros, salvo nas hipoteses dispensadas na forma
deste CONTRATO.

§16°. O pedido de anuéncia prévia devera ser apresentado pela SABESP com
antecedéncia suficiente para permitir a devida analise e manifestacdo da ARSESP em tempo
habil e razoavel, considerando o cuidado com o ndo comprometimento da(s) operacao(des)
intentada(s) pela SABESP que dependa(m) de autorizagdo prévia da ARSESP.

§17°. O pedido de anuéncia prévia a ser apresentado pela SABESP devera ser
acompanhado da documentacdo pertinente para caracterizacao e explicacdo da operacao
pretendida, bem como de outros documentos que venham a ser eventualmente exigidos pela
ARSESP, especialmente aqueles que sejam necessarios a comprovacdo de nao
comprometimento da continuidade e da qualidade na prestacdao dos SERVICOS.

(a) Caso o pedido de anuéncia prévia tenha como escopo alguma operagdo que impacte
0os BENS VINCULADOS, deverd ser apresentado o compromisso da SABESP em
realizar, se for o caso, a imediata substituicdo dos bens a serem alienados ou
transferidos por bens novos, de funcionalidade semelhante e tecnologia igual ou
superior, salvo se houver expressa anuéncia da ARSESP para a sua nao realizagao.

(b) Quando o pedido de anuéncia prévia disser respeito a exploragao de ATIVIDADES
COMPLEMENTARES, a documentacdo devera ser acompanhada da indicagdo da fonte
e dos valores estimados dos OUTROS PRECOS, por ano ou pelo ato, quando este for
pontual.

§18°. A ARSESP terda 60 (sessenta) dias contados do recebimento do pedido de anuéncia
prévia apresentado pela SABESP para apresentar resposta escrita ao pedido, podendo
conceder a anuéncia, rejeitar o pedido ou formular exigéncias para concedé-la.

(a) Caso a ARSESP rejeite o pedido ou exija complementacoes, devera fazé-lo de maneira
fundamentada, podendo apresentar proposta alternativa para que a operacao pretendida
seja acatada.

§190°, Os seguintes atos e operacOes eventualmente praticados ou sofridos pela SABESP
devem ser comunicados a ARSESP, em até 15 (quinze) dias depois de consumados, sob pena
de aplicacdo das sancdes descritas neste CONTRATO:

(a) Alteracdes na composicdo acionaria da SABESP que ndo impliguem a transferéncia de
CONTROLE direto da SABESP, mas que impliqguem transferéncia de, no minimo, 20% (vinte
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por cento) das acoes com direito a voto na SABESP, ou de 10% (dez por cento) das acoes
com direito a voto na SABESP detidas por um Unico acionista;

(b) Alteracdes nos acordos de voto aplicaveis as CONTROLADORAS que nao impliquem a
transferéncia de CONTROLE direto da SABESP;

(c) Alteracdao do estatuto social da SABESP, de natureza eminentemente formal e/ou
procedimental, ou aumento de seu capital social;

(d) Aplicagdo de penalidades a SABESP, por qualquer drgdo ou entidade que tenha competéncia
para tanto, especialmente em caso de inadimpléncia em relagdo a obrigacoes tributarias,
previdenciarias, de seguranca e medicina do trabalho, ou aplicadas por qualquer érgao com
competéncia para regular e fiscalizar as atividades da SABESP, ou, ainda, de carater
ambiental;

(e) Requerimento, por terceiros, de recuperacao judicial da SABESP, ou de abertura de qualquer
outro processo concursal ou de liquidacao da SABESP;

(f) Contratacdo de financiamento, emissao de titulos e valores mobilidrios, ou qualquer outra
operacdo de divida, contratacao de seguros e garantias, que nao se enquadrem nas
hipoteses da aliena (d) do §159;

(g) Substituicao do responsavel técnico da SABESP.

§20°. A ARSESP poderd, observados os limites legais e as disposicoes deste CONTRATO,
dispensar previamente, mediante comunicado por escrito, a anuéncia prévia para casos
determinados, desde que cumpridos os requisitos estabelecidos na referida comunicacao.

CAPITULO 16. INDICADORES DE DESEMPENHO

Clausula 43.  Este CONTRATO sera avaliado pela ARSESP, com apoio do VERIFICADOR
INDEPENDENTE, por meio de indicadores, definidos no Anexo II- ANEXO TECNICO PARA CADA
MUNICIPIO e no Anexo VII — FATOR U, FATOR Q E INDICADORES DE QUALIDADE.

g§1o°, A avaliacdo da qualidade dos SERVICOS pela ARSESP devera considerar os
parametros constantes do Anexo VII — FATOR U, FATOR Q E INDICADORES DE QUALIDADE,
no que se refere aos atributos dos SERVICOS, devendo o seu resultado ser levado ao
conhecimento dos MUNICIPIOS, do ESTADO e da URAE-1.

§20, O desempenho da SABESP na prestacao dos SERVICOS, conforme pontuacao obtida
nos INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS, a ser avaliada anualmente, por
ocasido do REAJUSTE ou da REVISAO TARIFARIA PERI()DICA, sera refletido nas TARIFAS,
na forma do Anexo VII — FATOR U, FATOR Q E INDICADORES DE QUALIDADE e do Anexo V
— MODELO REGULATORIO.

8§30, Quando, por motivo ndo imputavel a SABESP, for manifestamente impossivel
promover a avaliacdo de qualquer um dos INDICADORES E METAS DE COBERTURA E
PERDAS, o(s) peso(s) correspondente(s) ao(s) indicador(es) que nao puder(em) ser
aferido(s), sera(do) redistribuido(s) de forma proporcional aos demais que puderem ser
avaliados, para efeito de incidéncia dos INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS.
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(a) Se a impossibilidade de avaliacdo decorrer de motivo imputavel a SABESP, inclusive a
auséncia de contratacdo de VERIFICADOR INDEPENDENTE que nao decorra de agao ou
omissdo da URAE-1, do ESTADO, dos MUNICIPIOS ou da ARSESP, o INDICADOR E METAS
DE COBERTURA E PERDAS sera considerado como integralmente descumprido.

8§40, A ARSESP ou o VERIFICADOR INDEPENDENTE podera solicitar da SABESP
quaisquer informagoes que julgue necessarias para conclusdo da apuracdo dos INDICADORES
E METAS DE COBERTURA E PERDAS, devendo a SABESP apresentar as informacoes
solicitadas no prazo del0 (dez) dias.

(a) A nao apresentacdo das informacgdes, a falta de informagdes e/ou a apresentacdo de
informagdes em dissonancia ao solicitado, podera importar na inviabilizacao do calculo do
INDICADOR E METAS DE COBERTURA E PERDAS, com as consequéncias previstas na alinea
(a) do §30°,

§50°, A perda de receita pela aplicacdo dos INDICADORES E METAS DE COBERTURA E
PERDAS podera ser revista a pedido da SABESP a ARSESP, em processo administrativo
préprio, caso haja a comprovacdo de que a ndo consecucao de qualquer dos INDICADORES
E METAS DE COBERTURA E PERDAS foi ocasionada pela materializagao de risco assumido
pelo PODER CONCEDENTE, nos termos deste CONTRATO.

§6°, O pedido formulado nos termos do §5° ndo devera interromper a mensuragao e
aplicacdo dos INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS, os quais deverdo ocorrer
nos prazos previstos neste CONTRATO e ANEXOS.

§70°. Eventual crédito da SABESP decorrente do acolhimento do pedido de revisao feito
com base no §5° devera ser considerado pela ARSESP no ambito das REVISOES TARIFARIAS
PERIODICAS ou REVISOES EXTRAORDINARIAS subsequentes.

§80°, Sem prejuizo do disposto nos §§ 5° a 79, nos casos em que houver fundados
elementos que evidenciem que a nao consecugao de qualquer dos INDICADORES E METAS
DE COBERTURA E PERDAS foi ocasionada pela materializacdo de risco assumido pelo PODER
CONCEDENTE, exemplificativamente (i) o descumprimento de prazos regulamentares por
orgaos licenciadores ou pelas autoridades responsaveis pela emissdo de declaracdo de
utilidade publica e (i) a omissdo na pratica de ato de poder de policia necessario para
viabilizar a atuacdo da SABESP, a ARSESP podera cautelarmente suspender sua aplicacao no
processo de REAJUSTE ou REVISAO TARIFARIA PERIODICA respectivo, apenas para a parcela
dos indicadores, municipios e recortes territoriais que tiverem sido afetados pela
materializagao do risco.

§9°, Na hipotese do §89, caso a ARSESP, ao final do processo administrativo proprio,
conclua que a nao consecugao de qualquer dos INDICADORES E METAS DE COBERTURA E
PERDAS nao foi ocasionada pela materializacdo de risco assumido pelo PODER CONCEDENTE,
o0 respectivo crédito do PODER CONSEQUENTE decorrente da ndo aplicacdo dos
INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS cautelarmente suspensos devera ser
considerado no &mbito das REVISOES TARIFARIAS PERIODICAS ou REVISOES
EXTRAORDINARIAS subsequentes.
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CAPITULO 17. INFRACOES E PENALIDADES

Clausula 44. Em caso de inadimplemento total ou parcial deste CONTRATO, da REGULAGAO ou
da LEGISLACAO APLICAVEL, a SABESP estard sujeita a aplicacdo das penalidades previstas na
LEGISLACAO APLICAVEL, cuja regulamentagdo integra este CONTRATO como Anexo III -
INFRACOES E PENALIDADES.

§1°. As sancgoes a que se referem esta Clausula serdo aplicadas pela ARSESP, apds regular
procedimento administrativo sancionatorio, garantindo-se a SABESP ampla defesa e
contraditorio.

8§29 Nao se aplica ao CONTRATO o disposto na Deliberacao ARSESP n.° 31/2008 e alteragoes,
salvo nova deliberagao futura da ARSESP especifica.

Clausula 45. A aplicacdo e o cumprimento das sangdes ndo eximem a SABESP da obrigacdo de
sanar a falha ou irregularidade.

Cldusula 46.  As reclamacBes dos comités técnicos da URAE-1 e individuais dos USUARIOS que
forem apresentadas a ARSESP, indicando potencial pratica de ato sujeito a aplicagdo de sangGes,
deverdo ser objeto de analise preliminar pela ARSESP e, se identificada potencial pratica de infracao,
ser instaurado o processo fiscalizatdrio ou sancionatdrio, na forma disciplinada neste CONTRATO.

CAPITULO 18. INTERVENCAO

Clausula 47. A URAE-1, a qualquer tempo e sem prejuizo da aplicacdo, pela ARSESP, das
penalidades cabiveis, e de outras responsabilidades incidentes, podera intervir, apos prévia
manifestacdo da ARSESP, na prestacao dos SERVICOS para assegurar a sua regularidade e
adequacgdo, bem como o fiel cumprimento pela SABESP das normas contratuais, regulamentares e
legais pertinentes.

§1°. Dentre as situacdes que autorizam a intervencao, incluem-se:

(a) A cessagao ou interrupcao, total ou parcial, dos SERVICOS e/ou da
realizacdo dos INVESTIMENTOS, por culpa da SABESP, em descumprimento aos
termos deste CONTRATO;

(b) Deficiéncias graves na organizagao da SABESP que comprometam o
cumprimento das obrigagdes assumidas neste CONTRATO;

(9) InadequacOes, insuficiéncias ou deficiéncias graves e reiteradas na
execucao dos INVESTIMENTOS e/ou na prestacao dos SERVICOS;

(d) Ndo renovacdo ou nao manutencdo da vigéncia da GARANTIA DE
EXECUCAO;
(e) Nao contratacdo, renovacao ou manutengao da totalidade dos seguros nos

termos exigidos neste CONTRATO;

) Situagbes que ponham em risco o meio ambiente, a seguranca dos
USUARIOS, de pessoas ou bens, o erério ou a satde publica; e

(9) A utilizacdo dos BENS VINCULADQS, pela SABESP, para fins ilicitos.
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8§20, A decisdo da URAE-1 de intervir na concessao, quando presente uma das situacoes
previstas no §1°, envolve um juizo de conveniéncia e oportunidade por parte da URAE-1,
podendo esta, em face das peculiaridades do caso, decidir pela aplicacdo, inclusive de
maneira cumulativa, de outras medidas previstas no CONTRATO que, ao seu juizo, melhor
atendam ao interesse publico, a exemplo da aplicagdo de penalidades ou da decretacdo da
caducidade da concessdo, quando admissiveis.

(a) Verificando-se qualquer situacao que possa ensejar a intervencao na concessao, a
ARSESP devera notificar a SABESP para, no prazo que lhe for fixado, sanar as
irregularidades indicadas, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades incidentes.

(b) Decorrido o prazo previsto na alinea (a) sem que a SABESP tenha sanado as
irregularidades ou tomado providéncias que, a critério da ARSESP, demonstrem o
efetivo proposito de sana-las, esta propora a URAE-1 que delibere em sua estrutura
de governanga a intervengao na concessao.

§39°, A intervencdo far-se-a por ato da URAE-1, apo6s recomendagao da ARSESP, e devera
indicar, no minimo, os motivos da intervencdo, a designacdo do interventor, o prazo, os
objetivos e os limites da intervencao.

(a) A funcao do interventor podera ser exercida por agente dos quadros da URAE-1, do
ESTADO ou dos MUNICIPIOS, por pessoa especificamente nomeada, colegiado ou
empresas, assumindo a SABESP os custos de sua remuneragao.

(b) A intervencao implica, automaticamente, a transferéncia compulsoria e temporaria
para o interventor da administracdo da SABESP e de suas contas bancarias.

§4°. Em até 30 (trinta) dias contados da declaracdo de intervencdo, devera ser instaurado
processo administrativo a ser conduzido pela ARSESP, voltado a comprovar as causas
determinantes da medida e a apurar responsabilidades, assegurando-se a SABESP amplo
direito a defesa e ao contraditorio.

§5°. O procedimento administrativo mencionado no paragrafo anterior devera ser
concluido no prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias, sob pena de considerar-se invalida
a intervencao.

§6°. Durante a intervencdo, a SABESP se obriga a disponibilizar, imediatamente, ao
interventor nomeado, a gestao dos SERVICOS, os BENS VINCULADOS, os direitos da SABESP
relacionados as suas contas bancarias e aos financiamentos contratados, e tudo que for
necessario a plena prestagdo dos SERVICOS objeto do CONTRATO, ficando o interventor
obrigado a observar as restricbes as movimentacdes de conta que eventualmente constem
dos contratos de financiamento firmados pela SABESP.

§7°. Durante o periodo de intervengao, os valores devidos a SABESP, a titulo de TARIFAS,
OUTROS PRECOS e RECEITAS ADICIONAIS, serdo colocados a disposicao do interventor, que
deverd emprega-los nas atividades necessarias a prestacao dos SERVICOS, observadas as
obrigagdes constantes dos contratos de financiamento, seguros e garantias firmados pela
SABESP, e considerados, ainda, eventuais valores necessarios ao ressarcimento dos custos
de administragao.
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§890, Eventuais custos adicionais decorrentes da intervencgdo caberdo a SABESP, sendo que
a URAE-1 poderd utilizar a GARANTIA DE EXECUCAO para obtencdo dos recursos faltantes
para cobrir as despesas necessarias a continuidade dos SERVICOS em regime de intervengao.

§9°. Sera declarada nula a intervencao se ficar comprovado que ndo foram observados os
pressupostos legais e regulamentares para sua decretacdo, devendo o servico e os bens
vinculados a prestagdo dos SERVICOS retornarem imediatamente a SABESP, sem prejuizo da
prestacdo de contas por parte do interventor e da indenizagdo porventura cabivel.

8§10°. Cessada a intervencao, se nao for extinto o CONTRATO, a administracdo dos
SERVICOS sera devolvida a SABESP, bem como o controle financeiro da concessado, sendo-
Ihe transferido eventual excedente dos valores auferidos ao longo do periodo de intervencao,
precedida de prestacdo de contas pelo interventor, que respondera pelos atos praticados
durante a sua gestdo.

§119°, A intervencdo ndo é causa de cessagao ou suspensdo de qualquer obrigagdo da
SABESP perante terceiros, inclusive financiadores ou garantidores.

§12°, A URAE-1 indenizara a SABESP por eventuais danos diretos que tenha causado
durante o periodo da intervencado.

TITULO VIII.VIGENCIA E EXTINCAO DO CONTRATO

CAPITULO 19. VIGENCIA

Cldusula 48. O CONTRATO terd vigéncia iniciada na DATA DE EFICACIA, até 19 de outubro de

2060.

§1°, O prazo de vigéncia do CONTRATO podera ser prorrogado, excepcionalmente, e a
exclusivo critério da URAE-1, para assegurar a continuidade da prestacao dos SERVICOS,
desde que preservado o equilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO, nas hipoteses em
gue nao se lograr atendido o disposto no art. 42, §5° da Lei Federal n.° 11.445/2007 ou,
previamente ao encerramento do prazo de vigéncia do CONTRATO, a conclusdo de novo
processo licitatdrio para a concessdo dos SERVICOS, nos termos admitidos pela legislagdo.

§2°, Eventual prorrogacdo do prazo de vigéncia do CONTRATO ocorrera mediante a
celebragao de termo aditivo, de acordo com a legislacao vigente na data de sua celebragdo.

§3°. Na DATA DE EFICACIA, opera-se a extincdo, para todos os efeitos, dos contratos que
tenham por objeto a prestagdo dos SERVICOS celebrados individualmente entre a SABESP e
os MUNICIPIOS e com o ESTADO, conforme o caso, listados no ANEXO I - MUNICIPIOS
ATENDIDOS, os quais ficam integralmente substituidos, em carater irrevogavel e irretratavel,
por este CONTRATO, cujos termos e condicdes passam a reger a prestacao dos SERVICOS
entre a SABESP e o PODER CONCEDENTE.
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CAPITULO 20. PROCESSO ADMINISTRATIVO DE EXTINGAO DO CONTRATO

SECAO 17 HIPOTESES E CONSEQUENCIAS DA EXTINCAO

Cldusula 49. O CONTRATO sera extinto, nos termos das clausulas seguintes e da LEGISLACAO
APLICAVEL, por:

(a) Advento do termo contratual;
(b) Encampacao;

(c) Caducidade;

(d) Rescisao;

(e) Anulagao; e

(f) Faléncia, liquidagdo ou extingdo da SABESP, ou recuperacdo judicial que prejudique a
execucao do CONTRATO.

Clausula 50. Extinto antecipadamente o CONTRATO, sem prejuizo da possibilidade de
deliberacdo especifica pela URAE-1 quanto ao exercicio da prestacdo dos SERVICOS, o ESTADO e
os MUNICIPIOS, no &mbito das respectivas titularidades, conforme dispde o art. 8° da Lei federal
n° 11.445/2007, ou de acordo com outra disposicao que venha a substitui-lo ou altera-lo, deverdo:

(a) assumir a prestacdo dos SERVICOS e os BENS REVERSIVEIS, no local e no estado em que
se encontrar;

(b) ocupar e utilizar os locais, instalagbes, equipamentos, materiais e recursos humanos
empregados na execucao dos SERVICOS, necessarios a sua continuidade;

(c) aplicar a SABESP eventuais penalidades cabiveis

(d) apurar prejuizos causados e reter eventuais créditos da SABESP até o limite dos débitos
apurados;

(e) executar os seguros, quando pertinente, para recebimento de multas administrativas e
ressarcimento de eventuais prejuizos causados pela SABESP;

(f) sub-rogar-se nos compromissos assumidos pela SABESP em razdo do objeto deste
CONTRATO; e

(g) indenizar a SABESP pelos investimentos ndo amortizados, conforme o disposto neste
CONTRATO.

§1°, A URAE-1, caso assim deliberado em sua estrutura de governanga, podera promover
nova licitacdo do objeto do CONTRATO, condicionando a transferéncia dos servicos ao
pagamento da indenizacdo decorrente da extincao do CONTRATO, podendo a indenizacao ser
assumida pelo futuro prestador, nos termos do art. 42, §5° da Lei Federal n.© 11.445/2007,
e ser paga diretamente aos financiadores da SABESP ou a esta, conforme o caso, observados
os termos regimentais da URAE-1.

§2°, O disposto no §1° ndo afasta ou prejudica o direito da SABESP de adotar medidas de
cobranca a partir do momento em que se tornar exigivel a indenizacgdo e até que seja efetuado
0 seu pagamento.
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SECAO 18 ADVENTO DO TERMO CONTRATUAL

Clausula 51. A concessao extinguir-se-a quando se verificar o termo do prazo de vigéncia do
CONTRATO, findando, por consequéncia, as relacdes contratuais entre as PARTES, com excegao
daquelas expressamente previstas neste CONTRATO e das obrigagOes pos-contratuais atribuidas a
SABESP, a ARSESP, a URAE-1, ao ESTADO e aos MUNICIPIOS.

§1°. A ARSESP, sempre com a participacdo da SABESP, em relacdo a todos os SISTEMAS
ou a parte deles, devera instaurar processo administrativo de encerramento contratual com
antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) meses de seu termo, e estabelecer Programa de
Desmobilizagao Operacional, a fim de definir as regras e procedimentos para a assungao da
operacao pelo ESTADO e/ou MUNICiPIO, ou por terceiro autorizado.

§20, \Verificando-se o advento do termo final contratual, sem prejuizo de eventual sub-
rogacao do titular dos SERVICOS ou de futuro prestador nos contratos em curso, a SABESP
sera inteira e exclusivamente responsavel pelo encerramento de quaisquer relagGes
contratuais de que seja parte, celebradas com terceiros.

§3°. A URAE-1, 0 ESTADO e 0os MUNICIPIOS n&o assumirdo, salvo na hipdtese do exercicio
da prerrogativa de sub-rogar-se em contratos celebrados pela SABESP, qualquer
responsabilidade, encargo ou 0nus quanto aos contratos firmados pela SABESP, ndo sendo
devida nenhuma indenizacao a SABESP ou a terceiros pelo encerramento de tais relagGes
contratuais.

§4°. A SABESP devera tomar as medidas necessarias a facilitacdo das tratativas entre os
terceiros por ela contratados e a URAE-1, o ESTADO e os MUNICIPIOS, visando a garantir a
possibilidade de exercicio da prerrogativa mencionada no §3°.

§59°. Constitui obrigagdo da SABESP cooperar com a ARSESP e com a URAE-1 para que
ndo haja qualquer interrupcdo na prestacdo dos SERVICOS ou deterioracao dos BENS
VINCULADOS com o advento do termo contratual e consequente extingdo deste CONTRATO,
devendo, por exemplo: (i) cooperar na capacitacdo para assungao dos SERVICOS por parte
de seu titular ou do operador para tanto indicado; e (ii) colaborar na transicao e no que for
necessario a continuidade da exploragdo e a manutengdo dos BENS VINCULADOS,
resguardadas as situagoes de sigilo empresarial justificadas e que contem com a concordancia
da ARSESP.

SECAO 19 ENCAMPACAO

Clausula 52. A URAE-1, para atender ao interesse publico, poderd, a qualquer tempo, encampar
os SERVICOS ou parte deles, mediante prévia lei autorizativa, aplicando-se a REGULACAO de forma
subsidiaria ao disposto neste CONTRATO, sendo que o prévio pagamento da indenizacdo a SABESP
devera cobrir:

8§19, Os encargos e 0nus decorrentes de multas, rescisdes e indenizagbes que se fizerem
devidos a fornecedores, contratados e terceiros em geral, em decorréncia do rompimento
antecipado dos vinculos contratuais, devendo tais valores ser compativeis com os praticados
no mercado, em especial no caso de PARTES RELACIONADAS, observado o previsto no §5°
desta Clausula 52.

74



8§2°, O montante total devido, pela SABESP, aos financiadores e demais credores de
instrumentos de divida, até a data da extingdo antecipada da CONCESSAO, incluindo juros e
demais encargos ja incorridos e ainda nao adimplidos, bem como quaisquer encargos
previstos nestes contratos que venham a ser devidos pela SABESP e que tenham como fato
gerador a extincdo antecipada do contrato com os financiadores ou demais credores,
observado o §5° desta Clausula 52; e

839°. Os lucros cessantes.
§4°. Do valor previsto no §1° desta Clausula 52, deverdo ser descontados:

a) Quaisquer valores aportados na SABESP, mas ainda ndo empregados em beneficio da
CONCESSAO, ou de qualquer forma disponiveis a SABESP, a exemplo de saldo de
recursos em caixa, valores a receber de fornecedores, seguradoras e terceiros em
geral, assim como tributos recuperaveis;

b) O valor residual de BENS NAO REVERSIVEIS que tenham sido custeados pela SABESP
e que permanegam de propriedade da CONCESSIONARIA ou de terceiros apds a
extingdo da CONCESSAQ; e

c) Recursos que tenham sido empregados para fins estranhos & CONCESSAO, a exemplo
de recursos captados para despesas em beneficio de acionistas ou de PARTES
RELACIONADAS, ou para distribuicdo de dividendos.

§5°. A parcela prevista no §1° desta Clausula 52:

a) Observara, para os encargos e onus decorrentes de multas, rescisoes e indenizagGes
que se fizerem devidos a fornecedores, contratados e terceiros em geral, em
decorréncia do rompimento dos vinculos contratuais, os seguintes limites maximos: (1)
para encargos trabalhistas, os valores minimos exigidos por lei para as hipoteses de
demissdo sem justa causa, ndo considerando valores que apenas sejam devidos em
funcdo de acordos individuais ou coletivos; e (2) para outros contratos, os danos,
perdas, custos, despesas, multas e demais encargos, previstos expressamente no
contrato, ou decorrentes de decisao judicial, que sejam razoavelmente incorridos pela
SABESP como resultado direto da extincao do contrato com o terceiro, e desde que:

1. O contrato tenha sido celebrado previamente a qualquer noticia de
inadimplemento contratual, por parte da URAE-1, capaz de ensejar a rescisao
contratual, ou de manifestacdo de interesse deste por realizar a encampacao,
limitando-se a indenizagdo, na hipétese de celebragdo em momento posterior, aos
valores dos encargos previstos em contrato analogo celebrado anteriormente, se
existente;

2. O contrato com o terceiro guarde inequivoca relagdo com a prestagdo dos
SERVICOS ou a realizacao de obras previstas neste CONTRATO, podendo incluir:
(i) quaisquer materiais ou bens em processo de fornecimento ou entrega que nao
possam ser cancelados sem incorrer em custos relevantes; e (ii) custos de
desmobilizacdo ou realocacao de equipamentos; e

2.1. A SABESP e o terceiro tenham adotado as medidas razoavelmente a seu
alcance para mitigar os danos, perdas, custos, despesas, multas e demais
encargos, no que possivel diante das circunstancias e das
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correspondentes previsdes contratuais, limitando-se a indenizacdo, na
hipdtese de descumprimento ou de cumprimento insatisfatorio da
obrigacdo prevista nesta alinea, aos valores que seriam incorridos se
adequadamente mitigados os danos e prejuizos envolvidos.

a) Nao poderd incorporar, em nenhuma hipdtese, valores correspondentes a lucros
cessantes do terceiro, ou verbas de natureza e finalidade analogas; e

b) N&o considerara quaisquer custos com término de contratos nos quais houvesse a
possibilidade de rescisdo sem custos a SABESP, por inadimplemento do terceiro ou
outra causa contratual aplicavel.

§6°. A indenizacdo devida em decorréncia da encampagdo esta limitada aos valores
estabelecidos nesta Clausula 52, ndo sendo devidos quaisquer outros valores a titulo de
indenizagbes, lucros cessantes para além daqueles previstos nesta Clausula 52 e/ou danos
emergentes.

§7°. A indenizacdo deverd ser desembolsada até o exato momento da retomada da
CONCESSAO e como condicdo para que seja retomada.

SECAO 20 CADUCIDADE

Clausula 53. A URAE-1, para atender ao interesse publico, e desde que a ARSESP tenha
reconhecido, por intermédio de processo administrativo, a ocorréncia de uma das hipoteses
previstas neste CONTRATO, no Anexo III - INFRAC@ES E PENALIDADES, no Anexo VII — FATOR U,
FATOR Q E INDICADORES DE QUALIDADE ou na Lei Federal n.° 8.987/1995 ou outra que vier
substitui-la, podera declarar a caducidade do CONTRATO, que sera precedida de competente
processo administrativo, garantindo-se o devido processo legal, especialmente o direito a ampla
defesa e ao contraditério, depois de esgotadas as possibilidades de solucdo previstas neste
CONTRATO, sem prejuizo da aplicacdo de sangbes contratuais.

§1°, A decisdo da URAE-1 de decretar a caducidade da concessdo envolve um juizo de
conveniéncia e oportunidade por parte da URAE-1, podendo esta, em face das peculiaridades
do caso, decidir pela aplicagdo de outras medidas previstas no CONTRATO que, ao seu juizo,
melhor atendam ao interesse publico, a exemplo da aplicacdo de penalidades pela ARSESP,
ou da decretacao de intervencao na concessao, quando admissiveis.

§2°, Quando o descumprimento contratual da SABESP caracterizar infracdo de natureza
continua, ou mora da SABESP no cumprimento de suas obrigagdes contratuais, o fato de a
ARSESP aplicar, ou ter aplicado, alguma das penalidades previstas neste CONTRATO e em
seus ANEXOS, ndo afasta a possibilidade de decretacdo da caducidade da concessao, quando
este CONTRATO assim o permitir, caso a SABESP, a despeito da(s) penalidade(s) aplicada(s),
persista em situagao de infragdo contratual.

Clausula 54. O ndo cumprimento dos INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS, nos
termos e condicdes deste CONTRATO e do Anexo VII — Fator U, Fator Q E INDICADORES DE
QUALIDADE podera ensejar a instauragao do processo administrativo referido na Clausula 53 e a
declaragdo da caducidade deste CONTRATO.

Clausula 55. A caducidade sera necessariamente precedida de comunicacdo a SABESP, na qual
deverdo ser apontados, detalhadamente, os descumprimentos legais, contratuais e regulamentares
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cometidos, com a concessdo de prazo razoavel, ndo inferior a 30 (trinta) dias, para que ela possa
sanar as falhas ou irregularidades apontadas, ou para promover a adequacdo de condutas
transgressoras aos termos contratuais, regulamentares ou legais, conforme o caso.

§1°. Se a SABESP, no prazo que lhe for fixado, ndo sanar as falhas ou irregularidades
apontadas, ou deixar de promover a adequagao de condutas transgressoras, a ARSESP
instaurara o competente processo administrativo para apurar a inadimpléncia da SABESP, no
qual serdo assegurados os direitos a ampla defesa e ao contraditorio.

§2°, Apds a instauracdo de processo administrativo que possa ensejar a decretacdo da
caducidade, a SABESP sera comunicada sobre tal providéncia, assim como sobre as causas
para aplicacdo da medida, a fim de que possa apresentar sua defesa, no prazo maximo de
30 (trinta) dias.

§3°, Comprovada a inadimpléncia da SABESP no curso do competente processo
administrativo, a ARSESP notificard a URAE-1 de que esta apta a declarar a caducidade deste
CONTRATO, independentemente de pagamento prévio de indenizacdo que eventualmente
seja devida a SABESP, cujo valor sera apurado no curso do referido processo administrativo
ou em processo administrativo apartado.

§4°. A declaracdo da caducidade da concessdo implicara a imissdo imediata, pela URAE-1,
pelos titulares dos SERVICOS ou por terceiro para tanto designado, na posse de todos os
BENS REVERSIVEIS, e na responsabilidade da SABESP por toda e qualquer espécie de 6nus,
multas, penalidades, indenizagdes, encargos ou compromissos com terceiros decorrentes da
caducidade da concessdo, notadamente em relacao a obrigacdes de natureza trabalhista,
tributaria e previdenciaria.

§5°. A declaragdo da caducidade da concessdo importara na aplicacdo, pela ARSESP, de
penalidade a SABESP, no valor equivalente a 1% de seu faturamento liquido anual.

§6°. A declaracdo da caducidade da concessao ndao exime a SABESP do ressarcimento dos
prejuizos que esta tenha causado a URAE-1 ou a terceiros, ainda que seus efeitos repercutam
apods a extingdo da concessao.

§7°. A indenizacdo em caso de caducidade devera cobrir os investimentos em bens
reversiveis (BRR) ndo amortizados ou depreciados, inclusive os valores investidos cujos ativos
ainda estejam classificados como obras em andamento, desde que relativos a BENS
REVERSIVEIS descontadas as penalidades cabiveis e eventuais danos comprovadamente
causados pela SABESP ao PODER CONCEDENTE.

SECAO 21 RESCISAO
Clausula 56.  Este CONTRATO podera ser rescindido:

(a) amigavelmente pelas PARTES, observando-se os termos do artigo 26 da Lei Estadual n®
7.835/1992;

(b) apos procedimento de relicitagdo, na forma prevista no artigo 8° da Lei Estadual n°
16.933/2019; ou

(c) por iniciativa da SABESP, no caso de descumprimento do CONTRATO ou da LEGISLACAO
APLICAVEL por parte da URAE-1, da ARSESP, do ESTADO ou dos MUNICiPIOS, mediante
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procedimento de arbitragem ou judicial, conforme as etapas de solugdo de controvérsias
previstas neste CONTRATO.

§1°

Os critérios de calculo da indenizagcdo nos casos de rescisdo observardo as seguintes

disposigoes:

(a) na hipdtese constante da alinea (a), a indenizagdo sera estabelecida de comum acordo
entre as PARTES, ndao podendo ser superior ao montante devido na hipdtese de
encampacao;

(b) na hipdtese constante na alinea (b), a indenizagdo sera equivalente aquela aplicavel a
hipdtese de caducidade, podendo ser afastada a aplicacao de penalidade de multa; e

(c) na hipdtese constante da alinea (c), a indenizagao sera calculada de acordo com os mesmos
critérios adotados na hipdtese de encampagao.

§20,
a SABESP, em procedimento que garanta a continuidade da prestacao dos SERVICOS até a
conclusdo de novo processo licitatorio para a assuncdo das atividades pelo vencedor do
processo licitatorio.

@)

(b)

©

§3°.
e a URAE-1 de sua intencdo de rescindir o CONTRATO, expondo os motivos pelos quais
pretende instaurar processo arbitral para esse fim, nos termos previstos na legislacdo e nas
normas regulamentares pertinentes.

@)

A instauragao de procedimento de relicitacao dependera de acordo entre a URAE-1 e

A SABESP ndo possui qualquer direito a ver instaurado, deflagrado, conduzido ou
concluido processo de relicitacdao, devendo a URAE-1, na forma do artigo 9°, §19, da
Lei Estadual n° 16.933/2019, exercer o juizo quanto a necessidade, pertinéncia e
razoabilidade de instauragao e conducdo do procedimento, face as alternativas de
continuidade do CONTRATO ou de extingdo por outra das razdes previstas na Clausula
49,

Requerida, pela SABESP, a qualificacdo do CONTRATO para fins de relicitagdo, com
a demonstracdo de desatendimento recorrente ou permanente de disposicoes
contratuais ou de incapacidade de adimplir obrigagdes contratuais ou financeiras
assumidas, a ARSESP somente analisard o pedido se vier acompanhado dos
documentos previstos no artigo 9°, §29, da Lei Estadual n°® 16.933/2019.

Qualificado o CONTRATO para fins de relicitacdo pelo PODER CONCEDENTE, e caso
se decida pela adogdo do procedimento, a URAE-1 e a SABESP deverdo celebrar termo
aditivo ao CONTRATO, cujo conteldo observara, para além do disposto no artigo 10
da Lei Estadual n°® 16.933/2019, outros elementos julgados relevantes pela URAE-1
para assegurar a continuidade da prestacao dos SERVICOS.

A SABESP deverd, previamente a instauracdo de processo arbitral, notificar a ARSESP

A SABESP somente podera buscar a rescisdo arbitral do CONTRATO se constatado
descumprimento contratual substancial por parte da URAE-1, da ARSESP, do ESTADO
ou dos MUNICIPIOS, que tenha como resultado a inviabilizacdo, ou excessiva
onerosidade, do cumprimento do escopo contratual.
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(b) Na hipotese da alinea (a), a SABESP conferira prazo ndo inferior a 30 (trinta) dias
para que o descumprimento contratual seja superado, em ambito administrativo.

(c) Os SERVICOS prestados pela SABESP ndo poderao ser interrompidos ou paralisados
até decisdo arbitral da qual ndo caiba mais qualquer recurso, decretando a rescisao
contratual.

SECAO 22 ANULAGAO

Clausula 57. O CONTRATO podera ser anulado em caso de ilegalidade ndo convalidavel, de
acordo com a previsdo contida no artigo 35, V, da Lei Federal n® 8.987/1995, apurada em
procedimento administrativo, iniciado a partir da notificagdo enviada de uma PARTE a outra, ou da
ARSESP a ambas as PARTES, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

§1°. Na hipdtese de extingdo antecipada do CONTRATO por anulagdo, os critérios de
indenizagdo devida a SABESP serdo os seguintes:

(a) Caso a anulacdo decorra de culpa da SABESP ou de seus acionistas, a indenizagdo aplicavel
sera equivalente aquela calculada para a hipotese de caducidade; e

(b) Caso a anulacdo decorra de culpa do PODER CONCEDENTE, a indenizacado aplicavel sera
equivalente aquela calculada para a hipdtese de encampagao.

SEGAO 23 FALENCIA, RECUPERAGAO JUDICIAL, LIQUIDAGAO E EXTINGAO DA
SABESP

Clausula 58. O CONTRATO sera automaticamente extinto caso:

(a) a SABESP tenha sua faléncia ou liquidagdo decretada por sentenca judicial, a partir de seus
efeitos, ou caso tenha o processo de liquidacdo ordinaria autorizado por decisao de seu
competente 6rgao estatutario;

(b) o PROCESSO DE DESESTATIZAGAO ndo seja concluido pelo ESTADO; ou

(c) a ARSESP decida, apds a conducdo de regular processo administrativo, em que assegurado
o contraditdrio e a ampla defesa a SABESP, que a situagdo de recuperagdo judicial desta
seja prejudicial a execugdo dos SERVICOS.

§1°, Na hipdtese de extingdo da SABESP por decretagdo de faléncia ou concessdo de
recuperacdo judicial, que, neste Ultimo caso, prejudique a execugdo do CONTRATO, ou, ainda,
na hipdtese de dissolucdo da SABESP por deliberagdo de seus acionistas, aplicar-se-do as
mesmas disposicoes referentes a caducidade da concessdo, inclusive no que diz respeito a
instauracdo do devido processo administrativo para apuragao do efetivo prejuizo e
determinacao das sancdes aplicaveis.

(a) Ndo sera realizada partilha do eventual acervo liquido da SABESP extinta, entre seus
acionistas, antes do pagamento de todas as obrigacdes com a URAE-1, a ARSESP, o ESTADO
e 0s MUNICIPIOS, e sem a emissdo de termo definitivo de devolugao.

§2°, Na hipdtese prevista na alinea (b) do caput da Clausula 58, o CONTRATO sera extinto
sem quaisquer implicacoes a SABESP.
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CAPITULO 21. REVERSAO DOS BENS

Clausula 59. Extinto o CONTRATO, apds a celebracao de Termo Definitivo de devolucdo dos
SERVICOS, reverterdao ao ESTADO e/ou aos MUNICIPIOS os BENS REVERSiVEIS, direitos e
prerrogativas vinculadas aos SERVICOS.

g1o°, Os BENS REVERSIVEIS deverdo estar livres de quaisquer 6nus, encargos, tributos,
obrigacdao ou gravame, e em boas condigdes de operacionalidade, utilizacdo € manutengao,
com as caracteristicas e requisitos técnicos que permitam a plena operacdo dos SERVICOS.

§20, As PARTES procederdo ao levantamento e a vistoria dos BENS REVERSiVEIS,
destinada a verificar o estado de conservacdao e manutengdo dos bens a partir dos termos
atualizados da BRR, e firmardo o Termo Provisério de Devolugdo dos SERVICOS, em até 90
(noventa) dias a contar do inicio do processo administrativo de encerramento do CONTRATO.

(a) Todas as informacBes sobre os BENS REVERSIVEIS, incluindo descricdo,
estado de conservagdo e vida Util remanescente, deverdo constar do inventario, a ser
mantido pela SABESP ao longo de toda a concessdo, o qual devera ser entregue, ao
final, a ARSESP.

(b) No caso de desconformidade entre o inventario e a efetiva situacdao dos
BENS REVERSiVEIS, devera a SABESP, se tal diferenca se der em detrimento da
URAE-1, tomar todas as medidas cabiveis, inclusive com a aquisicdo de novos bens
ou realizacdo de obras, para que entregue os BENS REVERSIVEIS nas mesmas
condigGes previstas no inventario certificado pela EMPRESA AVALIADORA.

8§30, O Termo Definitivo de Devolugdao dos SERVICOS devera ser assinado no prazo
maximo de 90 (noventa) dias apds a lavratura do Termo Provisério, desde que haja nesse
periodo:

(a) verificacdo e vistoria final dos bens e a comprovacao de realizacdo do levantamento,
pela ARSESP, referido no §29; e

(b) cumprimento dos termos deste CONTRATO com relagdo ao dever de indenizar a
SABESP pelos investimentos ndo amortizados.

§40°, Na hipdtese de extingdo antecipada do CONTRATO, os prazos definidos nesta
Clausula poderdo ser reduzidos pela ARSESP.

§50°, A reversdo de BENS COMPARTILHADOS somente sera efetivada apds decisdo da
URAE-1, precedida de parecer técnico da ARSESP.

CAPITULO 22. INDENIZAGOES DEVIDAS

Clausula 60. O ESTADO e/ou o(s) MUNICIPIO(S), conforme for deliberado no d&mbito da URAE-
1, responderdo perante a SABESP por eventual indenizacao que lhe venha a ser devida pela extingao
do CONTRATO, com reversdo dos BENS REVERSIVEIS & prestacdo dos SERVICOS, observados os
termos deste CONTRATO e ANEXOS e, de forma subsidiaria, a REGULAGAO.

g§1o°, A indenizacdo sera paga preferencialmente pelo novo contratado, nos termos e
limites estabelecidos pelo ESTADO efou MUNICIPIOS, conforme for o caso, no(s)
instrumento(s) que suceder(em) este CONTRATO.
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(a) A assinatura de um novo contrato de prestagdo de servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario que englobe total ou parcialmente os SISTEMAS fica condicionada
ao pagamento prévio da indenizacdo devida a SABESP, proporcionalmente ao SISTEMA cuja
operacado se pretenda outorgar a terceiro, exceto na hipdtese de extingdo do CONTRATO
por caducidade, ou se as PARTES acordarem solugdo em sentido diverso.

(b) O procedimento de calculo da indenizacdo devida a SABESP e sua conferéncia ndo obstam
a realizacdo de eventual processo licitatorio previamente a assinatura do novo contrato.

§20, Na hipdtese indicada no §1°, a SABESP permanecera como prestadora dos
SERVICOS até que sejam pagas as indenizagbes devidas, salvo:

(a) se houver acordo expresso e formal celebrado com a SABESP em sentido diverso;

(b) em havendo discordancia da SABESP em relacdo aos valores de indenizacdo homologados
pela ARSESP, se houver pagamento integral do valor incontroverso, o que permitird a
assinatura e inicio da execugao do novo contrato, independentemente do desfecho de
eventual solucdo de divergéncia instaurada a respeito do tema.

8§30, A indenizacdo, homologada pela ARSESP a partir de prévio laudo da EMPRESA
AVALIADORA, sera paga em até 180 (cento e oitenta) dias, contados do inicio do processo
de extingdo deste CONTRATO, ou em até 60 (sessenta) dias da data de cumprimento do
paragrafo 39, alinea (a), da Clausula 59 e, em qualquer caso, previamente a transferéncia dos
SERVICOS aos titulares ou terceiro por ele indicado, observado o disposto nos §1%e §20.

§40°, Qualquer diferimento do pagamento além do prazo fixado no §3° desta Clausula
fica condicionado a acordo entre as PARTES, e os valores devidos serdo capitalizados, para
fins de atualizagdo monetaria, de remuneragdo do capital e de compensagao da mora, de
acordo com o regime de atualizacdo das dividas constituidas em face da Fazenda Publica,
conforme previsto no art. 3° da Emenda Constitucional n° 113, de 8 de dezembro de 2021,
ou norma que venha a substitui-lo.

§50°, A SABESP e/ou eventuais beneficidarios dos pagamentos da indenizacao,
especialmente financiadores, poderdo negociar com terceiros tais recebiveis, a fim de
antecipar a satisfagdo desses créditos.

§6°, A utilizacdo de mecanismos de pagamento inseridos em contrato celebrado com o
novo operador dos SERVICOS, para pagamento direto da indenizacdo devida a SABESP, nao
eliminara a responsabilidade do titular dos SERVICOS, caso o novo operador dos SERVICOS
nao honre os compromissos assumidos.

Clausula 61. Serao indenizados os investimentos ainda ndao amortizados ou depreciados e
devidamente atualizados pelo IPCA/IBGE relativos aos BENS REVERSiVEIS, bem como os valores
relacionados as obras em execucdo ainda nao imobilizados.

g1o°, §19. O calculo da indenizagdo a que se refere o caput devera considerar:

(a) a vida util fisica dos INVESTIMENTOS ja realizados pela SABESP e ainda ndo recuperados
ou amortizados pela prestacdao dos SERVICOS, cuja implantagao tenha sido certificada pela
EMPRESA AVALIADORA e validada pela ARSESP; e
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(b) as regras e metodologia para a formag3o e ATUALIZACAO DA BAR constante do Anexo V —
MODELO REGULATORIO, aplicada até a data de inicio do processo de extingdo do
CONTRATO, apés deliberacdo da URAE-1 e mediante prévia manifestagao da ARSESP.

§20, Caso nao comprometa a modicidade tarifaria e a capacidade de pagamento dos
usuarios, os investimentos previstos neste CONTRATO serao amortizados até o advento do
termo contratual.

§30°. Para os fins de que trata o §2°, a ARSESP devera realizar estudo de viabilidade
economico-financeira prévio, a ser submetido a controle social, que comprove que o0 processo
de amortizacdo a que se refere o §2° observara os preceitos da Lei federal n® 11.445/2007,
gue ndo dependera de aportes do FAUSP para tanto e ndo compromete a modicidade tarifaria
e a capacidade de pagamento dos USUARIOS, observadas as diretrizes do ANEXO V —
MODELO REGULATORIO.

Clausula 62. Caso este CONTRATO seja anulado por iniciativa de terceiros e a SABESP
permanega como prestadora dos SERVICOS, sem que os BENS REVERSIVEIS tenham revertido ao
ESTADO e/ou ao MUNICIPIO, ndo seré devida nenhuma indenizagdo & SABESP.

Cldusula 63. A saida de MUNICIPIOS da URAE-1 durante a vigéncia do CONTRATO implica na
extingdo da relacdo contratual perante o MUNICIPIO envolvido, a quem competird o dever de
indenizar a SABESP, conforme as disposicOes aplicaveis a encampacdo em carater definitivo.

TITULO IX. SOLUGAO DE DIVERGENCIAS

CAPITULO 23. DISPOSIGCOES GERAIS

Cldusula 64.  As PARTES e a ARSESP deverdo envidar os melhores esforgos para resolver
amigavelmente qualquer divergéncia que venha a surgir em decorréncia do presente CONTRATO,
em atencdo aos principios da boa-fé e da cooperagao.

§1°, Exceto em casos de urgéncia, as instancias de resolucdo de controvérsias decorrentes
do presente CONTRATO observardo obrigatoriamente a seguinte ordem:

(@) autocomposicao, assistida ou ndo por mediador, neste ultimo caso conforme disciplina
da Clausula 65;

(b) decis3o do tribunal arbitral, conforme disciplina da Clausula 67;

(0 decisdo judicial, nas hipoteses ndo sujeitas ao juizo arbitral, conforme disciplina da
Clausula 68.

8§20, As PARTES ndo precisardo observar a ordem prevista no §1° nas situagbes de
urgéncia, de riscos a seguranca de USUARIOS, de terceiros, de BENS VINCULADOS, de riscos
de perecimento do direito de alguma das PARTES ou de agravamento da situagdo, podendo
buscar, diretamente, medidas cautelares ou satisfativas, junto a qualquer dos mecanismos
indicados nas alineas (b) e (c) do §1°.

§39°, Ressalvada a hipdtese do §29, as PARTES ndo deflagrarao as instancias de resolugdo
de controvérsias sem antes notificar a outra PARTE sobre a controvérsia, em documento
escrito, fundamentado e acompanhado dos respectivos documentos, com proposta para
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solucdo da divergéncia, para resposta no prazo previsto na Clausula 65, apds o que podera
enderegar sua irresignagdo a proxima instancia de resolugdo de controvérsias competente,
conforme a matéria a ser decidida.

§4°. As PARTES ndo poderao utilizar, em prejuizo aos interesses da outra PARTE, ao longo
de quaisquer dos procedimentos de solucdo de controvérsias previstos neste Capitulo,
documentos que tenham sido produzidos pela PARTE contraria especificamente ao longo de
tratativas negociais, a exemplo de atas de reunides, propostas de acordo, pareceres ou
manifestagOes técnicas.

(@) A restricdo prevista no §4° ndo alcanca documentos preexistentes aos
procedimentos de solucdo de controvérsias, ou que tenham sido produzidos
independentemente do litigio, os quais poderdo ser utilizados para a defesa dos
interesses das PARTES em qualquer dos mecanismos de solucdo de controvérsias,
independentemente da forma ou do momento a que a PARTE tenha tido acesso a tal
documento.

§5°. A instauracao de procedimento de solugdo de controvérsias, por meio de qualquer
dos mecanismos previstos neste Capitulo, ndo exonera as PARTES do dever de dar
seguimento e cumprimento as suas obrigacdes contratuais, notadamente o dever da SABESP
de prosseguir na prestacao dos SERVICOS e de executar os INVESTIMENTOS.

(a) Somente se admitird a paralisacdo dos INVESTIMENTOS ou da prestacao dos
SERVICOS quando o objeto da divergéncia implicar riscos a seguranca de pessoas
e/ou da prestacdo dos SERVICOS, desde que a paralisacdo comprovadamente
configure a medida mais adequada a neutralizacdo ou, quando esta ndo for possivel,
a mitigacdo do risco eventualmente existente, obtendo-se, quando possivel sem
comprometimento da seguranga, a anuéncia da ARSESP previamente a paralisagao.

(b) Qualquer descumprimento contratual, ou atraso no cumprimento de obrigacdao
contratual, decorrente do descumprimento da obrigagao prevista no §5°, implicara
as consequéncias previstas no CONTRATO, inclusive a aplicagdo de multas
contratuais, independentemente do resultado da controvérsia.

§6°. Caso alguma decisdo, ao longo dos procedimentos previstos nas alineas (b) e (c) do
§1°, imponha a SABESP, com carater vinculante, obrigacdo de fazer, a obrigacdo devera ser
cumprida pela SABESP independentemente de qualquer pagamento, salvo, exclusivamente,
se a propria decisdo condicionar o cumprimento da decisdo a prévio pagamento pela URAE-
1.

CAPITULO 24. TRATATIVAS NEGOCIAIS

Clausula 65.  As PARTES ndo poderao se valer das instancias de resolucdo de controvérsias sem
antes formalizarem a outra PARTE e a ARSESP notificagdo de insatisfagdo, com exposicdo
fundamentada da controvérsia, proposta de solugao e copia dos respectivos documentos.

§1°, A notificacdo de insatisfacdo sera remetida a outra PARTE e a ARSESP, para resposta
no prazo de até 15 (quinze) dias Uteis.

(a) A resposta a notificacdo de insatisfagdo deve ser apresentada com exposicdo
fundamentada da posicdo da PARTE e das razbes e documentos que a sustentam,
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bem como posicionamento expresso acerca da proposta de solucao contida na
notificacdo.

(b) O decurso do prazo previsto no §1° sem apresentacao da resposta sera presumido
como discordancia.

(c) Mediante acordo por escrito entre as PARTES, ou entre a SABESP e a ARSESP, o prazo
de resposta a notificagdo de insatisfagdo podera ser suspenso para tratativas.

(d) Se das tratativas resultar autocomposicao, e ndo se tratando de matéria que demande
aditivo contratual, as PARTES e a ARSESP registrardo o acordo mediante
apostilamento ao CONTRATO.

§2°, Nao havendo composicdo, a partir das tratativas previstas no §19, ou na hipotese de
discordancia entre as PARTES, ao final do procedimento previsto no §1°, a PARTE insatisfeita
podera solicitar a conducdo de tratativas negociais junto a representante de nivel superior de
ambas as PARTES.

(a) As tratativas negociais de que trata 0 §2°, quando solicitadas por alguma das PARTES,
sdo de participagdo obrigatéria da outra PARTE, sob pena de caracterizacdo de
inadimplemento contratual.

(b) O representante para as tratativas negociais devera ser designado pela autoridade
maxima da ARSESP, pela URAE-1 na forma de seu regimento, e pelos representantes
legais da SABESP, na forma de seu estatuto social.

(c) Caso a solicitacdo de que trata o §2° ndo seja realizada em até 15 (quinze) dias
contados do resultado da etapa mencionada no §1°, fica autorizada a adogao dos
demais meios de solugdo de controvérsia, nos termos previstos neste CONTRATO.

§3°. Na hipotese de insucesso das tratativas negociais previstas nesta Clausula 65,
qualquer das PARTES podera submeter a controvérsia a outro dos mecanismos de solucdo
de litigios, dentre os previstos na Clausula 66 e Clausula 67, sem prejuizo da regular
condugao, pela ARSESP ou pela URAE-1, de eventual processo administrativo em andamento.

§4°. Em todos os casos, incluindo a etapa prevista no §2° desta clausula, as tratativas
negociais devem ser concluidas em até 120 (cento e vinte) dias contados da instauragao.

§5°. Superado o prazo previsto no §4° desta clausula, fica autorizada a adogdo dos demais
meios de solucdo de controvérsia, nos termos previstos neste CONTRATO, salvo acordo entre
as PARTES em sentido diverso.

CAPITULO 25. MEDIACAO

Clausula 66. A qualquer momento, desde que superado o procedimento previsto na Clausula 65,
qualquer das PARTES podera propor a instauracdo de mediacdo, a qual s sera iniciada ou
continuada mediante consentimento de ambas as PARTES, podendo tal consentimento também se
dar entre a SABESP e a ARSESP, sem participacdo da URAE-1.

§1°, A mediagdo constitui procedimento voltado a esclarecer controvérsia entre as
PARTES, podendo ou ndo resultar em acordo, e observara a Lei federal n°® 13.140, de 26 de
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junho de 2015, sem prejuizo da legislacdo estadual aplicavel, e podera ocorrer de acordo com
quaisquer das formas nela admitidas.

§2°, A mediacdo extrajudicial podera seguir o procedimento da Camara de Conciliacdo da
Administracdo Estadual — CCAE, prevista nos artigos 54 e seguintes da Lei Complementar
estadual n° 1.270/2015, se em funcionamento no momento da controvérsia, devendo o
pagamento de quaisquer despesas e honorarios ser realizado pelo proponente da mediagdo.

(a) A eleicdo da camara sera feita conjuntamente pela SABESP e pela URAE-1.

§39°, O procedimento da mediagao observara o regramento previsto na camara eleita para
condugao do procedimento, a ser indicada consensualmente.

§4°. As PARTES poderdo optar por procedimento de mediacdao nao institucional, hipdtese
na qual o procedimento devera ser acordado em termo proprio entre as PARTES, cujo
contelido devera conter, no minimo, as regras para nomeacao de mediador(es) e os prazos
para conclusdo do procedimento.

§5°. O(s) mediador(es) a serem selecionados deverdo observar os requisitos previstos na
Clausula 67, §140°.

§6°. Se ndo for alcangado o consenso previsto nas clausulas anteriores para fins de eleigdo
da camara para conducdo do procedimento de mediagao, ou quanto a realizacao de mediacdo
ndo institucional, ou ainda quanto a escolha dos mediadores, ndo se estabelecera mediagdo
entre as PARTES.

§7°. A PARTE interessada em propor procedimento de mediagdo enviara notificagdo, com
breve exposicdo do escopo pretendido, a PARTE contraria, a qual devera informar sua
concordancia em até 5 (cinco) dias Uteis, apds 0 que se presumira a recusa. No caso de a
PARTE interessada ser a SABESP, fica facultado também o envio da notificagdo prevista nesta
clausula a ARSESP, a qual devera informar sua concordancia em até 5 (cinco) dias Uteis, apds
0 que se presumira a recusa.

§89°, Eventual acordo resultante da mediacao serd firmado por escrito, formalizado em
aditivo contratual ou em apostilamento ao CONTRATO, e publicado juntamente com a sua
respectiva motivagao.

CAPITULO 26. ARBITRAGEM

Clausula 67.  As PARTES deverdo submeter a arbitragem institucional controvérsias sobre direitos
patrimoniais disponiveis, relacionadas com a interpretagado ou execucao deste CONTRATO, de acordo
com a Lei Federal n® 9.307/96, que nao tenham sido solucionadas pelo procedimento previsto na
Clausula 65 ou pela mediagdo, quando iniciada pelas PARTES.

§1°, Sem prejuizo de outras hipdteses, consideram-se controvérsias sobre direitos
patrimoniais disponiveis:

(a) Reconhecimento do direito e determinacdo do montante respectivo do desequilibrio
econdmico-financeiro do CONTRATO e do valor necessario para seu reequilibrio, em
favor de qualquer das PARTES;
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(b) Reconhecimento de hipdteses de inadimplemento contratual de qualquer das
PARTES, e calculo das penalidades pecuniarias aplicadas;

(c) Pedido de rescisao contratual, formulado pela SABESP, em razao de inadimplemento
contratual atribuido & URAE-1, & ARSESP, ao ESTADO ou aos MUNICIPIOS;

(d) Divergéncias quanto ao calculo ou ao reajuste das TARIFAS;

(e) Controvérsias relacionadas ao desempenho da SABESP e ao calculo dos
INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS;

(f) Divergéncias quanto a conclusdo de INVESTIMENTOS, ou quanto a adequagdo de
INVESTIMENTOS realizados;

(g) Controvérsias decorrentes da execucdo da GARANTIA DE EXECUCAO;
(h) Interpretacdo da alocagdo de riscos prevista no CONTRATO; e

(i) Valor de eventual indenizagdo devida no caso de extingdgo do CONTRATO, e qualquer
divergéncia entre as PARTES quanto aos BENS VINCULADOS e a sua adequacdo aos
termos previstos no CONTRATO.

§2°, Sem prejuizo de outras hipoteses, ndo sdo consideradas controvérsias relacionadas a
direitos patrimoniais disponiveis, ndo sendo submetidas a arbitragem:

(a) Questoes relativas a direitos disponiveis ndo transacionaveis;
(b) A natureza e a titularidade publicas dos SERVICOS;

(c) O poder de regulacdo e fiscalizagdo, bem como o seu exercicio pela ARSESP e pela
URAE-1;

(d) O exercicio do poder de imposicao de penalidades pecuniarias e administrativas sobre
a SABESP, ressalvadas, exclusivamente, a avaliagdo dos pressupostos faticos da
imposicdo de penalidades em concreto, ou divergéncias quanto ao calculo de
penalidades pecuniarias;

(e) O exercicio do direito de encampagao ou a decisdo de decretacdo da caducidade do
CONTRATO, ou, ainda, a decisdo quanto a outras formas de extingao contratual por
iniciativa da URAE-1, salvo, nos casos de caducidade ou de anulagdo, as divergéncias
quanto a ocorréncia dos pressupostos faticos que a legitimam; e

(f) O desforgo imediato, a intervencao, e as medidas para a continuidade dos SERVICOS.

§39°, Eventuais prejuizos causados no exercicio dos poderes administrativos legalmente
garantidos, inclusive em razdao dos descritos no §2°, bem como eventual direito a
correspondente indenizagao, poderdo ser apurados por meio de arbitragem.

§4°. Como condigdo prévia a instauragao do procedimento arbitral, a URAE-1 e a SABESP
deverdo identificar nominalmente eventual financiador da demanda.

§5°. A arbitragem sera de direito, aplicadas as normas da Republica Federativa do Brasil,
as normas técnicas e as normas da ARSESP, sendo vedado o julgamento por equidade.
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§6°. As decisOes do tribunal arbitral deverao observar quaisquer precedentes judiciais que,
nos termos da legislacdo brasileira vigente, possuam eficacia vinculante e imponham sua
observancia aos 6rgaos do Poder Judiciario.

§7°. As PARTES poderdo, antes da instauracdo da arbitragem, requerer a autoridade
judicial competente que ordene as medidas cautelares ou provisérias pertinentes.

(a) O requerimento feito por uma das PARTES a uma autoridade judicial para obter tais
medidas ndo sera considerado como infracdo ou renlncia a convengdo de arbitragem
e ndo comprometera a competéncia do tribunal arbitral a este titulo.

(b) Quaisquer pedidos ou medidas implementadas pela autoridade judicial deverdo ser
notificados ao tribunal arbitral, pela PARTE que pleiteou a medida, na primeira
oportunidade em que se dirigir ao tribunal arbitral.

§8°, A PARTE apresentara seu requerimento de arbitragem perante cdmara cadastrada
pelo Estado de S3o Paulo para solugdo de litigios envolvendo a Administragdo Direta e suas
autarquias, de acordo com o Decreto Estadual n°® 64.356/2019.

(a) Na hipotese de ndo haver camara arbitral cadastrada pelo Estado de Sdo Paulo, a PARTE
podera apresentar seu requerimento de arbitragem perante qualquer camara arbitral que
preencha os seguintes requisitos:

i. Apresente espaco disponivel para realizacdo de audiéncias e servicos de
secretariado, sem custo adicional as partes, na cidade de Sdo Paulo;

ii. Esteja regularmente constituida ha, pelo menos, cinco anos;

iii. Atenda aos requisitos legais para recebimento de pagamento pela
Administragdo Publica do Estado de Sao Paulo; e

iv.  Possua reconhecida idoneidade, competéncia e experiéncia na administracdo
de procedimentos arbitrais com a Administragao Publica.

§9°. O procedimento arbitral observarad o disposto na Lei Federal n°® 9.307/1996 e no
Decreto Estadual n® 64.356/2019, o regulamento da cdmara de arbitragem adotada e as
disposicdes constantes deste CONTRATO.

§109°. O tribunal arbitral ndo podera considerar, em nenhuma hipdtese, documentos que
tenham sido apresentados em desconformidade ao previsto no §4° da Clausula 64.

§119°. O idioma a ser utilizado no procedimento arbitral sera o portugués brasileiro, com a
possibilidade de uso da arbitragem bilingue (portugués e outro idioma) em hipoteses
devidamente justificadas, a critério do tribunal arbitral.

(a) Caso a arbitragem seja bilingue, a SABESP devera arcar com as despesas relacionadas
a traducao dos documentos, mesmo quando os materiais traduzidos sejam
decorrentes de atos realizados pela ARSESP ou pela URAE-1, e estes custos nao
comporao os custos e despesas processuais para fins de reembolso de custos com a
arbitragem.

(b) Havendo divergéncias entre o conteldo das decisGes ou das manifestacoes
apresentadas pelos patronos das PARTES na arbitragem nas versGes em lingua
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portuguesa e em lingua estrangeira, prevalecera o conteldo das versoes
confeccionadas em lingua portuguesa.

(c) E admissivel a producao de documentos técnicos em outros idiomas, com recurso a
tradugdo juramentada em caso de divergéncia entre as PARTES quanto ao seu
significado.

§129, Os atos do processo arbitral serdo publicos, resguardadas as hipoteses legais de sigilo,
de segredo de justica, de segredo industrial ou quando imprescindivel a seguranca da
sociedade e do Estado, devendo ser justificada em cada caso.

(a) Serao disponibilizados na rede mundial de computadores os seguintes documentos
de procedimentos arbitrais em curso: peticdes, laudos periciais, termo de arbitragem
e decisOes dos arbitros.

(b) Os demais documentos do procedimento arbitral poderdo ser solicitados por meio do
Sistema Integrado de Informacodes ao Cidadao (SIC.SP).

(c) As audiéncias do procedimento arbitral poderdo ser reservadas aos arbitros,
secretarios do tribunal arbitral, PARTES e ARSESP, respectivos representantes e
procuradores, testemunhas, assistentes técnicos, peritos, funcionarios da cdmara de
arbitragem e demais pessoas previamente autorizadas pelo tribunal arbitral.

§139°, O tribunal arbitral seré composto por trés membros, sendo 1 (um) indicado pela
URAE-1, 1 (um) pela SABESP, e o Presidente indicado conforme o regulamento da cdmara
arbitral.

§140°. O arbitro indicado devera observar os seguintes requisitos:
(a) Estar em gozo de plena capacidade civil;

(b) Ter formagdo técnica e experiéncia profissional reconhecidas e compativeis com suas
fungdes, com conhecimento comprovado sobre o objeto do CONTRATO,
demonstrados por meio de curriculo, ou outro documento capaz de atestar a
experiéncia obtida;

(c) Nao ter, com as PARTES ou com o litigio que lhe for submetido, relagbes que
caracterizem parcialidade ou conflito de interesses, configurando-se como tal, mas
nao apenas:

i. os casos de impedimento e suspeicao impostos aos juizes de Direito, previstos
no Cadigo de Processo Civil;

ii. se o indicado exercer atividades de advocacia, a existéncia de demanda por
ele patrocinada, ou por escritério do qual seja associado, contra qualquer das
PARTES, ainda que verse sobre matéria ndo relacionada ao objeto do litigio;

iii. as situacdes previstas nas Listas Vermelha e Laranja das Diretrizes da IBA —
International Bar Association, relativas a Conflitos de Interesses em Arbitragem
Internacional; e

iv. a atuagdo, nos Ultimos 6 (seis) meses, na condicdo de dirigente, gerente,
empregado, contratado terceirizado, administrador ou sécio da SABESP, dos
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acionistas da SABESP, de seus grupos economicos, de subcontratados desta,
da URAE-1, do ESTADO, da ARSESP ou dos MUNICIPIOS.

(d) Assumir o compromisso de disponibilidade para os atos do procedimento e demais
atividades inerentes a fungdo.

8§15°. Poderdo ser indicadas como membros do tribunal arbitral pessoas que nao constem
da lista de arbitros da cdmara arbitral.

§16°. Nao poderdo ser indicados como arbitros aqueles que tenham atuado em outra fungdo
no CONTRATO, notadamente como membros da equipe da EMPRESA AVALIADORA ou do
VERIFICADOR INDEPENDENTE, ou que tenham atuado como mediadores.

§179°. Sera solicitado a todos os indicados a compor o tribunal arbitral que atuem em outras
atividades profissionais, para a afericao de sua independéncia e imparcialidade e sem prejuizo
das demais obrigagOes inerentes ao dever de revelacao previsto na Lei Federal n° 9.307, de
23 de setembro de 1996, que informem sobre eventual prestacdo de servicos que possa
colocéa-los em conflito de interesses com a Administragao Publica.

(a) Sera solicitado a todos os indicados a compor o tribunal arbitral que exercem a advocacia
gue informem sobre a existéncia de demanda por eles patrocinadas, ou por escritorio do
qual sejam associados, contra a Administragdo Publica, bem como a existéncia de demanda
por eles patrocinada ou por escritorio do qual sejam associados, na qual se discuta tema
correlato aguele submetido ao respectivo procedimento arbitral.

§189°. No caso de arbitragem com multiplas partes, como requerentes e/ou requeridas, deve
haver consenso sobre a forma de indicagao de arbitro pelas partes integrantes do mesmo
polo. Inexistindo consenso, devera ser observado o regulamento da cdmara arbitral eleita.

§19°, A sentenca arbitral sera proferida no Brasil e os atos do procedimento serdo realizados
na capital do Estado de Sao Paulo, ou em outro local previamente acordado entre as PARTES.

§209°. Caso a sentenca arbitral ndo seja proferida mediante consenso entre os integrantes
do tribunal arbitral, sera adotado o critério de desempate previsto no regulamento da camara
de arbitragem adotada.

§21°. O pagamento das custas e despesas relativas ao procedimento arbitral observara o
regime de sucumbéncia previsto no Cédigo de Processo Civil, sendo vedada a condenacdo da
PARTE vencida ao ressarcimento dos honorarios advocaticios contratuais da PARTE
vencedora.

§220, A provisdo de custos devera ser realizada pela SABESP, na forma do § 2° do artigo 18
da Lei Estadual n® 16.933/2019, independentemente da PARTE que tenha suscitado a
arbitragem, e, quando for o caso, as despesas serdo restituidas conforme posterior
deliberacao do tribunal arbitral em sentenca final, de acordo com as regras do regulamento
da camara de arbitragem.

§239°, Havendo necessidade de prova pericial, um perito independente sera designado de
comum acordo entre as PARTES ou, na falta de acordo, pelo tribunal arbitral, devendo os
custos da pericia, incluindo honorarios periciais, ser adiantados pela SABESP, na forma do
§22.
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(a) As PARTES poderdo indicar assistentes técnicos de sua confianga para acompanhar a
producdo da prova pericial, ndo sendo os respectivos custos objeto de ressarcimento,
independentemente do resultado do procedimento arbitral.

§24°, As PARTES reconhecem que as decisdes proferidas pelo tribunal arbitral poderdo ser
regularmente executadas no Brasil, seguindo o procedimento para execuc¢ao contra a Fazenda
Publica, ndo dispondo a URAE-1, o ESTADO, os MUNICIPIOS ou a ARSESP, de qualquer
imunidade soberana que iniba a execucao.

§259, As decisGes proferidas pelo tribunal arbitral que imponham obrigacdo pecuniaria a
URAE-1, ao ESTADO, aos MUNICIPIOS ou & ARSESP, serdo cumpridas conforme o regime de
precatdrios ou obrigagdo de pequeno valor, nas mesmas condigdes impostas aos demais
titulos executivos judiciais.

(a) N3o se aplica o disposto no §25° acima as decisGes proferidas pelo tribunal arbitral que
imponham obrigacgdo de reequilibrar o equilibrio econdmico-financeiro em favor da SABESP
a URAE-1, ao ESTADO, aos MUNICIPIOS ou & ARSESP, as quais serao cumpridas nos termos
do Anexo V — MODELO REGULATORIO.

§26°. As decisdes do tribunal arbitral que imponham a URAE-1, ao ESTADO, aos
MUNICIPIOS ou & ARSESP a obrigacdo de reequilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO,
deverdo conferir prazo para escolha do mecanismo de recomposicdo eleito pela URAE-1,
dentre os previstos no CONTRATO.

(a) Em nenhuma hipotese poderd o TRIBUNAL ARBITRAL desconsiderar a decisdo tomada pela
URAE-1 na forma do Anexo V — MODELO REGULATORIO ou do §26° desta, impondo
coercitivamente a recomposicdo do equilibrio econémico-financeiro por meio de outras
modalidades, independentemente de estarem previstas no CONTRATO.

§27°. A sentenga arbitral sera considerada como decis3o final em relagdo a controvérsia
entre as PARTES, irrecorrivel e vinculante entre elas.

CAPITULO 27. FORO

Clausula 68.  As PARTES elegem o foro da comarca de Sao Paulo, com exclusdo de qualquer
outro, por mais privilegiado que seja, para, se necessario, e apenas e tdo somente com essa
finalidade, (i) propor medidas cautelares ou de urgéncia ou (ii) conhecer acdes cujo objeto ndo
possa ser discutido por meio de arbitragem, além de agbes que garantam a instituicdo do
procedimento arbitral e a execugdao da sentenca arbitral, nos termos do disposto na Lei Federal n°®
9.307/1996 e alteracdes posteriores.

§1°, O foro indicado na Clausula 68 sera competente para toda e qualquer demanda que:
(a) ndo verse sobre direitos patrimoniais disponiveis;
(b) esteja excluida da jurisdigdo arbitral; ou

(c) tenha natureza cautelar, antecipatdria ou de tutela de urgéncia, que ndo possa aguardar
a instauragao do tribunal arbitral para a respectiva apreciagao, na forma do §7° da Clausula
67.
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TITULO X. DISPOSICOES FINAIS

CAPITULO 28. DISPOSIGOES GERAIS

Clausula 69. Sobre todos os assuntos estabelecidos neste CONTRATO, bem como decisoes
proferidas pela ARSESP, a SABESP tera direito a observancia do devido processo administrativo, nos
termos da Lei Estadual n® 10.177/98.

8§10, Este CONTRATO vincula as PARTES e seus sucessores, em todos 0s seus aspectos.

§20, AlteragOes eventualmente promovidas no presente CONTRATO somente serdo validas
caso celebradas e assinadas por ambas as PARTES, através de Termos Aditivos e
Modificativos contratuais, ressalvada a possibilidade de modificacdo unilateral do CONTRATO
pela URAE-1 e pela ARSESP no exercicio de suas competéncias, nos termos da LEGISLACAO
APLICAVEL e deste CONTRATO.

8§39, Se qualquer das PARTES permitir, mesmo por omissdo, o descumprimento, no todo
ou em parte, de quaisquer das Clausulas ou condiges do CONTRATO e de seus ANEXOS, tal
fato ndo podera liberar, desonerar ou de qualquer modo afetar ou prejudicar a validade e
eficacia das mesmas Clausulas e condicOes, as quais permanecerdo inalteradas, como se
nenhuma tolerancia houvesse ocorrido.

§4°. A renlncia de uma PARTE quanto a qualquer direito ndo sera valida caso ndo seja
manifestada por escrito e devera ser interpretada restritivamente, ndo permitindo sua
extensdo a qualquer outro direito ou obrigacdo estabelecido neste CONTRATO.

§5°. A nulidade ou invalidade de qualquer Clausula deste CONTRATO ndo obstara a
validade e a producdo dos efeitos de nenhuma outra Clausula deste mesmo CONTRATO.

§6°. Todos os documentos relacionados ao presente CONTRATO deverao ser redigidos em
lingua portuguesa do Brasil, ou para ela traduzidos, mediante traducdo juramentada, em se
tratando de documentos estrangeiros.

(a) Em caso de qualquer conflito ou inconsisténcia entre o documento no idioma original e a
tradugdo, identificada pela URAE-1 mediante diligéncia, prevalecera o texto original.

CAPITULO 29. CONTAGEM DE PRAZOS

Clausula 70. Na contagem dos prazos estabelecidos neste CONTRATO, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento, e considerar-se-do os dias consecutivos, exceto quando houver
expressa disposicdo em contrario.

Clausula 71. S0 se iniciam e vencem os prazos referidos neste CONTRATO em dia de expediente
na Administragdo Publica do ESTADO.

CAPITULO 30. PUBLICACAO E REGISTRO

Clausula 72. No prazo de 5 (cinco) dias, contados da DATA DE EFICACIA, a URAE-1 providenciara
a publicagdo do seu extrato nas respectivas imprensas oficiais, bem como atendera as normas dos
Tribunais de Contas com jurisdicdo sobre as PARTES.
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CAPITULO 31. COMUNICAGOES

Clausula 73.  As Comunicagbes entre as partes deverdo ser formalizadas por escrito e serdo
dirigidas aos respectivos representantes legais ou as pessoas por estes designadas para tal
finalidade.

8§1°. As notificagdes e comunicagdes serdao consideradas devidamente recebidas na data
(i) constante do aviso de recebimento; (ii) de entrega do oficio judicial ou extrajudicial; (iii)
do comprovante de entrega de fac-simile; (iv) do comprovante de entrega por servico de
courier internacionalmente conhecido; (v) do comprovante de entrega de e-mail com aviso
de recebimento; ou (vi) de protocolo na URAE-1, na ARSESP ou no endereco da SABESP.

8§29, A URAE-1, a ARSESP e a SABESP deverao, no prazo de 15 (quinze) dias contados da
DATA DE EFICACIA, apresentar por escrito os nomes e cargos dos respectivos empregados
ou representantes designados para serem responsaveis pela gestdo do CONTRATO, nos
aspectos técnicos e nos aspectos administrativos e recebimento das correspondéncias aqui
previstas.

E, por estarem de acordo, as PARTES assinam o presente CONTRATO mediante assinatura
eletronica.

Sao Paulo, [¢] de [*] de [e].

URAE-1 SABESP

Interveniente Anuente - ARSESP:

DIRETOR-PRESIDENTE

Testemunhas:

1 2.
Nome: Nome:
RG: RG:
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