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RELATÓRIO DAS ATIVIDADES REALIZADAS ENTRE 2024 E 2025 PARA 

REVISÃO DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO DE ÁGUA E ESGOTO DE 

ITAÍ 

 

 

1. RELATÓRIO DA REUNIÃO OCORRIDA NA E.M.E.F. PROF.ª LÚCIA DE 

MORAES CAMARGO ROCHA EM 21/10/2024 

 

1.1. Identificação da atividade 

Reunião 1. 

Dia: 21/10/2024; 

Horário: 19:00 horas; 

Local: E.M.E.F. Prof.ª Lúcia de Moraes Camargo Rocha. 

  

1.2. Objetivo da atividade 

  Esta reunião tinha por finalidade a apresentação e discussão do Plano Municipal de 

Saneamento de Água e Esgoto, em fase de revisão para atender ao novo marco do saneamento 

e necessária para o processo de desestatização da SABESP, que se encontra em andamento. 

 

1.3. Metodologia utilizada  

 A reunião foi agendada previamente com a Secretária de Educação, que solicitou à 

coordenação da unidade escolar que convidasse os pais e familiares para participar da Reunião. 

A escola municipal fez a entrega dos convites aos alunos e também fez divulgação no grupo de 

WhatsApp de pais/familiares. 

 A Secretaria de Meio Ambiente elaborou a apresentação em slides para o dia 

previamente agendado, conforme documento anexo. 

  

1.4. Relato da reunião  

 A reunião programada para o dia 21/10/2024 não ocorreu pela falta de público e ficou 

de ser reagendada para o início de novembro, visto importância da participação da população 

na elaboração desse instrumento de planejamento municipal. 

 Na sequência foram anexados o convite dessa reunião e a Lista de Presença que 

demonstra somente a participação dos funcionários da unidade escolar e da Secretaria 

Municipal de Meio Ambiente. 
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1.5 Divulgação e lista de presença  

 

Imagem 1: Convite da reunião do dia 21/10/2024 na E.M.E.F. Prof.ª Lúcia de Moraes 

Camargo Rocha 

 
Fonte: Arquivo da Secretaria Municipal de Meio Ambiente, 2024. 
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Imagem 2: Lista de presença da reunião do dia 21/10/2019 na E.M.E.F. Prof.ª Lúcia de 

Moraes Camargo Rocha 

 
Fonte: Arquivo da Secretaria Municipal de Meio Ambiente, 2024. 
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2. RELATÓRIO DA REUNIÃO OCORRIDA NA E.M.E.F. PROF. ANTÔNIO DE 

FREITAS FILHO EM 23/10/2024 

 

2.1. Identificação da atividade 

Reunião 2. 

Dia: 23/10/2024; 

Horário: 19:00 horas (ocorreu das 19:30 até 21:30hs); 

Local: E.M.E.F. Prof. Antônio de Freitas Filho. 

  

2.2. Objetivo da atividade 

  Esta reunião tinha por finalidade a apresentação e discussão do Plano Municipal de 

Saneamento de Água e Esgoto, em fase de revisão para atender ao novo marco do saneamento 

e necessária para o processo de desestatização da SABESP, que se encontra em andamento. 

 

2.3. Metodologia utilizada  

 A reunião foi agendada previamente com a Secretária de Educação, que solicitou à 

coordenação da unidade escolar que convidasse os pais e familiares para participar da Reunião. 

A escola municipal fez a entrega dos convites aos alunos e também fez divulgação no grupo de 

WhatsApp de pais/familiares. 

 Também foi feito divulgação no Facebook da Prefeitura de Itaí para que houvesse maior 

participação na reunião nesta escola 

 A Secretaria de Meio Ambiente elaborou a apresentação em slides para o dia 

previamente agendado, conforme documento anexo. 

  

2.4. Relato da reunião  

 A reunião programada para o dia 23/10/2024 contou com a presença de participantes da 

comunidade e dos funcionários do município (Meio Ambiente e Engenharia) e da SABESP, 

conforme lista de presença apresentada na sequência. 

A reunião teve início com a Geógrafa da Secretaria Municipal do Meio Ambiente: 

Eliana de Paula Bergamo, apresentando-se aos presentes e informando a necessidade de revisão 

do plano municipal de saneamento básico – água e esgoto e que o gerente da SABESP local 

havia sido convidado a participar da reunião, em decorrência dos serviços tratados serem de 

competência da SABESP local, conforme contrato programa vigente. Informou também a 

presença da Secretária de Meio Ambiente: Sra. Viviane Adelhutte e do Engenheiro Civil que 
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poderiam auxiliar a responder aos questionamentos e dúvidas dos presentes. Ela destacou a 

importância da participação pública neste processo e agradeceu a presença dos participantes. 

 A palestrante iniciou a reunião explicando o conceito de saneamento básico, destacando 

sua essencialidade para a saúde pública, o bem-estar social e a preservação ambiental. Enfatizou 

como o saneamento básico afeta diretamente a qualidade de vida das populações locais e 

explicou que o novo marco do saneamento trouxe novidades, principalmente em relação as 

áreas que serão atendidas no futuro, a saber: urbanas, rurais e informais, sendo que a área de 

atendimento até o momento, era somente as urbanas (formais) consideradas factíveis e das 

comunidades rurais dos Mineiros e Santa Terezinha (água). Explicou, que de acordo com a 

nova legislação, agora as áreas informais e as rurais também devem ser atendidas, com sistemas 

específicos para estas localidades. Lembrou também que há responsabilidades dos 

empreendedores/loteadores já implícitas na legislação urbanística em relação a instalação dos 

sistemas de água e esgoto e que devem atender as diretrizes da SABESP. 

Também foi destacado um trecho da Constituição Brasileira para esclarecer o princípio 

legal da necessidade de um plano de saneamento bem elaborado e que atendesse toda a 

população do município e o direito ao saneamento básico. Explicou que a nova Política de 

Saneamento traz exigências para a elaboração dos novos planos de saneamento municipais, 

incluindo a importância de metas e indicadores de desempenho para garantir a qualidade e 

universalização do serviço, que deve chegar no mínimo em 99% até o ano de 2060. 

 Em relação a responsabilidade da SABESP, foi passada a palavra ao Sr. Cristiano de 

Jesus Peloso, que explicou como era o processo de captação, tratamento e distribuição da água 

e de esgoto; que a captação da água é feita no Ribeirão dos Carrapatos e antes da distribuição 

para as residências é realizado o tratamento físico e químico da água coletada na ETA; que para 

ser distribuída, a água é enviada aos reservatórios de armazenamento, com emprego de bombas, 

e destes distribuídas por gravidade para as partes da cidade abaixo de cada reservatório ou por 

bombeamento e sistemas de pressão nas partes acima dos reservatórios. Informou que a água é 

utilizada nas residências vai pra rede de esgoto, que leva o efluente até a ETE, por meio de 

tubulações e estações elevatórios, devendo receber tratamento adequado para o descarte em 

conformidade com a legislação no ribeirão dos Carrapatos. Após a sua explicação, surgiu o 

questionamento, feito pela Sra. Karen Marcusso, a respeito do mau cheiro da estação de 

tratamento de esgoto, que afeta diretamente os moradores do entorno da ETE e a população 

residente próximo ao local, a exemplo da escola Angelina. Tanto a Sra. Eliana, como o Sr. 

Cristiano explicaram que há mau cheiro, que é preciso fazer a fiscalização dos lançamentos 
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clandestinos de águas pluviais na rede de esgoto, que transportam sedimentos que estão 

assoreando a lagoa de tratamento. A técnica informou a necessidade de desassoreamento e 

fiscalização dos imóveis urbanos por meio de técnicas viáveis para identificação das ligações 

clandestinas que agravam a situação da ETE e também levam a transbordamento dos PVs e 

retorno para interior de residências. O Gerente da SABESP explicou que há roubos dos fios que 

fazem funcionar os aeradores e também que há defeitos que ocorrem com frequência nos 

motores de aeração das lagoas de tratamento, decorrentes de ações de vandalismo e depredação. 

Além disso, foi questionado sobre a falta de barreira vegetal e foi explicado que pelo tipo de 

lagoa, esta precisava de incidência de sol e a vegetação alta dificultaria ainda mais o tratamento, 

mas que poderiam ser adotas espécies arbustivas/baixas ou muros para fazer o isolamento do 

local. Também houve questionamento sobre a ampliação da ETE, pela Sra. Karen e pelos seus 

tios que estavam presentes, pois estavam sendo realizadas medições na chácara destas pessoas. 

A técnica da secretaria explicou que o plano municipal havia sim a previsão de ampliação da 

estação de tratamento e que a empresa contratada pelo estado, havia locado a nova estrutura 

vizinha a existente. Falou ainda, que no documento o tipo de sistema a ser implantado não havia 

sido informado e passou a palavra ao Sr. Cristiano para que explicasse melhor o modelo que 

seria adotado. Este explicou que o projeto em estudo para o município de Itaí era de reatores 

que funcionariam em compartimentos fechados, num mínimo de 6 unidades, e que a lagoa 

facultativa iria ser a última etapa do tratamento. Houve diversidade de questionamentos sobre 

o sistema e local de implantação, pois tratara-se de área cedida decorrente de acordo com ação 

trabalhista do antigo proprietário e os moradores da chácara, que ficaram de procurar orientação 

jurídica, decorrente da informação recebida na reunião. Questionou-se a viabilidade de 

instalação da ampliação do tratamento naquele local e a técnica explicou que este deveria passar 

por processo de licenciamento ambiental pela CETESB, que poderia indicar a inviabilidade do 

local e/ou recomendar o uso de técnicas e modelos de tratamento mais modernos que causassem 

menos impacto ambiental e que atualmente já existiam sistemas mais avançados. Houve 

diversidade de questionamentos e explicações e inclusive orientações de que a comunidade 

deveria formalizar suas denúncias nos órgãos competentes, para que estes cobrem da SABESP 

de Itaí: a operação adequada da ETE, seu desassoreamento, medidas de fiscalização de casas 

com interligação de água de chuva nas tubulações de coleta de esgoto além de obedecer às 

condicionantes do processo de licenciamento ambiental na CETESB. Houve consenso nas falas 

que é necessário maiores investimentos para a operação da ETE existente e ampliação da 

capacidade da estação de tratamento num sentido geral, que se encontra saturada desde 2018 



PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAÍ 
Secretaria Municipal do Meio Ambiente 

 

 

 
Av. Amantino Rolim de Moura, s/n, Recinto de Festas – Bairro Jardim Novo Horizonte – Fone: 0800 090 6657 

CEP: 18732-072 - Itaí – SP - E-mail: meioambiente@itai.sp.gov.br  

 
 
 

 

11 

segundo a ARSESP, já que é a parte mais problemática no município de Itaí e vem causando 

transtorno a comunidades há anos. A técnica da secretaria de meio ambiente explicou que o 

plano trazia previsões no seu horizonte de planejamento de investimentos na parte de esgotos e 

que os técnicos municipais iriam dar ainda mais destaque a estes investimentos no plano. 

A técnica explicou os investimentos previstos no plano para os sistemas de água e esgoto 

do município; que as planilhas propostas pela contratada do estada também seriam revistas, 

pois não foram previstos recursos para áreas informais, situação que fora informada a 

necessidade pela equipe do município; falou que deverão ser cumpridas as metas e ações 

planejadas e que existirão indicadores para mensurar a qualidade dos serviços prestados e o 

atendimentos das metas para as áreas urbanas, rurais e as informais; que o plano será fiscalizado 

pela ARSESP (agência reguladora do estado), pelos técnicos indicados pelo município (Eliana 

de Paula Bergamo e o Engenheiro João Otávio Castilho), e outros, conforme novo marco do 

saneamento e obrigações advindas do Conselho da URAE 1, a qual o município de Itaí é 

integrante. Ressaltou que também seria repassado fundo ao município, no valor de 4% da 

receita, para investimentos em ações ambientais e de Defesa Civil, etc. Reiterou a importância 

da fiscalização conjunta entre prefeitura e SABESP para garantir o cumprimento das metas do 

plano. Houve questionamentos diversos ao plano de saneamento, a exemplo do programa 

município verde e azul e indicadores de eficiência ambiental do Tribunal de Contas do Estado, 

que foram explicados, mas que não serão relatados aqui, por fugirem ao objetivo da reunião. 

Foram apresentados o diagnóstico, os investimentos previstos até o momento e outros 

que serão inseridos pelo município e também conforme as demandas da população que está 

sendo ouvida; as metas a serem atendidas no horizonte de planejamento; os indicadores para 

avaliar o seu atendimento e a qualidade dos serviços prestados; a responsabilidades de 

fiscalização do novo contrato e do novo plano e as medidas de contingências a serem atendidas 

em situações de anormalidade, que deverão ser previstas também no plano municipal.  

Por fim, a técnica se prontificou a detalhar as demandas da população no documento em 

fase de revisão e o Gerente da SABESP de levantar o modelo específico que está sendo proposto 

para ampliação do tratamento no município de Itaí.  

Finalizada a reunião, a palestrante agradeceu a presença de todos, e reiterou a 

importância da participação popular no processo, já que a população precisa ser ouvida e 

incluída no novo plano e informou que também ocorrerá audiência para a provação deste 

documento que será divulgada para participação da comunidade. 

 



PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAÍ 
Secretaria Municipal do Meio Ambiente 

 

 

 
Av. Amantino Rolim de Moura, s/n, Recinto de Festas – Bairro Jardim Novo Horizonte – Fone: 0800 090 6657 

CEP: 18732-072 - Itaí – SP - E-mail: meioambiente@itai.sp.gov.br  

 
 
 

 

12 

2.5 Divulgação, lista de presença e registros fotográficos da reunião 

 Na sequência foram anexados o convite dessa reunião feita na unidade escolar e no 

Facebook da Prefeitura, lista de presença e registros fotográficos. 

 

Imagem 3: Convite da reunião do dia 23/10/2024 na E.M.E.F. Prof. Antônio de Freitas 

Filho em 23/10/2024 

 
Fonte: Arquivo da Secretaria Municipal de Meio Ambiente, 2024. 
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Imagem 4: Publicação no Facebook da Prefeitura da reunião na E.M.E.F. Prof. Antônio 

de Freitas Filho 

 
Fonte: Facebook Prefeitura de Itaí, 23 de outubro de 2024. 
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Imagem 5.1: Lista de presença da reunião do dia 23/10/2019 na E.M.E.F. Prof. Antônio 

de Freitas Filho (p.1) 

 
Fonte: Arquivo da Secretaria Municipal de Meio Ambiente, 2024. 
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Imagem 5.2: Lista de presença da reunião do dia 23/10/2019 na E.M.E.F. Prof. Antônio 

de Freitas Filho (p. 2) 

 
Fonte: Arquivo da Secretaria Municipal de Meio Ambiente, 2024. 
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Foto 1: Geógrafa 

Eliana apresentando 

a revisão do PMSB 

Água e Esgoto em 

reunião ocorrida no 

dia 23/10/2023 na 

E.M.E.F. Prof. 

Antônio de Freitas 

Filho. 

Fonte: SEMA, 

23/10/2024 

Foto 2: 

Participantes da 

revisão do PMSB 

Água e Esgoto em 

reunião ocorrida no 

dia 23/10/2023 na 

E.M.E.F. Prof. 

Antônio de Freitas 

Filho. 

Fonte: SEMA, 

23/10/2024 
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3. RELATÓRIO DA REUNIÃO OCORRIDA NA E.M.E.F. PROF.ª ELZA APARECIDA 

CAGLIARI ROLIM EM 29/10/2024 

 

3.1. Identificação da atividade 

Reunião 3. 

Dia: 29/10/2024; 

Horário: 19:00 horas – (19:30 às 21:30) 

Local: E.M.E.F. Prof.ª Elza Aparecida Cagliari Rolim. 

  

3.2. Objetivo da atividade 

  Esta reunião tinha por finalidade a apresentação e discussão do Plano Municipal de 

Saneamento de Água e Esgoto, em fase de revisão para atender ao novo marco do saneamento 

e necessária para o processo de desestatização da SABESP, que se encontra em andamento. 

 

3.3. Metodologia utilizada  

 A reunião foi agendada previamente com a Secretária de Educação, que solicitou à 

coordenação da unidade escolar que convidasse os pais e familiares para participar da Reunião. 

A escola municipal fez a entrega dos convites aos alunos e a divulgação no grupo de WhatsApp 

de pais/familiares. 

 Também foi feita divulgação no Facebook da Prefeitura de Itaí para que houvesse maior 

participação na reunião nesta escola 

 A Secretaria de Meio Ambiente elaborou a apresentação em slides para o dia 

previamente agendado, conforme documento anexo. 

  

3.4. Relato da reunião  

 A reunião programada para o dia 29/10/2024, contou com a presença de Lucimara de 

Lima Corrêa, Isabel de Oliveira, Adenauer C. Rockenmeyer, Sarah Resende Costa, Ednéia 

Aparecida da Silva, Zaira R. Toyonaga, Eliana de P. Bergamo (Geógrafa da Sec. Municipal de 

Meio Ambiente) e Viviane de A. A. Monteiro (Secretária Municipal de Meio Ambiente). 

 A reunião deu início com a Sra. Eliana de Paula Bergamo se apresentando aos presentes, 

como Geógrafa da Secretaria Municipal do Meio Ambiente, sendo uma das responsáveis pela 

revisão do novo plano municipal de saneamento básico – água e esgoto. Deu boas vindas a 

todos e informou a presença da Secretária de Meio Ambiente. 
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 A geógrafa deu início a sua apresentação falando que o saneamento básico é 

fundamental para a saúde e bem-estar da população e destacou a importância da gestão correta 

das águas e esgoto para a saúde pública, bem estar social e ambiental, conforme previsões da 

legislação vigente. Informou que a Constituição Brasileira garante o direito ao meio ambiente 

ecologicamente equilibrado e que a lei de saneamento garante a participação da população no 

processo de revisão do plano de saneamento municipal, como forma de atender as demandas 

da comunidade atendida pelos serviços e conhecedoras de problemas que precisam ser 

amenizados e/ou resolvidos.  

Explicou que a nova política de saneamento exige planos municipais com metas e 

indicadores de desempenho, que há exigências para a elaboração dos novos planos de 

saneamento, e dentre elas, as metas de investimentos e medidas a serem implantadas de 2025 

até 2060 nas diferentes áreas de cobertura dos serviços (urbanas, rurais e informais), além dos 

indicadores de desempenho do serviço de saneamento que permitirão mensurar as metas 

alcançadas e fazer adequações no planejamento se necessário, para se atender aos padrões de 

qualidade e normas vigentes e também se atingir a universalização dos serviços de água e 

esgoto, que é de 99% de cobertura até o ano de 2060. 

 Informou que a SABESP é responsável pela distribuição de água e coleta de esgoto no 

município de Itaí; as responsabilidades da SABESP para com o saneamento básico do 

município, desde a coleta de água, realizada no Ribeirão dos  Carrapatos, o tratamento da água 

na ETA, com seus processos químicos e físicos, a distribuição até os reservatórios de 

armazenamento urbanos, que precisam de bombas que conduzem a água de um ponto a outro, 

e por fim, após o uso, essa água cai na rede de esgoto e é levada para a estação de tratamento 

(ETE), na qual passa por processos de tratamento do efluente para o lançamento no ribeirão dos 

carrapatos. 

 Explicou que as ligações clandestinas de água de chuva no sistema de esgoto é um grave 

problema para a rede de coleta e para a ETE e durante a discussão, a Sra. Edineia relatou um 

problema que enfrentou relacionado a rede de esgotos: “a rede da rua transbordou e o esgoto 

voltou todo para dentro da minha casa”. Com esse relato a Sra. Eliana pode expor aos presentes 

um grave problema que a cidade enfrenta há bastante tempo, que são as ligações clandestinas 

de água de chuva à rede de esgoto. Explicou que quando uma rede de esgoto é projetada e 

planejada, existe o cálculo prévio da quantidade de efluente que irá passar pela tubulação de 

esgoto diariamente, de acordo com o tamanho do loteamento e número de imóveis e que quando 

há a interligação clandestina de água de chuva na rede coletora, o sistema é sobrecarregado e 
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pode entrar em colapso, levando ao transbordamento dos PVs, rompimento de redes, além do 

retorno de esgoto para o interior de edificações, causando prejuízos aos moradores e à 

administração pública. Ressaltou que esses problemas poderiam ser amenizados e mesmo 

resolvidos com uma melhor gestão da drenagem de águas pluviais do interior dos lotes urbanos 

para as ruas e galerias de águas pluviais; com maior fiscalização para combater as ligações 

irregulares e investimentos em melhoria nos sistemas e redes de coleta de esgoto e também com 

a adoção de técnicas ambientalmente adequadas que permitam localizar os imóveis com 

ligações erradas. 

 Retomando a questão do PMSB destacou que as metas e investimentos do novo plano 

devem ser fiscalizadas pela ARSESP (agencia fiscalizadora do estado), pelos técnicos indicados 

pelo município, devendo os investimentos serem realizados pela SABESP. Explicou que o 

acompanhamento por parte do município, do que está sendo previsto, será feito pela Geógrafa 

Eliana de P. Bergamo (Meio Ambiente) e pelo Engenheiro Civil João Otávio Castilho dos 

Santos (Depto de Engenharia), que foram nomeados pelo prefeito para compor a equipe técnica 

do Conselho da URAE 1, do qual Itaí é integrante.  

 Também foi apresentado de forma sintética diferenças entre a área de atendimento do 

antigo contrato programa firmado entre o município e a SABESP em 2012 e a nova área 

determinada pelo novo marco do saneamento. Foram mostrados os indicares de atendimento 

dos serviços previstas no contrato de 2012 e os atuais considerando toda a extensão territorial 

do município, que demandariam investimentos vultosos, visto quantidade de loteamentos 

irregulares que carecem dessas estruturas no município e também de comunidades rurais e 

proprietários rurais que carecem principalmente de sistemas de tratamento de esgotos, 

conforme levantamentos realizados destas áreas com informações fornecidas pelo Censo do 

IBGE.  

Em relação a área de investimentos, foi levantada questão pelo Sr. Adenauer, sobre a 

situação da área rural, que em sua grande maioria, os imóveis rurais ainda se utilizam de “fossa 

negra”, cerca de 80%, que não é ambientalmente correta. A técnica explicou que para se adequar 

às novas exigências da política de saneamento básico, precisará de grandes investimentos e 

tempo, tanto para implantação de fossas sépticas ou de outros sistemas adequados para 

destinação dos esgotos domésticos, além de haver a possibilidade das ETE’s compactas nas 

comunidades rurais, decorrentes do adensamento populacional e que esta também é uma 

alternativa para os parcelamentos irregulares do solo. 
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O Sr. Adenauer chamou a atenção para a privatização da SABESP, para questões de 

ordem mais técnica e econômica em relação aos investimentos que a empresa irá realizar nos 

municípios de pequeno porte e, principalmente, e sobre o que impactaria a privatização da 

empresa nos próximos anos. A técnica explicou que o novo modelo está sendo estruturado, que 

tudo ainda é muito incerto, até mesmo para os técnicos do Estado e do Município, já que é há 

uma significativa mudança em curso (privatização, regionalização dos serviços, ampliação das 

áreas de atendimento, fiscalização da ARSESP e dos municípios e também do Conselho da 

URAE, e transição dos contratos antigos para o novo regionalizado). Explicou que o plano 

municipal de saneamento, faz parte do plano regional, mas que este foi aprovado pelo Conselho 

da URAE 1, antes do documento do município ser devidamente aprovado, não contemplando 

as demandas reais de Itaí elencadas pelos técnicos do município. Foi feita uma breve explicação 

sobre a regionalização dos municípios atendidos pela SABESP em blocos regionais, 

pertencentes a URAE 1 (Unidade Regional de Serviços de Abastecimento de Água Potável e 

Esgotamento Sanitário Sudeste), que abrange uma parte do Estado de São Paulo e sobre os 

investimentos que deverão obedecer ao Anexo 2 de cada município, ou seja, os planos de 

saneamento municipal ou ainda o plano regional, mas por este não ter atendido a integralidade 

dos apontamentos dos técnicos municipais, fazia-se urgente que o município aprovasse seu 

plano municipal de saneamento, para indicar investimentos e as áreas prioritários de 

investimentos e, posteriormente, por meio do Conselho da URAE 1, pudesse solicitar a revisão 

do Anexo 2 do município de Itaí, pertencente ao Plano Regional de Saneamento, aprovado em 

maio de 2024. 

Após explicações da técnica o Sr. Adenaur alertou que na ocasião de revisão das 

planilhas de investimentos fosse considerado o equilíbrio econômico-financeiro e o custo disso 

para a população, pois com a privatização seria repassado ao consumidor. A técnica explicou 

que o setor de engenharia auxiliaria na reformulação dos investimentos, pois tinha ciência da 

questão da sustentabilidade financeira, mas também da necessidade de investimentos 

obrigatórios previstos no novo marco de saneamento e as áreas que mais carecem de 

investimentos até 2029 não haviam sido incluídas nos orçamentos, a exemplo, do Mira Lago e 

Quinta dos Cambarás com necessidade de sistema de esgoto e o Distrito Industrial com ausência 

de sistemas coletivos tanto de água como de esgoto. O munícipe ainda ressaltou a necessidade 

de substituição das redes de amianto e criação de metas de substituição destas, e indicador para 

mensurar o seu atendimento; falou também da capacitação dos funcionários para cobrar 

efetivamente o cumprimento das metas e acompanhar os serviços da SABESP, além da adoção 
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de tecnologias da informação e de inteligência artificial que poderiam contribuir para agilizar 

os trabalhos dos funcionários do município. A técnica ficou de incorporar as demandas no 

planejamento e informou ainda, que de acordo com reunião ocorrida com o governo do estado 

e audiência de aprovação do plano regional, ficou o compromisso do governo do Estado de que 

com a venda da SABESP a população de baixa renda seria subsidiada, por determinado período 

e que serão feitos investimentos prioritários nos municípios pertencentes a URAE 1. 

Foram apresentados o diagnóstico, os investimentos previstos até o momento e outros 

que serão inseridos pelo município e também conforme as demandas da população que está 

sendo ouvida; as metas a serem atendidas no horizonte de planejamento; os indicadores para 

avaliar o seu atendimento e a qualidade dos serviços prestados; a responsabilidades de 

fiscalização do novo contrato e do novo plano e as medidas de contingências a serem atendidas 

em situações de anormalidade, que deverão ser incorporadas a este documento.  

A palestrante destacou a importância da participação pública nas decisões a respeito da 

revisão do plano municipal de saneamento básico, já que é um documento que impacta a vida 

de todos os cidadãos do município e que as reuniões com a comunidade são importantes para 

que a população possa cobrar da gestão municipal um plano democrático e que atenda as 

diferentes demandas presentes em nossa realidade. Ressaltou que tentará fazer consulta pública 

no próximo mês, para que maior número de munícipes possa ser ouvido e ficou de disponibilizar 

no link do Meio Ambiente, na página oficial da Prefeitura, os documentos referentes à revisão 

do plano de saneamento de Itaí e do plano regional de saneamento, para que os interessados 

pudessem ter acesso a esses documentos e também para acesso durante a consulta pública. 

Chegado ao fim, a Sra. Eliana e a agradeceu a presença de todos que compareceram à 

reunião de revisão do plano de saneamento do município e pediu para que continuem 

participando ativamente das futuras discussões. 

 

3.5 Divulgação, lista de presença e registros fotográficos da reunião 

 Na sequência foram anexados o convite dessa reunião realizada na unidade escolar e 

divulgada no Facebook da Prefeitura, os registros fotográficos e a Lista de Presença. 
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Imagem 6: Convite da reunião do dia 29/10/2024 na E.M.E.F. Prof.ª Elza Aparecida 

Cagliari Rolim 

 
Fonte: Arquivo da Secretaria Municipal de Meio Ambiente, 2024. 

 

Imagem 7: Publicação no Facebook da Prefeitura da reunião na E.M.E.F. Prof.ª Elza 

Aparecida Cagliari Rolim 

 
Fonte: Facebook Prefeitura de Itaí, outubro de 2024. 
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Imagem 8.1: Lista de Presença da reunião do dia 29/10/2019 na E.M.E.F. Prof.ª Elza Ap. 

C. Rolim 
 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

Fonte: Arquivo da Secretaria Municipal de Meio Ambiente, 2024. 
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Imagem 8.2: Lista de Presença da reunião do dia 29/10/2019 na E.M.E.F. Prof.ª Elza 

Aparecida Cagliari Rolim (p.2) 

 
Fonte: Arquivo da Secretaria Municipal de Meio Ambiente, 2024. 
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4. RELATÓRIO DA REUNIÃO OCORRIDA NA E.M.E.F. PROF.ª LÚCIA DE 

MORAES CAMARGO ROCHA EM 04/11/2024 

 

4.1. Identificação da atividade 

Reunião 4. 

Dia: 04/11/2024; 

Horário: 18:00 horas; 

Local: E.M.E.F. Prof.ª Lúcia de Moraes Camargo Rocha. 

  

4.2. Objetivo da atividade 

  Esta reunião tinha por finalidade a apresentação e discussão do Plano Municipal de 

Saneamento de Água e Esgoto, em fase de revisão para atender ao novo marco do saneamento 

e necessária para o processo de desestatização da SABESP, que se encontra em andamento. 

 

4.3. Metodologia utilizada  

 A reunião foi agendada previamente com a Secretária de Educação, que solicitou à 

coordenação da unidade escolar que convidasse os pais e familiares para participar da Reunião. 

A escola municipal fez a entrega dos convites aos alunos e também fez divulgação no grupo de 

WhatsApp de pais/familiares. 

Foto 3: Reunião de 

revisão do PMSB Água e 

Esgoto, ocorrida no dia 

29/10/2023 na E.M.E.F. 

Prof.ª Elza Aparecida 

Cagliari Rolim. 

Fonte: SEMA, 

29/10/2024. 
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 A Secretaria de Meio Ambiente elaborou a apresentação em slides para o dia 

previamente agendado, conforme documento apresentado em Anexo. 

 

4.4. Relato da reunião  

 A reunião programada para o dia 04/11/2024 contou com a presença de participantes da 

comunidade e dos funcionários do município (Meio Ambiente e Educação) e da SABESP, 

conforme lista de presença apresentada na sequência.   

Teve início com a Geógrafa da Secretaria Municipal do Meio Ambiente: Eliana de Paula 

Bergamo, apresentando-se aos presentes e informando a necessidade de revisão do Plano 

Municipal de Saneamento Básico – Água e Esgoto e que o gerente da SABESP local havia sido 

convidado a participar da reunião, em decorrência dos serviços tratados serem de competência 

da SABESP local, conforme Contrato Programa vigente. Informou também a presença da 

Secretária de Meio Ambiente: Sra. Viviane Adelhutte que poderia auxiliar a responder aos 

questionamentos e dúvidas dos presentes.  

 A palestrante falou sobre o conceito de saneamento básico, sua essencialidade para a 

saúde pública, para o bem-estar social e para a preservação ambiental. Enfatizou como este 

afeta diretamente a qualidade de vida das populações locais e explicou que o novo marco do 

saneamento trouxe novidades, principalmente em relação as áreas que serão atendidas no 

futuro, a saber: urbanas, rurais e informais, sendo que as áreas de atendimento previstas 

anteriormente, eram somente as urbanas (formais), consideradas factíveis e as comunidades 

rurais dos Mineiros e Santa Terezinha (água). Explicou, que de acordo com a nova legislação, 

tanto as áreas informais como as rurais passarão a ser atendidas, com sistemas específicos para 

estas localidades. Lembrou que há responsabilidades dos empreendedores/loteadores já 

implícitas na legislação urbanística em relação a instalação dos sistemas de água e esgoto e que 

estes devem atender as diretrizes da SABESP. 

Foi destacado um trecho da Constituição Brasileira para esclarecer o princípio legal da 

necessidade de um plano de saneamento bem elaborado e que atendesse toda a população do 

município e o direito ao saneamento básico, pois a nova Política de Saneamento traz exigências 

para a elaboração dos novos planos de saneamento municipais, incluindo metas e indicadores 

de desempenho para garantir a qualidade e universalização do serviço, que deve chegar no 

mínimo em 99% até o ano de 2060, sendo que no estado de São Paulo a meta foi antecipada 

para 2029. 
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Um dos presentes levantou questão sobre a presença de agrotóxicos na água, pois em 

pesquisa realizada e publicada pelo site G1, registrou-se 27 tipos de agrotóxicos na água 

analisada. A palestrante respondeu que o rio em que é realizada a captação não é mais 

considerado limpo, é de Classe 2, segundo a própria CETESB, e tem grande interferência de 

atividades humanas, que para reduzir a contaminação é preciso mudar a forma como é realizada 

a agricultura não só no município, mas no país, por essa não ser uma realidade somente local, 

pois seria necessário proibir agrotóxicos que já são proibidos no mundo, adotar técnicas 

conservacionistas de manejo de solo e etc. e que na realidade atual, as chuvas que escorrem 

sobre o solo, levam uma parte do agrotóxico das lavouras para os mananciais de abastecimento 

urbano e rios de maneira geral; que há leis de referência que estabelecem o que é permitido, 

mas que o tratamento ainda não consegue eliminar todas substâncias presentes, não havendo 

tecnologia desenvolvida para tal feito, como também acontece no tratamento do esgoto, que 

não consegue tratar tudo, a exemplo de remédios e hormônios, que podem ir para os rios, mesmo 

depois do tratamento. Ressaltou a necessidade de construção de barramento de alvenaria no 

atual local de captação, que hoje está estruturado somente com pedras/rochas que podem ser 

deslocadas em períodos de chuvas intensas ou prolongadas, e que este era um risco para o 

abastecimento. Os presentes concordaram com a necessidade de investimentos no reservatório 

e sugeriram a realização de análises mais completas das águas, para conhecer as substâncias 

presentes e a divulgação da qualidade da água fornecida à população. A técnica ficou de incluir 

a proposta. 

 Em relação a responsabilidade da SABESP, foi passada a palavra ao Sr. Cristiano de 

Jesus Peloso, que explicou sobre o processo de captação, tratamento e distribuição da água. 

Falou que a captação da água é feita no Ribeirão dos Carrapatos e que antes da distribuição para 

as residências é realizado na ETA (Estação de Tratamento de Água) o seu tratamento físico e 

químico, que são realizadas análises periódicas da água coletada no ribeirão e que são 

disponibilizadas na conta de água. Que para ser distribuída a água é enviada, com emprego de 

bombas, aos reservatórios de armazenamento existentes em alguns bairros da área urbana e 

chegam nos bairros abaixo destes por gravidade ou por bombeamento e sistemas de pressão nas 

regiões localizadas acima dos reservatórios. Informou que a água é utilizada nas residências vai 

pra rede de esgoto, que leva o efluente até a ETE, por meio de tubulações e estações elevatórios, 

devendo receber tratamento adequado para o descarte em conformidade com a legislação no 

ribeirão dos Carrapatos. 
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Também foi elucidado pela palestrante Eliana, que o município de Itaí cumpre bem a 

meta de limite de perdas durante a distribuição de água, ou seja, aquilo que se perde de água 

antes mesmo de chegar aos munícipes. O limite aceitável de perda é 160L/ramal/dia, e a média 

do município é 90L/ramal/dia. Que na questão de atendimento rural, a abrangência chega em 

84% dos domicílios rurais atendidos com poços artesianos ou nascente e o restante, ainda conta 

com métodos informais, segundo levantamentos do IBGE. 

A geógrafa deu sequência falando sobre o problema das ligações clandestinas de águas 

de chuva na rede de esgoto, que geram excesso de sedimentos na estação de tratamento de 

esgoto e que além do lodo gerado pelo processo de tratamento também há o acúmulo de 

sedimentos arrastados pelas águas pluviais através desse tipo de ligações, levando à necessidade 

de limpeza com maior frequência da lagoa de tratamento, gerando maior custo de operação e 

diversidade de problemas quando não executada a limpeza. Situação essa, que ajuda a entender 

o problema da lagoa de tratamento do município de Itaí. 

Um dos presentes perguntou se não caberia ao poder executivo e legislativo 

regularizar/fiscalizar a situação de ligações clandestinas. A Sra. Eliana respondeu que essa 

situação cabe a fiscalização da Prefeitura e da SABESP, além de ser necessária a 

conscientização da população na hora de construir, que acaba fazendo ligações de modo que 

dificultam a verificação pelos fiscais, pois o código de obras municipal é bem claro quanto à 

forma de se realizar o sistema de drenagem para águas pluviais dos lotes e que no caso da rede 

de esgoto dos loteamentos, quando projetadas, estas são dimensionadas para a coleta do esgoto 

de cada unidade de lote que serão instalarão ali, que não são projetadas para as águas pluviais, 

mas somente para o esgoto; que quando há ligações clandestinas a rede de esgoto não comporta 

a sobrecarga e acaba extravasando, o que ajuda a compreender o motivo de nos períodos 

chuvosos ocorrerem mais rompimentos das redes (tubulações e troncos coletores) e mau 

funcionamento da rede, o que pode causar também problemas em algumas residências, pois a 

depender de suas localizações podem ocorrer retornos para o interior dos imóveis. Explicou que 

essa necessidade já era uma constatação dos técnicos municipais, mas que também incluiria a 

realização de fiscalização de ligações clandestinas de água de chuva na rede de esgoto de lotes 

urbanos e de adoção de técnicas permitidas ambientalmente, para identificação destas, como 

proposta da comunidade. Ressaltou a necessidade de capacitação dos fiscais municipais para 

conseguirem identificar as ligações clandestinas.  

Em relação ao tratamento de esgoto explicou que, principalmente na área rural, o plano 

prevê instalações de fossas sépticas e ETEs compactadas nas comunidades rurais que não são 
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atendidas de forma correta e que esse último sistema também poderá ser utilizado em 

loteamentos informais e distantes da área urbana, para permitir o tratamento dos esgotos, como 

também poderá ocorre nos novos parcelamentos do solo nas áreas da represa de jurumirim, em 

conformidade com as aprovações dos órgãos ambientais. 

A técnica apresentou a previsão dos investimentos até 2060 e as metas que precisam ser 

cumpridas ao longo dos anos de vigência do novo contrato vigente, sendo que o maior aporte 

de recursos foi estabelecido de 2025 até 2029 para atender áreas urbanas, rurais e informais. 

Falou que o quantitativo de obras previstas era bastante grande para o prazo inicial de 2029 e 

que possivelmente poderiam haver adequações no cronograma. Um dos presentes perguntou se 

esse plano vem do governo Federal ou Estadual, pois a meta parece bastante irreal. Eliana 

respondeu que houve mudanças na área de atendimento do novo marco do saneamento, que 

ampliou as áreas de atendimento para todo o município e também estabeleceu prazo até 2033 

para a universalização do atendimento, que o Estado de São Paulo antecipou esse prazo para 

2029, e que realmente a quantidade de investimentos e obras e etc. para atingir a universalização 

é bastante pretenciosa e que além disso, os planos municipais anexos do Plano Regional de 

Saneamento deixaram de contemplar na parte do cronograma de investimentos, necessidades 

reais de cada município, como o caso de Itaí, que não teve previsão de investimentos nas áreas 

informais, situação que já havia sido informada na ocasião de elaboração do plano municipal 

de saneamento por empresa contratada pelo Estado e em reunião realizada com o Comitê 

Técnico antes do processo de privatização da SABESP e da regionalização dos serviços, mas 

que o Conselho da URAE trouxe previsão de revisões periódicas do plano regional e dos anexo 

de cada município e que a equipe técnica do município, após ouvida a comunidade, também ia 

proceder a revisão do cronograma físico-financeiro do Plano Municipal de Saneamento, para 

que as áreas informais possam ser incluídas e, posteriormente a aprovação desse plano pela 

câmara, ser solicitada a revisão do Anexo 2, do município de Itaí pertencente ao Plano Regional, 

de forma a reduzir as discrepâncias entre as metas e valores de investimento para todas as áreas 

com previsão de atendimento. 

 A Sra. Eliana ressaltou que o plano prevê investimentos em novas tecnologias de 

saneamento, decorrente da ampliação das áreas de atendimento e das novas realidades, a 

exemplo das ETEs compactas que podem ser usadas em loteamentos e condomínios distantes 

da cidade e mesmo em comunidades rurais mais populosas e o do uso de técnicas já existentes 

como as fossas sanitárias/sépticas para ampliar a estrutura de coleta e tratamento de esgoto em 

imóveis rurais; e no caso da água a perfuração de poços era uma das alternativas tanto para as 
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áreas informais como para as rurais. O Sr. Cristiano pediu a palavra e descreveu o novo método 

de tratamento por reatores que está sendo proposto para ampliar a lagoa de tratamento de Itaí, 

o qual será implantado junto ao atual sistema para aumentar a capacidade de tratamento e 

reduzir o mau cheiro, já que nesse modelo o tratamento é anaeróbico, o que permitirá o 

atendimento de novos bairros e das áreas informais próximos da cidade, a exemplo da Quinta 

dos Cambarás, Mira lago e Distrito Industrial. 

Houve questionamento de um dos presentes sobre como fazer denúncias pela comunidade 

das irregularidades, em decorrência da situação caótica da lagoa de tratamento. A técnica 

explicou que órgãos como CETESB, Polícia Ambiental e ARSESP são os responsáveis para 

receber essas denúncias e para realizar a fiscalização da operação da ETE e tomar outras 

providências, como a aplicação de penalidades. Ressaltou que, infelizmente, em Itaí a 

população não faz a denúncia nos órgãos competentes e que preferem fazer denúncias em redes 

sociais e quando a Secretaria aciona os órgãos de fiscalização, a informação é de que não há 

outras denúncias de munícipes. Ficou de verificar a questão de disponibilização dos contatos 

nas mídias oficiais da prefeitura e meio ambiente e considerar esta como uma proposta. 

Por fim, a técnica se prontificou a detalhar as demandas da população no documento em 

fase de revisão e o Gerente da SABESP de levantar o modelo específico que está sendo proposto 

para ampliação do tratamento no município de Itaí, para apresentação em audiência pública, se 

ocorresse.  

Finalizada a reunião, a palestrante agradeceu a presença de todos, reiterou a importância 

da participação popular no processo, já que a população precisa ser ouvida e incluída no novo 

plano e informou que também ocorrerá audiência ou consulta pública para a aprovação deste 

documento que será divulgada para participação da comunidade. A Secretária também fez os 

agradecimentos e deu por encerrada a reunião. 

 

4.5 Divulgação, lista de presença e registros fotográficos da reunião 

 Na sequência foram anexados o convite dessa reunião feita na unidade escolar e no 

Facebook da Prefeitura, a Lista de Presença e os registros fotográficos que demonstram a 

participação de munícipes e de profissionais da unidade escolar. 
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Imagem 9: Convite da reunião do dia 04/11/2024 na E.M.E.F. Prof.ª Lúcia de Moraes 

Camargo Rocha 

 
Fonte: Arquivo da Secretaria Municipal de Meio Ambiente, 2024. 

 

Imagem 10: Publicação no Facebook da Prefeitura da reunião do dia 04/11/2024 na 

E.M.E.F. Prof.ª Lúcia de Moraes Camargo Rocha 

 
Fonte: Facebook Prefeitura de Itaí, 27 de novembro de 2024. 
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Foto 4: Geógrafa 

Eliana 

apresentando a 

revisão do PMSB 

Água e Esgoto em 

reunião ocorrida 

no dia 04/11/2024 

na E.M.E.F. Prof.ª 

Lucia de Moraes 

Camargo Rocha. 

Fonte: SEMA, 

04/11/2024 

Foto 5: 

Participantes da 

revisão do 

PMSB Água e 

Esgoto em 

reunião ocorrida 

no dia 

04/11/2024 na 

E.M.E.F. Prof.ª 

Lucia de Moraes 

Camargo Rocha. 

Fonte: SEMA, 

04/11/2024 
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Imagem 11.1: Lista de Presença da reunião do dia 04/11/2024 na E.M.E.F. Prof.ª Lúcia de 

Moraes Camargo Rocha 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Fonte: Arquivo da Secretaria Municipal de Meio Ambiente, 2024. 
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Imagem 11.2: Lista de Presença da reunião do dia 04/11/2024 na E.M.E.F. Prof.ª Lúcia de 

Moraes Camargo Rocha 

 
Fonte: Arquivo da Secretaria Municipal de Meio Ambiente, 2024. 
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5. CONSULTA PÚBLICA DO PROCESSO DE REVISÃO DO PLANO DE 

SANEAMENTO 

Outra atividade promovida pela Secretaria de Meio Ambiente foi a realização de 

Consulta Pública entre os dias 11/12/2024 e 10/01/2025 para ouvir a população, mas que contou 

com baixíssima participação. 

O chamamento foi publicado no site da Prefeitura (Imagem 12) e na sua página do 

Facebook (Imagem 13) convidando a população para participar. Foram disponibilizados no site: 

1) o edital de chamamento no Diário Oficial do Município (https://www.itai.sp.gov.br/diario-

oficial-eletronico/ler/prepara-pdf/1032 - Edição nº 1032, de 10/12/2024), como mostrado na 

Imagem 14; 2) a  versão preliminar do plano no link do meio ambiente na página da Prefeitura: 

https://itai.sp.gov.br/meio-ambiente, na ABA “Revisão do Plano de Saneamento do Município 

de Itaí - Água e Esgoto” e o Plano Regional de Saneamento, do qual Itaí faz parte, na Aba 

Processo de Desestatização da SABESP - Plano Regional de Saneamento (URAE 1), conforme 

print apresentado na Imagem 15; 3) o link com o formulário da consulta, mostrado na Imagem 

16, foi disponibilizado tanto na publicação do site da prefeitura como do Facebook e pode ser 

acessado no endereço: https://itai.sp.gov.br/pagina/20/formulario-para-elaboracao-do-plano-

municipal-de-saneamento-basico/. 

 

Imagem 12:  Publicação no site da Prefeitura da consulta pública 

 
Fonte: Site da Prefeitura Municipal de Itaí, Consulta em 11/12/2024. 
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Imagem 13:  Publicação no Facebook da Prefeitura da consulta pública 

 
Fonte: Facebook da prefeitura, dezembro de 2024. 

Disponível: https://www.facebook.com/share/p/18LGPQEUZx/?mibextid=WC7FNe 
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Imagem 14: Edital de chamamento da consulta pública divulgado no Diário Oficial do 

Município de 10/12/2024   

 
Fonte: https://www.itai.sp.gov.br/diario-oficial-eletronico/ler/prepara-pdf/1032 
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Imagem 15: Versão preliminar do Plano Municipal de Saneamento (Água e Esgoto) e do 

Plano Regional de Saneamento disponibilizados no link do meio ambiente na página da 

Prefeitura 

 
Fonte: https://itai.sp.gov.br/meio-ambiente, acesso em 2025. 
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Imagem 16: Formulário disponibilizado na página da Prefeitura para participação 

popular. 

 
Disponível: https://itai.sp.gov.br/pagina/20/formulario-para-elaboracao-do-plano-municipal-de-

saneamento-basico/
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 Na sequência foi apresentado o formulário com resultado da consulta pública que contou com apenas duas participações, sendo que uma delas 

não indicou propostas. A perfuração de poço para abastecimento de áreas públicas foi a única proposta do Plano Municipal de Água e Esgotos, como 

mostrado na Planilha 1. 

 

Planilha 1: Formulário com resultado da consulta pública realizada entre 11/12/2024 e 10-01-2025 

Relatório de Participação 

N 

O 

M 

E 

C 

P 

F 

  

ou 

 

 C 

N 

P 

J 

Empresa/ 

Entidade/ 

Órgão/ 

Associação/ 

Universidade 

Contato  

(e-mail/  

telefone) 

1) Item do Plano 

Municipal de 

Saneamento Básico, 

anexo ou estudos que 

se sugere modificar, 

com indicação da 

página do 

documento.  

2) Observações, 

dúvidas, críticas ou 

sugestões 

(apresentação 

fundamentada dos 

questionamentos) do 

item a ser revisto;  

3) Redação sugerida 

(não obrigatório) 

Apresentação de propostas para os serviços de abastecimento de água (áreas urbanas e/ou 

rurais e/ou informais) e justificativa da necessidade de investimentos, não contempladas da 

versão preliminar do PMSB - Água e Esgoto. 

Apresentação de 

propostas para os 

serviços de coleta 

e tratamento de 

esgotos (áreas 

urbanas e/ou 

rurais e/ou 

informais) e 

justificativa da 

necessidade de 

investimentos, não 

contempladas da 

versão preliminar 

do PMSB - Água e 

esgoto. 

Página 

Data  

da 

Resposta 

Adenilse 

Mantovani 

Marcusso 

Michelin 

18093323899 

Prefeitura 

Municipal 

De Itaí 

adenilsemmm

@ 

hotmail.com 

  

Proposta: Construção de Poço Artesiano para Abastecimento de Áreas Públicas e Munícipes. 

Justificativa: 

Nosso município está localizado sobre o Aquífero Guarani, um dos maiores reservatórios 

subterrâneos de água doce do mundo, que representa um valioso patrimônio ambiental. Aproveitar 

de forma sustentável este recurso para atender às necessidades locais é uma oportunidade 

estratégica para garantir o abastecimento de água potável, promovendo qualidade de vida, 

preservação ambiental e redução de custos operacionais. 

Objetivos: 

1. Abastecimento de setores públicos: Fornecer água potável para locais de maior consumo no 

município, como piscina municipal, garagem, escolas e demais instalações. 

2. Atendimento aos munícipes: Criar um ponto de acesso controlado para que a população possa 

retirar água potável em galões, atendendo suas necessidades básicas, como beber e cozinhar. 

3. Aproveitamento do Aquífero Guarani: Usufruir de forma responsável e sustentável desse 

recurso natural abundante na nossa região. 

4. Sustentabilidade: Reduzir a dependência do sistema central de abastecimento, promovendo o 

uso eficiente dos recursos hídricos. 

Descrição da Proposta: 

1. Construção do poço artesiano: 

  

Formulário 

para 

Elaboração 

do Plano 

Municipal de 

Saneamento 

Básico  

12/12/ 

2024 
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- Localização estratégica, considerando o acesso ao Aquífero Guarani, que oferece água de 

excelente qualidade. 

- Equipamento com bomba e sistema de tratamento para garantir a potabilidade da água antes da 

distribuição. 

2. Infraestrutura de distribuição: 

- Sistema de tubulação para abastecer os principais setores públicos (escolas, piscina municipal, 

garagem municipal e outros). 

- Ponto de captação público controlado para permitir que munícipes retirem água potável em 

galões. 

3. Gestão sustentável do Aquífero Guarani: 

- Implementar medidas para garantir a exploração consciente, respeitando os limites de extração 

estabelecidos pelos órgãos competentes. 

- Monitoramento contínuo da qualidade e volume de água extraída para evitar impactos negativos 

no aquífero. 

4. Gestão e Manutenção: 

- Supervisão técnica regular para garantir a eficiência do sistema e a qualidade da água. 

- Definição de regras de uso e conscientização da população sobre o uso responsável da água 

extraída. 

Impactos Positivos: 

• Ambientais: Utilização sustentável do Aquífero Guarani, com monitoramento técnico que 

garante a preservação do recurso para as gerações futuras. 

• Sociais: Melhoria na qualidade de vida dos munícipes, com acesso facilitado e garantido à água 

potável. 

• Econômicos: Redução de custos para o município, utilizando uma fonte local de água para 

setores públicos de alto consumo. 

Investimentos Necessários: 

• Estudo hidrogeológico detalhado para determinar o local mais adequado para a perfuração do 

poço e análise das condições do Aquífero Guarani. 

• Construção e instalação do poço, com sistemas de bombeamento, tratamento e distribuição. 

• Capacitação de equipes para operação e manutenção do sistema. 

         Conclusão: 

A construção de um poço artesiano que utilize o Aquífero Guarani é uma solução estratégica que 

equilibra desenvolvimento sustentável, responsabilidade ambiental e qualidade de vida. Essa ação 

permitirá que o município aproveite de maneira eficiente seu patrimônio ambiental, garantindo o 

abastecimento de água potável para a população e os setores públicos, com benefícios duradouros 

para a sociedade e o meio ambiente. 

Nilton 

César 

Lemes 

24809718808 
Prefeitura 

Municipal 
14996423823 Sim Sim Sim  30/12/ 

2024  

 

 Cabe ressaltar que, a perfuração de poços é uma das ações previstas para ampliação do atendimento de água no território municipal, 

principalmente para as rurais e informais ainda não atendidas, conforme previsões do Item “6. PLANO DE INVESTIMENTOS DO MUNICÍPIO” e 

também do “APÊNDICE I – CRONOGRAMAS FÍSICO E FINANCEIRO” do documento em fase de revisão.
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6. REUNIÕES PARA APROVAÇÃO DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO DE 

ÁGUA E ESGOTO 

 Foram realizadas algumas reuniões para tratar da revisão do Plano Municipal de 

Saneamento Básico de Água e Esgoto. As listas de presença foram anexadas após o descritivo 

de todas as reuniões.  

 

6.1 Reunião do mês de agosto de 2024 

Em 08 de agosto de 2024 reuniram-se na Secretaria Municipal de Meio Ambiente a 

Geógrafa Eliana de P. Bergamo, a Secretária de Meio Ambiente: Viviane de A. M. Adelhutte, 

o Diretor de Obras e Serviços de Engenharia: Felipe Mioto Mendes e o Engenheiro Civil: João 

Otávio Castilho dos Santos, também do Departamento de Engenharia, Obras e Serviços, 

conforme lista apresentada na Imagem 17. 

Nesta ocasião, ficou definido o encaminhamento dos arquivos digitais para o 

Departamento 

de Engenharia para que fizesse a leitura e proposição de adequação dos investimentos em 

conformidade com o novo marco do saneamento; para a Secretaria de Negócios 

Jurídicos/Procuradoria Municipal e Administrativo, pelo fato do plano conter lei de aprovação, 

contrato de prestação de serviços, previsão de criação de fundo municipal, etc. e para 

averiguação 

da possibilidade de disponibilizar consulta pública no período eleitoral, visto limitações da 

legislação eleitoral, pouco conhecida dos profissionais da Secretaria de Meio Ambiente e 

Departamento de Engenharia, Obras e Serviços. E assim foi feito. 

Além disso, a técnica do Meio Ambiente informou aos presentes que a empresa 

contratada pelo Estado não atendeu solicitações do GEL (Grupo Executivo Local), nomeado 

para acompanhar a elaboração do Plano conforme convênio de 2019 e que embora tenham sido 

feitas algumas adequações após solicitações a atual SEMIL no final de 2023, em reunião 

realizada no final de 2023 em São Paulo, como parte do processo de desestatização da SABESP, 

pois não foram previstos orçamentos para as áreas informais solicitadas pela equipe municipal, 

como determina o Novo Marco do Saneamento. Que em decorrência disso, o município de Itaí, 

carecerá rever os investimentos, para que o documento a ser aprovado contemple a realidade 

local e a lei Federal, que ampliou as áreas atendíveis, para que se possa prever efetivamente a 

implementação das ações prioritárias e necessárias relativas à melhoria da salubridade 

ambiental no Município de Itaí/SP. 
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Além disso, foi informado que no mês de agosto a Prefeitura indicou o Titular e o 

Suplente Municipal que integrarão o Comitê Técnico da URAE 1 – Sudeste, em sua área de 

atuação, nos termos do agrupamento do Plano Regional de Saneamento Básico, a pedido do 

Conselho Gestor da URAE 1, aprovado no mês de maio de 2024, conforme pode ser observado 

no site de SEMIL, com acesso https://semil.sp.gov.br/desestatizacaoSABESP/conselho-

deliberativo-urae-1/. 

A secretária ressaltou que em relação a parte jurídica, pelo respectivo órgão, ficaram de 

verificar os documentos e ver a legalidade da possibilidade de realização da consulta pública 

no período eleitoral, mas de antemão, com as informações técnicas recebidas, solicitaram que 

no mês de setembro fossem feitos esforços para revisão dos documentos pelos setores 

competentes do município, para atendimento da lei e da realidade local, e para preparação para 

consulta e/ou audiência pública, conforme ainda será definido. Agradeceu a presença de todos 

os presentes e solicitou que assinassem a lista de presença da reunião para registro das 

atividades que estavam sendo informadas ao Ministério Público do Estado de São Paulo.  

 

6.2 Reunião do mês de setembro de 2024  

 No dia 24 de setembro de 2024 reuniram-se na Secretaria de Meio Ambiente a Secretária 

da pasta Viviane de A. M. Adelhutte, a Geógrafa Eliana de P. Bergamo, a Secretária da 

Educação: Dulcinéia de Oliveira Monteiro e os Engenheiros Civis: João Otávio Castilho dos 

Santos e Jairo Evangelista Filho, do Departamento de Engenharia, Obras e Serviços. A lista foi 

apresentada na Imagem 18. 

 Nesta reunião foram definidas reuniões a serem realizadas em todas as unidades 

escolares que atendem famílias de diversas localidades do município para serem realizadas no 

período noturno. Os profissionais do meio ambiente ficaram de providenciar os convites 

conforme as datas a serem definidas e a secretária de educação ficou de orientar as equipes 

educacionais e distribuir os convites nas diversas unidades escolares de forma que houvesse 

participação. Os profissionais da engenharia ficaram de rever as planilhas para atender o novo 

marco do saneamento. Além disso a Geógrafa Eliana deu conhecimento ao grupo que montaria 

a apresentação a ser realizada nas escolas e que para a sequência dos trabalhos também havia 

realizado: 1) estudo da nova lei de saneamento; 

2) levantamento dos pedidos de revisão do convênio firmado com o estado que teve a empresa 

Maubertec como contratada, que ainda não atende nossa realidade; 3) Levantamento dos 

pedidos de complementação feitos para o processo de desestatização do SABESP, que resultou 
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na apresentação do anexo 2 (Plano Municipal de Saneamento pertencente ao Plano Regional de 

Saneamento), que ainda não atende nossa realidade; 4) levantamentos de áreas com 

impedimentos legais, mas atendíveis pelo novo marco do saneamento, quando factíveis, em 

conjunto com a engenharia, solicitadas pelo Conselho da URAE 1; 5) levantamento de 

relatórios da ARSESP, agência fiscalizadora da SABESP, para conhecer as notificações e 

inconformidades em relação ao Contrato Programa 235/2012, visto que estes não foram 

incorporados integralmente nos estudos da Maubertec e nem aos estudos do processo de 

desestatização da SABESP e para reencaminhamento a procuradoria solicitando providências; 

6) identificação de todas as áreas informais para serem incluídas no plano (em andamento) e 

que foram desconsideradas para investimentos (planilhas orçamentárias) nos documentos 

mencionados acima. Informou ainda que, não houve retorno do jurídico e do administrativo, 

até essa data, sobre os documentos encaminhados anteriormente para apreciação jurídica dos 

mesmos. A Secretária Viviane agradeceu a presença de todos e solicitou que os presentes 

assinassem a lista de presença da reunião para registro das atividades.  

 

6.3 Reuniões do mês de março de 2025 

6.3.1 Reunião de 14 de março de 2025 

Em 14 de março de 2025 em decorrência de demandas do Tribunal de Contas foi 

solicitada reunião dos funcionários da Secretaria de Meio Ambiente com o novo funcionário 

do Controle Interno para tratar de cobranças do órgão de fiscalização sobre o Contrato de 

Prestação de Serviços e o respectivo PMSB – Água e Esgoto e para orientações do que estes 

documentos tratavam. Participaram dessa reunião a Secretária da pasta Viviane de A. M. 

Adelhutte, a Geógrafa Eliana de P. Bergamo, a nova Engenheira Ambiental da SEMMA, a Sra. 

Jamile Gonçalves e o novo Controlador Interno do Município, o Sr. Danny Franklin dos Santos. 

A lista foi apresentada na Imagem 19.  

A geógrafa fez explanação sobre o antigo plano de saneamento aprovado em 2012 e o 

novo plano regional aprovado em maio de 2024, que incluía o município de Itaí e outros; 

explicou as diferenças entre as áreas de atendimento nos dois instrumentos e o crescimento da 

área atendível, de acordo com a nova lei de saneamento de 2020; relatou que o Tribunal de 

Contas estava questionando o acompanhamento das metas previstas para 2024 por parte do 

controle interno municipal e que por isso foi solicitada a reunião, pois este profissional havia 

assumido cargo no concurso há pouco tempo, mas precisava ter conhecimento dos documentos 

que teria que acompanhar o andamento. O Sr. Danny requereu que fosse elaborada ata detalhada 
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da reunião ocorrida nesse dia com lista de presença dos presentes; as respostas de requerimentos 

do Tribunal de Contas do Estado de São Paulo sobre o Contrato de Prestação de Serviços de 

Saneamento (água e esgoto) e Planos de Saneamentos destes serviços e questionário que 

questiona a avaliação/fiscalização pelo Controle Interno Municipal; respostas sobre o 

andamento da aprovação do Plano Municipal de Saneamento – Água e Esgoto e documentos 

anexos e a técnica da secretaria ficou de providenciar e encaminhar com brevidade os 

documentos solicitados e a Ata requerida.  

A Secretária Viviane agradeceu a presença de todos e solicitou que os presentes 

assinassem a lista de presença da reunião para registro das atividades que estavam sendo 

informadas ao Ministério Público do Estado de São Paulo.  

 

6.3.2 Reunião de 28 de março de 2025 

No dia 28/03/2025, nas dependências da Secretaria do Meio Ambiente, ocorreu reunião 

com a Secretária da pasta Viviane de A. M. Adelhutte, a Geógrafa Eliana de P. Bergamo, a 

Engenheira Ambiental Jamile Gonçalves e o Engenheiro Civil João Otávio C. dos Santos, com 

a finalidade de divisão dos trabalhos necessários para adequação e aprovação do Plano 

Municipal de Saneamento conforme demandas técnicas levantadas e da comunidade ouvida nas 

reuniões realizadas no final de 2024 e na consulta pública. A lista de presença desta foi 

apresentada na Imagem 20. 

A Geógrafa Eliana explicou que estava finalizando alguns trabalhos e que ia tentar 

sistematizar o relatório final com todas as atividades realizadas de forma a comprovar as ações 

realizadas, mas que em decorrência de necessidade da revisão das planilhas orçamentárias, 

acreditava que só em maio conseguiria concluir a revisão do Plano Municipal de Saneamento, 

pois também dependia da atualização das planilhas. 

O Engenheiro Civil João Otávio explicou que ainda não havia conseguido de rever o 

orçamento físico-financeiro, devido à excessiva demanda de trabalhos e solicitou a Sra. Viviane 

que conversasse com o diretor do Departamento de Engenharia, para que fosse dada prioridade 

à revisão solicitada.    

A Engenheira Jamile orientou que o engenheiro civil assistisse a última capacitação do 

Conselho da URAE, pois nesta foram tratados de fatorações utilizadas na ocasião de elaboração 

das planilhas e que era importante o município compreender a como foram distribuídos, para 

manter a lógica do planejamento.   
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A Secretária Viviane ficou de falar com o Diretor da Engenharia, explicou que o 

documento deveria ser finalizado até o mês de junho, pois ainda dependia de aprovação da 

Câmara Municipal e por fim agradeceu a presença de todos e solicitou que os presentes 

assinassem a lista de presença da reunião para registro das atividades que estavam sendo 

informadas ao Ministério Público do Estado de São Paulo.  

 

6.4 Reunião mês de abril de 2025 

Em 29 de abril de 2025, nas dependências da Secretaria do Meio Ambiente, ocorreu 

reunião para verificação do andamento dos trabalhos de revisão do Plano Municipal de 

Saneamento, pois a prorrogação de prazo concedida pelo Ministério Público se encerrava no 

meio do ano. Nesta participaram a Secretária da pasta Viviane de A. M. Adelhutte, a Geógrafa 

Eliana de P. Bergamo, a Engenheira Ambiental Jamile Gonçalves e o Engenheiro Civil João 

Otávio C. dos Santos. A lista de presença foi apresentada na Imagem 21. 

 A Secretária Viviane informou aos presentes que o prazo concedido já estava próximo 

de vencer e que era necessário que fossem feitos esforços para a finalização dos documentos da 

engenharia e do meio ambiente até início de junho. 

 O Sr. João Otávio explicou que já havia conseguido rever cerca de 30% das planilhas, 

pois o quantitativo de áreas informais sem previsão de atendimento dos serviços era bastante 

grande e ele estava tendo que fazer os levantamentos de cada uma e que careceria de cerca de 

duas semanas para poder finalizar. Reforçou que havia recebido diversas demandas novas de 

seu superior e que era importante que a Sra. Viviane conversasse novamente com o Diretor do 

Depto de Engenharia para que fosse dada prioridade a este trabalho, visto curto prazo para 

finalização e a ela ficou de falar com ele novamente. 

 A Geógrafa informou que estava finalizando alguns protocolos e que iria começar a 

sistematizar o relatório de atividades na primeira semana de maio, que além da parte em revisão 

pela engenharia e das necessidades observadas pela comunidade e técnicos, ia precisar 

acrescentar também um anexo no plano com medidas de contingência para os sistemas de água 

e esgoto, pois o documento elaborado como parte do Plano Regional, no anexo 2 de cada 

município, não contemplava esta obrigação da Lei Federal de Saneamento e de sua atualização 

e esta era uma das cobranças do Tribunal de Constas do Estado de São Paulo, embora o Plano 

Regional tivesse essa previsão. Perguntou também se seria realizada audiência, visto baixíssima 

participação na consulta pública. 
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 A secretária de meio ambiente ficou de verificar com o Jurídico/Secretaria 

Administrativa a necessidade de realização de audiência, de falar com o Diretor da Engenharia 

e ficou de marcar reunião para o início de junho para possível encerramento dos trabalhos 

técnicos e definição da sequência. Por fim agradeceu a presença de todos e solicitou que os 

presentes assinassem a lista de presença para registro das atividades.  
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6.5 Lista de presença das reuniões ocorridas em 2024 e 2025 

 

Imagem 17: Lista de presença da reunião ocorrida em 08 de agosto de 2024. 

 
Fonte: Arquivo da Secretaria Municipal de Meio Ambiente, 2024. 
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Imagem 18: Lista de presença da reunião ocorrida em 24 de setembro de 2024 

 
Fonte: Arquivo da Secretaria Municipal de Meio Ambiente, 2024. 
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Imagem 19: Lista de presença da reunião ocorrida em 14 de março de 2025 

 
Fonte: Arquivo da Secretaria Municipal de Meio Ambiente, 2025. 
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Imagem 20: Lista de presença da reunião ocorrida em 28 de março de 2025 

 
Fonte: Arquivo da Secretaria Municipal de Meio Ambiente, 2025. 
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Imagem 21: Lista de presença da reunião ocorrida em 29 de abril de 2025 

 
Fonte: Arquivo da Secretaria Municipal de Meio Ambiente, 2025. 



PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAÍ 
Secretaria Municipal do Meio Ambiente 

 

 

 
Av. Amantino Rolim de Moura, s/n, Recinto de Festas – Bairro Jardim Novo Horizonte – Fone: 0800 090 6657 

CEP: 18732-072 - Itaí – SP - E-mail: meioambiente@itai.sp.gov.br  

 
 
 

 

53 

7. SISTEMATIZAÇÃO DAS DEMANDAS LEVANTADAS PELOS TÉCNICOS E 

PELA COMUNIDADE 

 

Planilha 2: Diagnóstico das necessidades observadas por técnicos e comunidade 

Demandas levantadas pelos técnicos Demandas da comunidade 

Esgoto Esgoto 

1. Revisão do Cronograma-Físico 

financeiro que não trouxe previsões para as 

áreas informais. 

1. Melhorias na estação de tratamento de 

esgotos, decorrentes de sua localização e 

operação inadequada e desconformidade da 

legislação ambiental há anos. 

2. Prioridade de investimentos para o 

desassoreamento e retirada do lodo da lagoa 

de tratamento de esgotos, além de cobrar a 

operação adequada em conformidade com a 

licença de operação do empreendimento, 

decorrentes de problemas contínuos 

denunciados pela comunidade.  

2. Ampliação do sistema de tratamento de 

esgoto e apresentação do novo sistema de 

esgoto projetado para a comunidade, antes de 

sua implantação. 

3. Realização de fiscalização de ligações 

clandestinas de água de chuva na rede de 

esgoto de lotes urbanos e de adoção de 

técnicas permitidas ambientalmente, para 

identificação. 

3. Realização de fiscalização de ligações 

clandestinas de água de chuva na rede de 

esgoto de lotes urbanos e de adoção de técnicas 

permitidas ambientalmente, para identificação, 

por parte de órgãos competentes. 

4. Inclusão de Capítulo no Plano 

Municipal com as medidas de 

contingência. 

4. Manter o equilíbrio econômico-financeiro 

nas planilhas de investimentos quando da 

revisão pelos técnicos municipais para não 

onerar ainda mais a população, decorrente da 

privatização dos serviços. 

5. Atendimento prioritário dos Bairros Mira 

Lago, Quinta dos Cambarás que já tinham 

previsão de atendimento pelo Contrato 

235/2012 e do Distrito Industrial que ainda 

não era atendido por esse contrato. 

5. Capacitação dos funcionários que vão 

acompanhar o plano, inclusive sobre 

inteligência artificial, decorrentes do 

quantitativo de obrigações, metas e 

indicadores que deverão ser atendidos e etc. 

 

 

 

Água 

6. Divulgar no sistema de informação existente 

(Prefeitura e/ou Meio Ambiente) as formas de 

denunciar as irregularidades nos serviços 

prestados pela SABESP no município, o 

acompanhamento das metas, os relatórios da 

ARSESP e análises de água mais detalhadas 

que forem realizadas. 

1. Revisão do Cronograma-Físico 

financeiro que não trouxe previsões para as 

áreas informais. 

7. Realizar a capacitação dos fiscais 

municipais que atuam na fiscalização das obras 

para identificar as ligações de águas pluviais na 

rede de esgoto. 

2. Construção de estrutura de barramento de 

alvenaria, pois a de pedras está sujeita de 

romper a cada chuva de maior precipitação. 

 

Água 

3. Continuidade do programa de controle de 

perdas, não previsto para o município de 

1. Manter o equilíbrio econômico-financeiro 

nas planilhas de investimentos quando da 
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Itaí, sendo que este é o responsável (conferir 

no anexo 2, pois no plano da Maubertec 

anterior foi retirado) 

revisão pelos técnicos municipais para não 

onerar ainda mais a população, decorrente da 

privatização dos serviços. 

4. Atendimento prioritário dos Bairros Mira 

Lago, Quinta dos Cambarás que já tinham 

previsão de atendimento pelo Contrato 

235/2012. 

2. Estabelecer um cronograma para substituir 

as redes antigas de amianto e estabelecer um 

indicador de acompanhamento para mensurar 

o atendimento a ser incluído no programa de 

controle de perdas na SABESP. 

5. Aprovação do documento pela Câmara 

Municipal. 

3. Fazer monitoramento da qualidade da água 

do manancial de abastecimento ao menos duas 

vezes ao ano e disponibilizar a informação para 

acesso da população nas mídias oficiais da 

Prefeitura. 

6. Solicitação de atualização do Anexo 2, 

pertencente ao Plano Regional de 

Saneamento, que trata do município de Itaí. 

4. Fazer novo barramento do reservatório de 

captação das águas no ribeirão dos Carrapatos. 

 

Consulta Pública: Proposta para Abastecimento de Água  

1. Construção de Poço Artesiano para Abastecimento de Áreas Públicas e Munícipes 

 

Itaí, 30 de maio de 2025. 
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ANEXOS 

 

Apresentação da revisão do Plano Municipal de Saneamento Básico – Água e Esgotos 

 



Revisão do Plano Municipal de 

Saneamento Básico de Itaí – Água e 

Esgoto

Palestrante

Geógrafa: Eliana de P. Bergamo

Secretaria Municipal de Meio Ambiente



Mas afinal, o que é saneamento?

A palavra saneamento vem do verbo sanear que significa tornar higiênico, remediar, tornar
habitável. As ações de saneamento buscam manter o meio ambiente em condições adequadas,
de modo que possam promover o bem estar do ser humano e garantir interferências mínimas
em sua saúde. Da mesma forma que todo cidadão brasileiro tem direito à saúde, à moradia e ao
meio ambiente ecologicamente equilibrado – de acordo com a Constituição Federal – é
necessário que os serviços de saneamento básico sejam ofertados a todos de forma adequada.
Assim, o saneamento básico constitui um direito do cidadão e compete aos governantes
promover políticas e ações que evitem a propagação de doenças e permitam a vivência das
pessoas em um ambiente salubre.

No Brasil, somente em 2007, após dezenove anos da promulgação da Constituição Federal, é
que foi definido o que são os serviços de saneamento básico e como eles devem ser organizados,
planejados, prestados, regulados e fiscalizados.

A Lei Federal nº 11.445, de 5 de janeiro de 2007, conhecida como Lei de Diretrizes Nacionais
de Saneamento Básico (LDNSB), é a norma nacional que estabelece as diretrizes para esses
serviços e define sua Política Federal no país.



De acordo com a lei de saneamento, todos os cidadãos 
brasileiros devem ter à sua disposição:

1) abastecimento de água potável;

2) esgotamento sanitário; 

3) limpeza urbana e manejo de resíduos sólidos;

4) drenagem e manejo das águas pluviais urbanas. 

Estes serviços são universais. A universalização é um dos 
princípios fundamentais que norteiam a LDNSB e consiste 
na ampliação progressiva do acesso de todos os domicílios 
ocupados ao saneamento básico.

Ministério do Desenvolvimento Regional - MDR (Brasil). Secretaria Nacional de Saneamento -
SNS. Panorama do Saneamento Básico no Brasil 2021 / Secretaria Nacional de Saneamento 
do Ministério do Desenvolvimento Regional. – Brasília/DF, 2021.



Definição do que são os serviços de saneamento

De acordo com o art. 3º, I, alíneas “a” a “d”, da Lei nº 11.445/07, atualizado pelo novo marco do saneamento,

o saneamento básico é o conjunto de serviços públicos, infraestruturas e instalações operacionais de:

- abastecimento de água potável: constituído pelas atividades e pela disponibilização e manutenção de

infraestruturas e instalações operacionais necessárias ao abastecimento público de água potável, desde a

captação até as ligações prediais e seus instrumentos de medição;

- esgotamento sanitário: constituído pelas atividades e pela disponibilização e manutenção de infraestruturas

e instalações operacionais necessárias à coleta, ao transporte, ao tratamento e à disposição final adequados

dos esgotos sanitários, desde as ligações prediais até sua destinação final para produção de água de reuso ou

seu lançamento de forma adequada no meio ambiente;

- limpeza urbana e manejo de resíduos sólidos: constituídos pelas atividades e pela disponibilização e

manutenção de infraestruturas e instalações operacionais de coleta, varrição manual e mecanizada, asseio e

conservação urbana, transporte, transbordo, tratamento e destinação final ambientalmente adequada dos

resíduos sólidos domiciliares e dos resíduos de limpeza urbana; e

- drenagem e manejo de águas pluviais urbanas: constituídos pelas atividades, pela infraestrutura e pelas

instalações operacionais de drenagem de águas pluviais, transporte, detenção ou retenção para o

amortecimento de vazões de cheias, tratamento e disposição final das águas pluviais drenadas, contempladas a

limpeza e a fiscalização preventiva das redes



Titularidade dos serviços de Saneamento Básico

Quanto ao exercício da titularidade dos serviços de saneamento básico, tratando-se de interesse local são

titulares os Municípios e o Distrito Federal. Estado e Municípios que compartilham instalações operacionais

integrantes de regiões metropolitanas, aglomerações urbanas e microrregiões, instituídas por lei complementar

estadual, exercerão a titularidade conjunta no caso de interesse comum.

O exercício da titularidade poderá ser realizado também por gestão associada, mediante consórcio 

público ou convênio de cooperação. 

Das formas de prestação dos serviços públicos de saneamento básico

Os serviços públicos de saneamento básico, quando não prestados por entidade que integre a 

administração do titular, dependerão da celebração de contrato de concessão, precedido de licitação, ficando 

vedada a sua disciplina mediante contrato de programa, convênio, termo de parceria ou outros instrumentos de 

natureza precária. 

Vale destacar aqui a alteração promovida pela Lei nº 14.026/20 na Lei nº 11.107/05, incluindo no art. 13 o §

8º, cujo comando estabelece que os contratos de prestação de serviços públicos de

saneamento básico deverão observar o art. 175 da Constituição Federal, vedada a formalização de novos 

contratos de programa para esse fim. Quanto aos contratos de programa regulares vigentes, a nova ordem 

legal dispõe que eles permanecem em vigor até o advento do seu termo final



A política pública de saneamento básico será formulada pelo titular dos serviços, nela contendo: 

- a elaboração dos planos de saneamento básico com o estabelecimento de metas e indicadores de desempenho e 

mecanismos de aferição de resultados, a serem obrigatoriamente observados na execução dos serviços prestados 

de forma direta ou por concessão;

- a forma de prestação dos serviços que pode ser diretamente ou mediante concessão e a definição da entidade 

responsável pela regulação e fiscalização; 

- parâmetros a serem adotados para a garantia do atendimento essencial à saúde pública, inclusive quanto ao 

volume mínimo per capita de água para abastecimento público; 

- os direitos e deveres dos usuários; os mecanismos e os procedimentos de controle social;

- implementar sistema de informações sobre os serviços de saneamento básico, articulado com o Sistema Nacional    

de Informações em Saneamento Básico (Sinisa), o Sistema Nacional de Informações sobre a Gestão dos Resíduos

Sólidos (Sinir) e o Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hídricos (Singreh); 

- previsão de intervir e retomar a operação dos serviços delegados, por indicação da entidade reguladora, nas    

hipóteses e nas condições previstas na legislação e nos contratos.
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Indicadores da Cobertura de Água conforme Contrato Programa vigente - 235-2012
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Indicadores de Prestação dos Serviços de Coleta e Tratamento de Esgotos referente ao Contrato Programa 235/2012
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Mapa da área atendível de 

acordo 

com o novo marco do 

saneamento:

- urbanas;

- Rurais;

- informais



Áreas Atendíveis no Contrato Programa 

235/2012



Metas de Universalização dos 

serviços de água e esgotos de 

2025 até 2029
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O PMSB estabelece também os:

3.5. MECANISMOS PARA APURAÇÃO DOS INDICADORES DE UNIVERSALIZAÇÃO E VERIFICAÇÃO 
DO CUMPRIMENTO DAS METAS com obrigações:
1) Da SABESP;
2) Da ARSESP;
3) Do VERIFICADOR INDEPENDENTE.

3.6. CRITÉRIOS E PROCEDIMENTOS PARA APROVAÇÃO DE AJUSTES DE CRONOGRAMA DE METAS.

4. META DE PERDAS
4.1. METODOLOGIA UTILIZADA PARA DETERMINAÇÃO DAS METAS;
4.2. DEFINIÇÃO DO INDICADOR DE PERDAS E DAS METAS ANUAIS;
4.3. MECANISMOS PARA APURAÇÃO E VERIFICAÇÃO DO CUMPRIMENTO DAS METAS;
4.4. CRITÉRIOS E PROCEDIMENTOS PARA APROVAÇÃO DE AJUSTES DE CRONOGRAMA DE METAS.

5. INDICADORES DE QUALIDADE DO SERVIÇO
5.1. METODOLOGIA UTILIZADA PARA DETERMINAÇÃO DAS METAS;
5.2. MECANISMOS PARA APURAÇÃO E VERIFICAÇÃO DO CUMPRIMENTO DAS METAS

Anexo 2: Processo de Desestatização

da SABESP, 2023



IRFA – Índice de Reclamações de Usuários Relacionadas à Falta de Água e à 
Baixa Pressão, que objetiva incentivar a melhoria da qualidade do serviço 
de fornecimento de água por meio da medição do número de reclamações 
por descontinuidade do abastecimento de água registradas no serviço de 
atendimento aos USUÁRIOS da SABESP; 

IPRP – Indicador de Prazo de Recomposição de Pavimentos, que objetiva 
medir o prazo usual de execução de reposições de pavimento para 
incentivar a redução do tempo na execução de reparos e obras na rede; 

ICERP – Indicador de Conformidade na Execução da Reposição de 
Pavimento, que objetiva medir e incentivar a qualidade dos repavimentos 
oriundos dos SERVIÇOS, avaliando o atendimento às normas técnicas e 
municipais, a fim de dirimir o problema urbano de patologias do asfalto 
urbano. 

Anexo 2: Processo de Desestatização

da SABESP, 2023

Notas: ICAD – Índice de Conformidade da Água Tratada, que objetiva verificar o atendimento às exigências contidas nas 
legislações concernentes a padrões de potabilidade da água distribuída;

IRTES – Indicador Regulatório de Tratamento de Esgoto Sanitário, que objetiva verificar a eficiência na redução da 
Demanda Bioquímica de Oxigênio (DBO), parâmetro empregado para medir a poluição orgânica; 

IVV – Índice de Vazamentos Visíveis, que objetiva medir quantos vazamentos de água visíveis há em um km de extensão de 
rede e incentivar a eficiência no combate às PERDAS REAIS e à manutenção preventiva do sistema de abastecimento de água;



5.3. CRITÉRIOS E PROCEDIMENTOS PARA APROVAÇÃO DE AJUSTES NO CRONOGRAMA DE METAS.

6. PLANO DE INVESTIMENTOS DO MUNICÍPIO (áreas urbanas, informais e rurais)
6.2. DESCRIÇÃO DOS PROGRAMAS ESTRUTURANTES CONTINUADOS
• O Programa de Saneamento Rural, voltado para o aprimoramento e universalização dos serviços prestados em áreas rurais. 

Ações e investimentos    serão direcionados para esse recorte do Município, considerando um diagnóstico da situação atual; e
• Os Programas no Interior de São Paulo, que abrangem o Programa de Água do Interior e o Programa de Esgotos do  Interior, 

ambos distribuídos em muitos municípios de pequeno e médio porte.

Além dos programas citados, o Município de ITAÍ contará com ações e investimentos do Programa de Modernização do 
Saneamento – SABESP 4.0, que abrange diversas iniciativas relacionadas à inovação tecnológica, redução e controle de perdas de água 
e eficiência energética. As ações de modernização perpassam pela mudança do paradigma tecnológico do saneamento em diversas 
frentes, envolvendo, mas não se limitando, o emprego da telemetria dos sistemas de água e esgotos, a automatização de estações de 
tratamento de água e de esgotos, elevatórias, válvulas de controle, reservatórios etc., além da substituição de hidrômetros mecânicos 
por outros que permitam registros e ações de corte e restabelecimento do serviço à distância. 

O Programa de Modernização do Saneamento – SABESP 4.0 também abrange a continuidade do Programa Corporativo de Redução de 
Perdas, aumentando a segurança hídrica dos municípios que atende, com atividades voltadas à eficiência energética, substituindo os 
sistemas elétricos atuais por outros mais eficientes, além de fomentar a geração de energia distribuída – fotovoltaica, biogás e eólica.

O Programa de Modernização do Saneamento – SABESP 4.0, juntamente com outros programas corporativos da companhia (voltados 
aos empreendimentos, serviços e estudos técnicos), bem como aqueles de cunho operacional, tais como o apoio operacional, 
tecnologia da informação, instalações e equipamentos administrativos, pesquisa, desenvolvimento tecnológico e inovação, e gestão
ambiental integrada, deverão se estender por todo o período do CONTRATO (até 2060), garantindo melhorias e apoio contínuo ao 
Município de ITAÍ.
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6.3. INVESTIMENTOS OBRIGATÓRIOS NO MUNICÍPIO
Diante da assinatura do CONTRATO, o Município de ITAÍ será beneficiado com as ações de caráter obrigatório descritas neste tópico, a 
serem executadas pela SABESP e voltadas à orientação dos investimentos da Companhia não somente à universalização dos serviços 
até 2029, como também à redução das perdas de água, à adoção de tecnologias de tratamento avançado de esgotos e à melhoria e 
aumento da eficiência operacional da prestação em toda a ÁREA ATENDÍVEL (DE ABRANGÊNCIA) do Município.

Os INVESTIMENTOS OBRIGATÓRIOS para o cumprimento das metas de cobertura, perdas e de qualidade da prestação dos serviços, 
bem como para a execução dos PROGRAMAS ESTRUTURANTES, incluem de forma não exaustiva, ações diversas relacionadas
- à expansão de sistemas de água e esgotos (redes e ligações); 

- viabilização de obras estruturais/localizadas de sistemas de abastecimento de água (estruturas de produção, captação, adução,
elevação e bombeamento, tratamento e reservação de água) e de esgotamento sanitário (coletores-tronco, interligações, 
interceptores, estações elevatórias de esgoto, emissário e tratamento); 

- melhorias e renovação de ativos de sistemas de água e de esgoto (substituição de redes e ligações, troca de hidrômetros, 
hidrometração com telemetria e desenvolvimento tecnológico da operação, reabilitação ou desativação de sistemas, reposição de 
equipamentos e instalações, entre outras), associadas em grande medida ao controle e redução de perdas;

- ações voltadas à segurança hídrica (proteção dos mananciais, novas fontes de abastecimento, melhoria da oferta e qualidade das 
águas etc.) e ações corporativas e institucionais (desenvolvimento tecnológico e inovação, eficiência energética e serviços 
especiais, desenvolvimento institucional, participação e controle social, serviços de engenharia, gestão e governança, assessoria, 
projetos e consultorias).

Anexo 2: Processo de Desestatização da SABESP, 2023



Em função das metas da universalização, as ações listadas abaixo pertinentes à expansão de sistemas e implantação de obras 
estruturais/localizadas terão seus investimentos concentrados entre 2024 e 2029. 
As demais ações (melhorias e renovação de ativos, segurança hídrica e ações corporativas/institucionais), a seu tempo, terão 
os investimentos realizados de forma contínua, ao longo de todo o período do contrato. 

As ações listadas incluem:

• Plano de incremento do crescimento vegetativo ao atendimento de abastecimento de água, coleta e tratamento de esgoto, 
considerando os recortes urbano, informal e rural;

• Implantação de plano de eficiência operacional de água e esgoto, com planejamento de renovação de ativos e ações para 
redução de perdas, alinhado com as premissas estabelecidas no PROGRAMA SABESP 4.0;

• Atendimento ao crescimento vegetativo;

• Implantação Sistema de Abastecimento de Água - SAA nos bairros rurais dos Mineiros, Santa Terezinha e Restinga Grossa, 
Quinta do Porto - acesso pela SP 255, dentre outros;

• Ampliação do sistema de produção de água;

• Ampliação do sistema de reservação - Sede;

• Programa de renovação de ativos e redução de perdas;
Anexo 2: Processo de Desestatização
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• Implantação de Sistema de Abastecimento de Água - SAA e Sistema de Esgotamento Sanitário - SES no Distrito Industrial – Sede, 
bairros com acesso pela estrada dos Bicudos (áreas de expansão urbana), Mira Lago e Quinta dos Cambarás (SAA em fase de 
entrega);

• Implantação do Sistema de Esgotamento Sanitário - SES da Sede - Vila da Paz, entre outros;

• Implantação do Sistema de Esgotamento Sanitário - nova ETE (EEE, linha de recalque, emissário e desinfecção);

• Melhorias e adequações da Estação de Tratamento de Esgoto - ETE;

• Soluções de Saneamento de água e esgoto em áreas rurais e não atendidas, como Ribeirão dos Carrapatos, que conta com imóveis 
em soleira negativa; e

• Desenvolvimento de um Painel de Acompanhamento de Indicadores e Desempenho, Planejamento de Obras, Investimentos a ser 
disponibilizado pela SABESP para seus principais stakeholders ( são partes interessadas em uma organização, projeto ou iniciativa 
que têm influência direta ou indireta sobre ela, ou que são afetadas por suas ações e decisões. Ex. indivíduos, grupos, comunidades, 
instituições ou qualquer entidade que tenha um interesse legítimo no que uma empresa ou projeto realiza).

Cabe ressaltar que a SABESP também se obriga à realização dos investimentos necessários ao cumprimento do disposto na Cláusula 
9 do CONTRATO e nas demais pertinentes, constantes deste CONTRATO e de seus anexos, além do compromisso do repasse do valor 
de 4% (quatro por cento) ao FMSAI, ou a observância de outro mecanismo previsto no CONTRATO, excepcionalmente para o caso do 
FMSAI ainda não estiver habilitado pela ARSESP, calculando-se o montante a partir da receita líquida do trimestre (composta pela
Receita Bruta obtida no Município, menos Cofins/Pasep, TRCF e eventuais encargos que vierem a incidir sobre a receita) em até 30
(trinta) dias após a publicação dos resultados
trimestrais da Companhia, até o advento contratual em 2060, nos termos do Anexo VII. Anexo 2: Processo de Desestatização 

da SABESP, 2023



6.4. MECANISMOS DE ACOMPANHAMENTO E CERTIFICAÇÃO DA REALIZAÇÃO DESSES 
INVESTIMENTOS

Após concluídos, cada um dos INVESTIMENTOS OBRIGATÓRIOS descritos na seção 6.3 deverá ser objeto de 
Laudo de Avaliação de Ativos validado pela ARSESP para sua valoração e verificação quanto à inclusão na 
Base de Ativos Regulatória (BAR), calculada no processo de CERTIFICAÇÃO anual dos investimentos.

A cada atualização do Plano Regional de Saneamento, e concomitantemente nas REVISÕES TARIFÁRIAS 
PERIÓDICAS, serão definidos novos INVESTIMENTOS OBRIGATÓRIOS e potenciais atualizações dos 
PROGRAMAS ESTRUTURANTES.
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Tabela 1 – Resumo dos Investimentos Previstos para os Sistemas de Abastecimento de Água para o Município de 2024 até 2029 
– valores expressos a moeda de jun/23 

Anexo 2: Processo de 

Desestatização

da SABESP, 2023
Obs. Será revisto pelos  técnicos da Prefeitura – não foram incluídos os 

investimentos nas áreas Informais solicitados técnicos do Meio Ambiente e 

engenharia



Tabela 1 – Resumo dos Investimentos Previstos para os Sistemas de Esgotamento Sanitário para o Município de 2024 
até 2029 – valores expressos  a moeda de jun/23 

Obs. Será revisto pelos  técnicos da Prefeitura – não foram incluídos os 

investimentos nas áreas Informais solicitados técnicos do Meio Ambiente e 

engenharia

Anexo 2: Processo de 

Desestatização

da SABESP, 2023



Tabela 1 – Resumo dos Investimentos Previstos para os Sistemas de Abastecimento de Água para o Município de 2024 até 2029 
– valores expressos a moeda de jun/23 

Anexo 2: Processo de 

Desestatização

da SABESP, 2023

Obs. Será revisto pelos  técnicos da Prefeitura – não foram incluídos os 

investimentos nas áreas Informais solicitados técnicos do Meio Ambiente e 

engenharia



Tabela 2 – Resumo dos Quantitativos Físicos dos Investimentos em Expansão de Redes e Ligações e na Implantação de 
Hidrometração com Telemetria e Desenvolvimento Tecnológico da operação dos sistemas de abastecimento de água previstos para o Município

Obs. Será revisto pelos  técnicos da Prefeitura –

não foram incluídos os investimentos nas áreas 

Informais solicitados técnicos do Meio Ambiente e engenharia

Anexo 2: Processo de Desestatização

da SABESP, 2023



Levantamentos da

revisão do PMSB

Propostas de 

ampliação

do Sistema de 

Abastecimento de 

Água 



Propostas de 

ampliação

do Sistema de 

Esgotamento 

Sanitário

Levantamentos da

revisão do PMSB



Propostas de Ações de Contingência e Emergência para 
o Serviço de Abastecimento de Água

Levantamentos da

revisão do PMSB



Levantamentos da

revisão do PMSB

Propostas de Ações de 
Contingência e 
Emergência para o 
Serviço de 
Esgotamento Sanitário



OBRIGADA!
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